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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ีเปนการศึกษาการจัดการเรียนรูทางออนไลนในรูปแบบการเรียนรูวิถีใหม  

(New Normal) เปนนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงวิธีเรียนท่ีเปนอยูเดิมเปนการเรียนท่ีใช

เทคโนโลยีท่ีกาวหนาสําหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให

ผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค ซ่ึงการสอนแบบออนไลน มีองคประกอบ ไดแก ผูสอน 

ผูเรียน เน้ือหา ส่ือการเรียนและแหลงเรียนรูกระบวนการจัดการเรียนรู ระบบการติดตอส่ือสาร ระบบ

เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล โดยรูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลายวิธี  

ท่ีจะทําใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบ ท่ีสอดคลอง 

เหมาะสมกับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนการจัดการเรียนรูทางออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีการเรียนรูเปนเร่ืองท่ีเห็นไดชัดเจนท่ีสุดดวยเทคโนโลยีในปจจุบันและนวัตกรรมท่ี

สรางสรรคคอนเทนต (Content) อํานวยความสะดวกการสอนไดแคปลายน้ิว ทําใหเราสามารถเรียนรูทุก

เน้ือหาไดจากทุกคน ทุกท่ี ทุกเวลาเพ่ือไปสูเปาหมายเดียวกันในการเรียนรูวิถีใหม (New Normal) 

เปาหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิมแตผูเรียนสามารถใชวิธีท่ีแตกตางในการไปใหถึงจุดหมายได นักศึกษา

บางคนอาจเรียนรูไดเร็วกวาหากไดดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แตนักศึกษาบางคนชอบการฟงอาจารยบรรยาย

เพราะรูปแบบการเรียนรูของแตละคนไมเหมือนกัน การกําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมเพ่ือใหสามารถดําเนินการเรียนการสอนใหไปได ยอมแสดงใหเห็นถึงการบริหารรูปแบบการเรียน

การสอนหลังโควิด-19 (Social Distancing) และการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความปกติใหม 

(New normal) มีความสําคัญตอการบริหารจัดการ ท้ังน้ีสะทอนใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนน้ัน

ตองการการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู (Change Learning) เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับสถานการณ

การแพรระบาดของโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน (สุวิมล มธุรส, 2563) และดวยสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ในปจจุบันสงผลตอการเล่ือนการเปดสถานศึกษา และเกิดการแพรหลาย

ของแนวทางจัดการเรียนรูออนไลนผานเครือขายอินเตอรเน็ต และสารสนเทศข้ึนอยางมากมาย ดังน้ัน 
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ครูผูสอนในฐานะผูถายทอดองคความรูใหแกนักเรียน ตางก็มีการปรับตัว และเตรียมทักษะเพ่ือรับมือแนว

ทางการจัดการเรียนรูแบบใหมอยางทันทวงที พรอมรับกับสถานการณความไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยู

เสมอ ฉะน้ันการเตรียมการและการฝกทักษะของครู ไมวาจะพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี การส่ือสาร 

การถายทอด และการเปนผูใหคําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังความกระตือรือรนในการบริหารจัดการปจจัยท่ี

เก่ียวของกับการเรียนรูและประเมินผลท่ีเหมาะสมกับสถานการณใหไดมากท่ีสุดเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีครู สงเสริม

กระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพใหแกนักเรียน โดยกาวขามขอจํากัดเร่ืองสถานท่ีและอุปสรรคตาง ๆ ได

ในท่ีสุดจึงเปนเร่ืองสําคัญ 

 

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูทางออนไลน, การเรียนรูวิถีใหม 

 

ABSTRACT 

This academic paper is a study of online learning management in the New Normal 

way of learning. It is an educational innovation that changes the existing learning method 

into learning that uses advanced technology for online teaching and learning. effectively 

which will result in learners achieving learning outcomes according to their objectives In 

which online teaching has components such as instructors, learners, content, learning 

media and learning resources, learning management processes communication system 

information technology network system measurement and evaluation There are various 

methods of teaching and learning. that will allow teachers and students to interact 

together consideration of components and forms that are consistent and suitable for the 

course And the context of learners to manage online learning effectively The change in 

learning space is most evident with today's technology and content creation innovations 

that facilitate teaching at your fingertips. It enables us to learn every content from 

anyone, anywhere, anytime to achieve the same goal in learning a new way (New 

Normal). The goal of education may remain the same, but learners can use different ways 

to go. reach the destination Some students learn faster if they look at pictures or video 

clips. But some students prefer to listen to lecturers because each person's learning style 

is different. Determining appropriate teaching and learning guidelines to enable teaching 

and learning to proceed. It inevitably shows that the management of teaching and 

learning after COVID-19 (Social Distancing) and the management of education in line with 

the new normal (New normal) are important for management. This reflects that teaching 

and learning needs to change the learning style (Change Learning) to be suitable for the 

situation of the COVID-19 epidemic that has occurred (Suwimon Mathuros, 2020) and also 
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The current epidemic situation of the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) affects the 

postponement of the opening of educational institutions. And the spread of online 

learning management methods through the Internet network. And a lot of information, so 

teachers as the transfer of knowledge to students. have adaptation and prepare skills to 

cope with the new learning management method in a timely manner Always ready for 

the uncertain situation that may arise, therefore, the preparation and training of teachers' 

skills Whether developing skills in technology, communication, transfer and being a good 

mentor. Including the enthusiasm in managing factors related to learning and evaluation 

that are most suitable for the situation in order to perform the duties of a teacher. 

Promote an efficient learning process for students. By finally overcoming the limitations of 

location and various obstacles, it is important. 

 

Keywords: Online Learning Management, Learning New Normal 

 

บทนํา 

แนวคิดของการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning มาจากแนวคิดของการเรียนการสอน

ทางไกล (Distancce learning) ซ่ึงมีมากกวา 100 ป เร่ิมจากการเรียนทางไปรษณียเม่ือป ค.ศ.1840 มีการ

รับสงบทเรียนผานระบบไปรษณีย เปนการเปดโอกาสใหผูท่ีอยูหางไกลไดเรียน แตประสบปญหาในการ

ติดตอท่ีใชเวลานานและบางคร้ังเอกสารสูญหายระหวางทาง ตอมามีการเปด Home-study program  

ทางไปรษณียสําหรับผูท่ีตองการเรียนจากท่ีบานหรือผูท่ีอยูหางไกลสถานศึกษา จนถึงปจจุบัน มีการเปด

สอนในลักษณะมหาวิทยาลัยเปดท่ีผูเรียนไมตองมาเรียนในหองเรียน เม่ือมีการนําคอมพิวเตอรมาใชใน

การศึกษามากข้ึนในป ค.ศ.1960 จึงมีการพัฒนาแนวคิดของการใชคอมพิวเตอรและโสตทัศนวัสดุเปนส่ือ

การเรียนการสอน เชน เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง และตอมาเปนการใชซีดีรอมในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ใชในวงการศึกษาเรียกวา CAI (Computer-Aides Instruction) และ CBT (Computer-Based Training) 

ใชในการฝกอบรม ในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม ในป ค.ศ.1990 เปนตนมา เม่ือการใชอินเตอรเน็ต

แพรหลายผานโปรแกรมแสดงผล (Web browser) และโปรโตรคอล TCP/IP จึงมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนผาน World  Wide Web โดยใชในวงการศึกษาวา Web-based education หรือ Web-based 

Instruction หรือ Web-based learning และใชในวงการธุรกิจวา Web-based-training เน่ืองจากเปน

การเรียนรูผานระบบเครือขายออนไลน จึงมีการใช คําวา Online training หรือ Online learning  

ซ่ึ ง Online training เปนส วนห น่ึงของ e-learning ในป  ค .ศ .2000 เปนตนมา คําวา e-Learning  

เร่ิมแพรหลายจากการท่ีบริษัท Cisco (http://www.ciscolearning.org/) ไดเร่ิมแนะนําเทคโนโลยีท่ี

เก่ียวของกับ e-Learning เพ่ือใชในการฝกอบรมโปรแกรมการอบรมพนักงานของบริษัท e-Learning  
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มาจากคําวา Electronic learning หรือ Online learning เปนการทํางานในลักษณะ Technology-

based learning เปนกระบวนการเรียนรูผานอินเตอรเน็ตเสมือนการเรียนในหองเรียนแตเปนการสงเน้ือหา

ผานส่ืออิเล็กทรอนิกสซ่ึงรวมถึงอินเตอรเน็ตจึงเปนการผสมผสานการเรียนรูและเทคโนโลยีเขาดวยกัน มีการ

ติดตอโดยตรงระหวางผูเรียนและผูสอน ซ่ึงการติดตอหรือการปฏิสัมพันธ (Interactivity) ระหวางผูเรียน

และผูสอนน้ีเปนหัวใจของ e-Learning ดังน้ัน การใชเทคโนโลยี e-Learning จึงเปนการถายทอดเน้ือหา

ผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือ

ทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม (Satellite) ก็ได ซ่ึงเน้ือหาบทเรียนไดบันทึกไวในรูปแบบใหม 

ลักษณะของ e-Learning เปนการเรียนรูอยางไมเปนทางการ ชวยใหผูเรียนเลือกเรียนในเวลาท่ีสะดวก  

มีความรวดเร็ว และประหยัดคาใชจาย ในการเรียนรูหรือฝกอบรม เปนการแลกเปล่ียนความรูระหวาง

ผูเรียนและผูสอน และประหยัดเวลา ทําใหเกิดความสะดวกในการเรียนรูหรือฝกอบรมในระหวางการทํางาน 

เปนการเรียนรูท่ีสามารถพัฒนาประสิทธิภาพของตนเองไดดีย่ิงข้ึน 

ปจจุบันการเรียนรูเร่ิมมาใหความสําคัญกับการเรียนผาน e-Learning หรือผานทางออนไลนกัน

มากข้ึน การเรียนรูออนไลนจึงชวยทําใหการเรียนงายและสะดวกข้ึน แคมีอินเตอรเน็ตเขาถึงทําใหผูเรียน

สามารถเรียนไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทาง หากมีธุระสําคัญเขามาแทรกในชวงระหวางเรียนก็

สามารถเรียนทบทวนยอนหลังไดอีกดวย การจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนส่ิงใหมในการรับรูทาง

ออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับแวดวงทางการศึกษาไดรับรูและตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงท่ีจะ

เกิดข้ึนกอนท่ีจะมีการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 แลว ดวยกระบวนทัศนการเรียนการสอน 

ในคริสตศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีการปรับตัวทีละนอย แตเม่ือมีการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จึงไดมี 

การปรับใชในอัตราท่ีเรงข้ึน การออกแบบบทเรียน การจัดการช้ันเรียน การใชส่ือในการเรียนการสอน และ

การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน ถึงแมจะมีปญหา และอุปสรรคในการปฏิบัติ แตตอง

ยอมรับวาการจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนวิถีใหมท่ีจะเปนไปของการศึกษาไทยในกระเสปจจุบัน 

ดังน้ัน ทักษะในการจัดการเรียนรูทางออนไลนของครูผูสอนจึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญย่ิง วัตถุประสงคของ

การศึกษาในคร้ังน้ี มีดังน้ี 

1. เพ่ือทราบถึงการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 

2. เพ่ือใหสามารถนําประโยชนจากการจัดการเรียนรูทางออนไลนไปใชอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

วิธีดําเนินการศึกษาเปนการทบทวนผลการศึกษาดานการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมี

ประสิทธิภาพท้ังในและตางประเทศ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการนํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนรูผาน

ออนไลนตอไป 

 ดวยสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปจจุบัน สงผลตอการเรียนการสอนในรูปแบบ

ปกติและสงผลตอการเล่ือนเปดสถานศึกษา และเกิดการแพรหลายของแนวทางจัดการเรียนรูออนไลนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตและสารสนเทศข้ึนอยางมากมาย ดังน้ัน ครูผูสอนในฐานะผูถายทอดองคความรูใหแก

นักเรียนตางก็ปรับตัว และเตรียมทักษะเพ่ือรับมือกับแนวทางการจัดการเรียนรูแบบใหมอยางทันทวงที 
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พรอมรับกับสถานการณความไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยูเสมอ ทักษะในการจัดการเรียนรูผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตหรือระบบปฏิบัติการรูปแบบตาง ๆ ท่ีอาศัยการบริหารจัดการหองเรียนซ่ึงแตกตางไปจาก

หองเรียนปกติในโรงเรียนน้ัน ทักษะในการถายทอดความรูของครูท่ีสําคัญอยางย่ิงในการจัดการเรียน 

การสอน ไมวาจะเปนแผนการสอน ส่ือการสอน และกระบวนการจัดการเรียนรูสามารถสรุปไดดังน้ี 

1. ทักษะการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการสรางสรรค เน่ืองจากสภาพแวดลอมใน 

การจัดการเรียนรูในหองเรียนกับการเรียนผานเครือขายมีความทาทายท่ีแตกตางกันอยางมาก การนําเอา

เทคโนโลยีเขามาเปนส่ือหรือเปนชองทางหลักในการถายทอดความรู และกระบวนการคิด แทนท่ีการ

ถายทอดและรับรูรับฟงขอมูลแบบตอหนาน้ัน จึงควรจัดเตรียมความพรอม และทักษะการใชเทคโนโลยี 

และโปรแกรมแอปพลิเคชันตาง ๆ เปนอยางดี สามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับกระบวนการจัดการสอน  

เพ่ือความสะดวกและราบร่ืนในการถายทอดองคความรู หากครูผูสอนมีทักษะการใชและความเขาใจ

เก่ียวกับเทคโนโลยีดังกลาวในเบ้ืองตน ไดแก วิธีการใชงาน ขอดีหรือจุดเดน ขอเสียหรือจุดดอยของแตละ

โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันออนไลนในการจัดการเรียนการสอน ความรูเร่ืองการเขาใชและเทคนิคการแกไข

ปญหาระบบอินเตอรเน็ตในเบ้ืองตน ความเขาใจในเร่ืองลิขสิทธ์ิและทรัพยสินทางปญญาในการคัดลอกนํา

ขอมูลของผูอ่ืนมาใช การออกแบบเน้ือหาการเรียน และชองทางการส่ือสารท่ีสอดคลองกับความสามารถ

ของแอปพลิเคชันหรือโปรแกรมออนไลนเปนอยางดี รวมท้ังถายทอดทักษะการใชงานเทคโนโลยีเหลาน้ัน

ใหแกนักเรียนไดมีความสามารถในการแกไขปญหาขัดของท่ีอาจเกิดข้ึนระหวางการจัดการสอน จะทําให 

การเรียนการสอนดําเนินการไดอยางราบร่ืนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงจะตองประกอบกับทักษะอ่ืน ๆ ควบคูกันอีกดวย 

2. ทักษะการส่ือสารท่ีหลากหลาย ดวยสภาพแวดลอมของการเรียนผานเครือขาย และโปรแกรม

ออนไลนตาง ๆ ท่ีอาจจะกอใหเกิดอุปสรรคในการส่ือสาร และการตีความได ดังน้ัน ประเด็นเร่ืองทักษะการ

ส่ือสารท่ีชัดเจน ตรงประเด็น และเขาใจงาย โดยอาจใชภาพ วิดีโอ หรือตัวอยางส่ือออนไลนประเภทอ่ืน ๆ 

ท่ีชวยใหนักเรียนเขาใจไดมากท่ีสุดภายในขอบเขตระยะเวลาท่ีจํากัด ย่ิงไปกวาน้ันครูควรเพ่ิมความถ่ีใน 

การส่ือสารกับนักเรียน และผูปกครองท่ีมากกวาการส่ือสารในชวงการจัดการเรียนรูในหองเรียนปกติ ซ่ึง

ปรับใชการส่ือสารท้ังแบบทางการ และผูปกครองใหพัฒนาไปพรอมกัน ทุกฝายเห็นพองรวมกันในแนวทาง

และแลกเปล่ียนขอมูลความคิดเห็นระหวางกันเพ่ือจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด 

3. ทักษะการบริหาร และจัดเวลาการเรียนท่ียืดหยุนแตมีประสิทธิภาพ ประเด็นเร่ืองการจัดการ

เวลาในการเรียน และการนับช่ัวโมง ซ่ึงอาจมีความแตกตางไปจากการจัดเวลาในช้ันเรียนปกติท่ีในแตละวัน

จะมีการจัดการเรียนรูท่ีหลากหลายวิชา โดยท่ีแตละวิชาใชเวลาไมเกิน 1 ช่ัวโมง ในทางกลับกันความพรอม

ในเร่ืองอุปกรณของนักเรียนบางสวนท่ีอาจจะตองพ่ึงพาการดูแล และอํานวยความสะดวกจากผูปกครอง  

ก็ตองมีการปรับเวลาเรียนตามความเห็นชอบรวมกันในช้ันเรียน ทําใหตองส่ือสารเร่ืองการจัดเวลาของ 

การเรียน และการนับช่ัวโมงเรียนใหม ดังน้ัน ครูผูสอนจะตองทําการบริหารเวลาในการสอนใหเหมาะสม 

และมีคุณภาพ อาจพัฒนาและออกแบบการเรียนการสอน ท่ีใชเวลานอยลงแตยังคงเกิดการเรียนรูไดดีย่ิงข้ึน 

ผานการศึกษาจากส่ือตาง ๆ ท่ีครูมอบหมาย หรือเรียนรูผานการคนควาขอมูล ไมวาจะใชวิธีการใดก็ตามแต
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ตองยึดตัวผูเรียนเปนหลักในการจัดการเรียนการสอน แนวทางและวิธีการการเรียนรูทําใหนักเรียนท่ีมี

ลักษณะการเรียนรู และความถนัดท่ีหลากหลายสามารถพัฒนาทักษะสําคัญจากกระบวนการท่ีครูออกแบบ

ข้ึนท้ังส้ิน 

4. ทักษะการจับประเด็นและการวิเคราะห เน่ืองจากอุปสรรค และขอจํากัดดานเวลาในการเรียนรู 

การถายทอด และการฝกฝนใหนักเรียนสามารถจับสาระ และทักษะสําคัญอันเปนใจความหลักของเร่ือง

บทเรียนน้ัน ถือเปนอีกหน่ึงแนวทางท่ีครูผูสอนจะสามารถจัดการเรียนการสอนภายในระยะเวลาท่ีจํากัดได 

ปริมาณเวลาหรือการถายทอดสาระขอมูล จากครูท่ีลดนอยลง จะไมเปนปญหาหรืออุปสรรคในการเรียนรู

ของนักเรียน หากนักเรียนเขาใจ และมีทักษะในการจับประเด็นหรือสาระสําคัญของเร่ืองท่ีเรียน หรือจากส่ือ

ท่ีศึกษาเพ่ิมเติมได ย่ิงไปกวาน้ันทักษะการจับประเด็นสาระสําคัญแลวน้ัน การฝกฝนทักษะการคิดวิเคราะห 

อยางมีเหตุผล ความกลาคิดกลาแสดงออกบนฐานของการศึกษา และความรับผิดชอบตอหนาท่ี จะชวยให

นักเรียนสามารถเรียนรูและพัฒนาตอยอดทักษะความสามารถดวยตนเองเปนอยางดีเชนกัน แตท้ังน้ีท้ังน้ัน

ครูจะตองมีการติดตามการเรียนรูหรือการทํารายงานอยูเสมอ อาจจะมีการส่ือสารหรือนัดหมายใหตอบขอ

คําถามหลังจากจากศึกษาและคนควาส่ือท่ีไดมอบหมายเปนระยะ เปนตน 

5. ทักษะการประเมินผล และใหคําแนะนําท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม นอกจากทักษะขางตนท่ีครู

ตองเตรียมความพรอมตอการจัดการเรียนรูผานเครือขายออนไลนแลวน้ัน ประเด็นเร่ืองการประเมินผลและ

ใหคําแนะนําเพ่ือการพัฒนานักเรียนไดอยางเหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของแตละคนก็ยังถือ

เปนประเด็นท่ีครูผูสอนจะตองมีการจัดการท่ีดีโปรงใสและเปนท่ีรับรูรวมกัน อยางไรก็ตามการประเมินผล

หรือการตัดสินผลคะแนนของนักเรียน อาจจะตองมีการปรับโครงสรางคะแนนและลักษณะเน้ือหาตาม

ตัวช้ีวัดท่ีแตกตางจากท่ีเคยใชในหองเรียนปกติ ตัวช้ีวัดตามหลักสูตรตองการประเมินนักเรียนในดานใด  

ครูจะตองปรับลักษณะของงานท่ีมอบหมาย และการทํากิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและตัวช้ีวัดมาก

ย่ิงข้ึน เพ่ือการพัฒนานักเรียนไปตามเปาหมาย โดยปรับใชวิธีการท่ีมอบหมายงาน 

การเตรียมการและการฝกฝนทักษะของครู ไมวาจะพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี การส่ือสารและ

การถายทอด การเปนผูใหคําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังความกระตือรือรนในการบริหารจัดการปจจัยท่ีเก่ียวของกับ 

การจัดการเรียนรู และประเมินผลท่ีเหมาะสมกับสถานการณใหไดมากท่ีสุดเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีครู สงเสริม

กระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพใหแกนักเรียนโดยกาวขามขอจํากัดเร่ืองสถานท่ีและอุปสรรคตาง ๆ ได

ในท่ีสุด (กนกวรรณ  สุภาราญ, 2563: 372) 
 

ดังน้ันเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน พบวา มี 8 วิธี

สอนออนไลนใหมีประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 

1. กําหนดแนวทางท่ีชัดเจน การเรียนออนไลนทําใหนักเรียนมีอิสระมากข้ึนดังน้ัน ผูสอนตอง

กําหนดแนวทางท่ีชัดเจนสําหรับนักเรียน ท้ังในการเขาถึงการสอนออนไลนของผูสอน เชน เคร่ืองมือในการ

เรียน แหลงคนควาเอกสารการเรียน รวมไปถึงตามรางเวลาในการสอน ความคาดหวังท่ีไดรับจากนักเรียน 

เชน การทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ การมีสวนรวมในหองเรียนออนไลน เปนตน 
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2. ออกแบบการสอนท่ีนาสนใจ แรงจูงใจในการเรียนและการมีสวนรวมเปนส่ิงสําคัญท้ังในรูปแบบ

การสอนแบบตัวตอตัวหรือการสอนออนไลน ดังน้ันการทําใหนักเรียนต้ังใจขณะเรียนออนไลนมากข้ึนน้ัน 

ผูสอนจําเปนตองวิเคราะหความตองการของผูเรียน เพ่ือออกแบบเน้ือหาการเรียนรู ตลอดจนหากิจกรรม

การเรียนรูและการแกปญหาทางเทคนิคท่ีเหมาะสม ใชเทคนิคการสอนอยางสรางสรรคเพ่ือพัฒนา

ประสบการณการเรียนรูท่ีดีของนักเรียน 

3. เลือกเคร่ืองมือการสอนท่ีเหมาะสม เคร่ืองมือการส่ือสารออนไลนเปนส่ิงท่ีขาดไมไดในการสราง

หองเรียนออนไลน มีซอฟทแวรมากมายในปจจุบัน เคร่ืองมือการสอนท่ีดีจะชวยใหการสอนออนไลนของ

ผูสอนเปนไปอยางราบร่ืน รวมท้ังมีการบันทึกการสอนท้ังหมดไวไดอีกดวย 

4. กระตุนใหนักเรียนทํางานรวมกันแบบออนไลน กระตุนใหนักเรียนส่ือสารกันระหวางท่ีเรียน

ออนไลน โดยการใหผูเรียนทําโครงงานหือมอบหมายงานใหทํารวมกัน ผานการประชุมออนไลน ก็จะชวยให

ผูเรียนไดส่ือสารกันและรูสึกวาเหมือนอยูในหองเรียนจริง ๆ ซ่ึงถือเปนการสรางการมีสวนท่ีดีอีกดวย 

5. ใชประโยชนจากการทํางานรวมกันแบบออนไลน การผสมผสานท่ีดีของงานกลุมและงานเด่ียว

เปนวิธีท่ีดี ท่ีจะทําใหม่ันใจวาการเรียนรูออนไลนน้ันประสบความสําเร็จ รูปแบบการเรียนรูท่ีหลากหลายน้ี

จะชวยเพ่ิมความสามารถในการเรียนรูของนักเรียน และสอนพวกเขาถึงความสําคัญของการบรรลุเปาหมาย

การทํางานกลุมและการสรางความสําเร็จสวนบุคคล 

6. ใชทรัพยากรท่ีมีอยู เน่ืองจากนักเรียนใชคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ แท็ปเล็ต และอินเทอรเน็ต

เพ่ือเขาสูหองเรียนออนไลนอยูแลว ทรัพยากรท่ีดีและงายท่ีสุดสําหรับผูเรียนก็คือ ส่ิงท่ีอยูบนโลกออนไลน 

ผูสอนอาจจะทําใหผูเรียนคนควาหาขอมูลท่ีเก่ียวของบนเว็บไซตตาง ๆ แทนการอางอิงจากหนังสือตํารา 

7. มีการปดการสอน การปดการสอนดวยการใหผูเรียนสรุปหรือประเมินเปนวิธีท่ีดี ซ่ึงจะชวยให

ผูเรียนไดสะทอนส่ิงท่ีเรียนรู และใหผูเรียนไดไตรตรองเน้ือหา และถายทอดประสบการณตาง ๆ เพ่ือใหทุก

คนตระหนักถึงส่ิงท่ีพวกเขาไดรับจากการเรียนในรายวิชาน้ัน ๆ 

8. ใหผูเรียนสะทอนกลับความรูสึก ในชวงสัปดาหท่ี 2 หรือ 3 ผูสอนควรขอความเห็นจากผูเรียน

โดยตรงเก่ียวกับส่ิงท่ีเกิดข้ึน และควรจะใหผูเรียนแสดงความเห็นใหครอบคลุม ต้ังแตเน้ือหา ไปจนถึงวิธีการ

สอนและส่ิงท่ีตองปรับปรุง โดยอาจจะใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นลงบนกระดานสําหรับการแสดง 

ความคิดเห็นโดยเฉพาะ (ครูแนน, 2563: ออนไลน) 

 

  สรุปการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 
 

ประเด็น ขอดี ขอเสีย 

ผูสอน - รูเทาทันการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

- บริหารจัดการเรียนการสอนในเวลาท่ีจํากัด 

ไมสามารถสังเกตพฤติกรรม 

การเรียนรูของผูเรียนไดโดยตรง 

ผูเรียน สะดวกสบาย จูงใจผูเรียน ขาดการมีสวนรวมและ

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
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ประเด็น ขอดี ขอเสีย 

ดวยกัน ลดโอกาสในการเรียนรู

รวมกัน 

หลักสูตร ออกแบบหลักสูตรท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของ

ผูเรียน 

ไมสามารถควบคุมบรรยากาศ

ภายในช้ันเรียนได 

การบริหารจัดการ ออกแบบเน้ือหาการสอน ชองทางการส่ือสาร

เพ่ือการเรียนรูท่ีสามารถสอดรับกับเคร่ืองมือ

ในการเรียนการสอนได 

ตองคอยกระตุน สรางแรงจูงใจ

ในการเรียนรู และคนหาความ

ตองการของผูเรียน 

เคร่ืองมือ เลือกใชแพลตฟอรมหรือแอปพลิเคชัน 

ในการเรียนการสอนได 

ใชเวลาในการเรียนรูเคร่ืองมือ

เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการ

เรียนการสอน 

 

บทสรุปส'งท)าย 

วัตถุประสงค]ของบทความวิชาการฉบับน้ีเพ่ือทราบถึงการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมี

ประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล และเพ่ือใหtสามารถนำประโยชน]จากการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมี

ประสิทธิภาพไปประยุกต]ใชtตwอไปไดt ซ่ึงพอจะสรุปไดtวwาการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมีประสิทธิภาพ

ในยุคดิจิทัลน้ัน ครูผูtสอนจะตtองกำหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยยึด

ผูt เรียนเป�นสำคัญ  เพ่ือสรtางแรงจูงใจใหt เกิดปฏิสัมพันธ]ระหวwางผูt เรียนดtวยกันและครูผูtสอน  ท้ังน้ี   

เพ่ือประโยชน]ของผูtเรียนเป�นสำคัญและจากขtอมูลการศึกษาดังกลwาวจึงนwาจะเป�นแนวทางในการจัดการ

เรียนรูtทางออนไลน]ไดtอยwางมีประสิทธิภาพไดtเชwนกัน และส่ิงสำคัญ FEEDBACK จากผูtเรียนท่ีป�อนกลับมา

จากการจัดการเรียนการสอนออนไลน]จะนำไปสูwการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรูtของผูtเรียนใหtมี

ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตwอไป 

 

เอกสารและส่ิงอางอิง 

กนกวรรณ สุภาราญ. (2563). ทักษะครูกับการจัดการเรียนรูออนไลนยุคใหม. เขาถึงขอมูลจาก   

http://www.educathai.com/knowledge/artcles/372 

ครูแนน. (2563). 8 วิธีสอนออนไลนใหมีประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิท่ีดี. เขาถึงขอมูลจาก   

  http://www.xn--12cg5gc1e7b.com/24199/ 

สุวิมล มธุรส. (2563). การจัดการศึกษาในระบบออนไลนในยุค NEW NORMAL COVID-19. มนุษยศาสตร 

  และสังคมศาสตร, 15(40): 35.  

ee-library 01. (ม.ป.ป.). ความเปนมาและแนวคิดของ e-learning. เขาถึงขอมูลจาก 

  http://sites.google.com/site.eelibrary01/bth-thi-7/7-1 



9 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนสูการรับรองมาตรฐาน กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม ตําบลไทรใหญ อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุร ี

Guidelines For Development Community Products to The Standards 

A Case Study Farmer Community Enterprise at Ban Klong Momcham  

Sai Yai Subdistrict, Sai Noi District, Nonthaburi Province 

 

ภัทราวรรณ สุขยอด 

Pattarawan Sookyot 

สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

Community Development, Faculty of Social Administration. Thammasat University 

e-mail: mookpattarawan.2022@gmail.com 

Received: May, 7 2022 

Revised: May, 30 2022 

Accepted: June, 6 2022 

 

บทคัดยอ 

บทความน้ีตองการนําเสนอในประเด็นความเขมแข็งของชุมชนท่ีเกิดจาก การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม ตําบลไทรใหญ อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงเกิดจากการมีสวนรวม

ของคนในชุมชน นับเปนกระบวนการพัฒนาจากรากฐานท่ีมีความม่ันคงอยางแทจริง โดยทุกองคาพยพใน

ชุมชนสามารถทําหนาท่ีไดอยางสอดคลองเพ่ือมุงสูเปาหมายเดียวกัน ต้ังแตผูนํากลุมท่ีมีบทบาทสําคัญตอ

ระบบความคิดของสมาชิก และสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน ถือไดวาเปนหัวใจหลักสําหรับการ

พัฒนาชุมชน สวนสมาชิกก็มีบทบาทไมนอยไปกวากันในฐานะฟนเฟองท่ีคอยสนับสนุน แลกเปล่ียน ความรู

เพ่ือสรางความเขมแข็งทางความคิดและเกิดทางเลือกในการตัดสินใจ โดยยึดหลักการมีสวนรวมเปนสําคัญ 

ประกอบกับการมีทรัพยากรอันเปนตนทุนทางธรรมชาติของชุมชนมาพัฒนาแปรรูปเปนผลิตภัณฑชุมชนท่ี

เพ่ิมมูลคาและสรางรายไดใหกับคนในชุมชน ซ่ึงนับเปนปจจัยเก้ือหนุนตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม และการสนับสนุนโดยองคกรภายนอกท่ีมีสวนในการสรางความเขมแข็ง 

ใหกับชุมชนท้ังในแงของการวางแผนดานการบริหารจัดการ องคาพยพเหลาน้ีจึงเปนแรงขับสําคัญ 

ตอการกาวขามขอจํากัดในเชิงพ้ืนท่ีและสามารถพัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็งท่ีพ่ึงตนเองได 

 

คําสําคัญ: วิสาหกิจชุมชน, ผลิตภัณฑชุมชน, ชุมชนเขมแข็ง 
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ABSTRACT 

This article would like to address the issues of community strength arising from 

The Development of the Community Enterprise of Ketsarakorn, Ban Klong Mom Cham, Sai 

Yai Subdistrict, Sai Noi District, Nonthaburi Province. Which arises from the participation of 

people in the community It is a process of development from a solid foundation. All 

bodies in the community can act in accordance with the same goal. Since the leadership 

of the group plays an important role in the thought system of the members and affect 

the success of the operation. It can be considered as the key to community 

development. Members play a role, no less, as the backlash that encourages the 

exchange of knowledge to strengthen the mind and make decision-making choices. By 

adhering to the principle of participation Along with having resources which are natural 

costs of the community to develop and transform into community products that add 

value and generate income for the people in the community. Which is considered a 

contributing factor to the development of the Ban Klong Mom Cham community 

enterprise and support by external organizations that contribute to strengthening To the 

community in terms of management planning These organs are, therefore, a key driver for 

overcoming spatial constraints and being able to develop into a strong, self-reliant 

community. 

 

Keywords: Community Enterprises, Community Products, Strength of Community 

 

บทนํา 

กระแสโลกโลกาภิวัตนท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ประกอบกับการแขงขันของมนุษย  

เพ่ือความตองการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด สงผลใหในหลายประเทศรวมท้ังประเทศไทยตองเผชิญกับ

สถานการณการเปล่ียนแปลงอยางหลีกเล่ียงไมได ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การเตรียมความ

พรอมเพ่ือต้ังรับการเปล่ียนแปลง ภายใตการพัฒนาจึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญ ต้ังแตการกําหนดนโยบายระดับชาติ 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร การพัฒนาประเทศ และการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือวางแผน และกําหนด

เปาหมายใหสอดรับกับสถานการณการแปลงเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน สําหรับประเทศไทยในหวงระยะเวลา

สองทศวรรษท่ีผานมาไดมุงเนนการพัฒนาแบบมีสวนรวม ต้ังแตระดับครอบครัว ชุมชนทองถ่ิน และประเทศ 

ผานแนวคิดการกระจายอํานาจ (Decentralization) ใหกับชุมชนทองถ่ิน สะทอนใหเห็นอยางเดนชัดผาน

บทบัญญัติ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ในหมวด 5 แนวนโยบาย พ้ืนฐานแหง

รัฐ มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเองและตัดสินใจ ในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนา
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เศรษฐกิจทองถ่ินและระบบสาธารณูปโภคและ สาธารณูปการ ตลอดท้ังโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ 

ในทองถ่ินใหท่ัวถึงและเทาเทียมกันท่ัวประเทศ  

นอกจากน้ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตินับเปนตัวแปรสําคัญท่ีเก้ือหนุนตอการสราง

ความเขมแข็งใหชุมชนทองถ่ิน จากการคนควาขอมูลเบ้ืองตน พบวา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ต้ังแตฉบับท่ี 8-12 (ฉบับปจจุบัน พ.ศ.2560-2564) ไดมุงเนนเสริมสรางภูมิคุมกัน และชวยให

สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูไดอยางม่ันคงทามกลางกระแสการเปล่ียนแปลง ท่ีเกิดข้ึนภายใตหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เตรียมความพรอมสําหรับคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัว

เพ่ือรองรับกับผลกระทบอันเกิดจาก กระแสของการเปล่ียนแปลงไดอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับ

การพัฒนาคน และสังคมไทยใหมีคุณภาพ ตามหลักของการพัฒนาพ้ืนท่ีและการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

ในสังคมไทย ท้ังน้ี การพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 น้ัน ให

ความสําคัญกับการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป ภายใตวิสัยทัศน ท่ีวาประเทศไทยมีความ

ม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

“การพัฒนาท่ีย่ังยืน” และ “คนเปนศูนยกลาง การพัฒนา” (สํานักคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ สํานักนายก รัฐมนตรี, 2560: 4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ยังคงให

ความสําคัญกับ การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมซ่ึงเปนฐานรากท่ีสําคัญของการพัฒนา

ประเทศ อยางไรก็ตามแนวทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 นับวา

เปนกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนชุมชนใหเขมแข็ง โดยเฉพาะการสรางความม่ันคงดานคุณภาพชีวิตใหกับ

ประชาชน ไพศาล สรรสรวิสุทธ์ิ (2550: 11) กลาวไวอยางนาสนใจวา การสงเสริมความเปนอยูของ

ประชาชนใหดีข้ึนจะชวยสรางชุมชนใหเขมแข็งอยางย่ังยืน ประเด็นเดียวกันน้ี สัญญา สัญญาวิวัฒน (2541: 

75) ไดช้ีใหเห็นวา วิธีการพัฒนาซ่ึงมุงท่ีตัวของคนเปนประเด็นสําคัญประการหน่ึงท่ีชวยสรางความเขมแข็ง

ใหกับชุมชนอยางย่ังยืน ดังน้ันจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมแหงชาติฉบับ

ท่ี 8-12 และแนวคิดของนักวิชาการท้ังสองทาน เปนการตอกย้ํา ใหเห็นวา การพัฒนาคนเปนปจจัยสําคัญท่ี

นําไปสูการสรางความเปนชุมชนเขมแข็งอยางย่ังยืน 

ภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กอใหเกิดกลไกการมีสวนรวม ของภาคประชาสังคม 

(Civil Society) เร่ิมต้ังแตข้ันตอนของการระดมความคิด การปรึกษาหารือแลกเปล่ียนองคความรูและ

ประสบการณ การกําหนดความตองการ การวางโครงการ และนําไปสูการปฏิบัติรวมกัน ท้ังน้ีการสราง

ความรวมมือของคนในชุมชนท่ีมีเปาหมายเดียวกันยอมนําไปสูการบริหารจัดการในรูปแบบของกลุม เห็นได

จากการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

พัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ควรใหมีการสงเสริมความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน การสรางรายได การ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และการพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน 

อันจะยังผลใหชุมชนพ่ึงพาตนเองได และพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งพรอมสําหรับการ

แขงขันทางการคา ในอนาคต รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสูการเปนผูประกอบกิจการขนาดยอม 
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และขนาดกลางตอไป (พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548: 13) อยางไรก็ตามในสวน 

ความเขมแข็งของกลุมจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับรูปแบบในการ บริหารจัดการภายในกลุมซ่ึงจะมีผลตอ

ความเหนียวแนนของสมาชิกภายในกลุม 

ดังน้ันบทความฉบับน้ีจึงตองการนําเสนอในประเด็นความเขมแข็งของชุมชน ท่ีเกิดจากการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ท่ีนําเอาทรัพยากรในพ้ืนท่ีมาใชเปนฐานในการแปรรูปเปน

ผลิตภัณฑชุมชนท่ีเพ่ิมมูลคาและสรางรายไดใหกับคนในชุมชน อันนํามาสูการสรางกระบวนการมีสวนรวม

ใหกับคนในชุมชน โดยการนําใบบัวท่ีเปนพืชไรราคา นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑเพ่ือใหรับประทานงายข้ึน 

และพัฒนามาเปนใบบัวบกทอดกรอบท่ีมีรสชาติกลมกลอม รับประทานงาย จากน้ันพัฒนาบรรจุภัณฑ  

และมาตรฐานการรับรองผลิตภัณฑอยางตอเน่ือง 

 

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เปนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ เศรษฐกิจในระดับ

ลางเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 “วิสาหกิจ

ชุมชน” หมายถึง รูปแบบการบริหารกิจการ ของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา การใหบริการท่ีดําเนินการ

โดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกัน และรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว เพ่ือสรางรายได

และ พ่ึงพาตนเอง ดานทรัพยากร ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม มีการ

จัดทํากิจกรรมท่ีเปนสาธารณะของชุมชนอยางตอเน่ือง มีการจัดการบริหารกลุม ท่ีหลากหลายและ 

มีเครือขายท่ีดีในการเสริมสรางผูนําการเปล่ียนแปลงท่ีหลากหลาย ของชุมชนสืบทอดตอกันตลอดไป 

(สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน  กรมสงเสริมการเกษตร , 2548: 1)  

จากความหมายดังกลาว เสรี พงศพิศ (2548: 40) ไดอธิบายวา วิสาหกิจชุมชนตองมีลักษณะสําคัญ  

7 ประการ คือ วิสาหกิจชุมชน จะตองมีชุมชนเปนเจาของและเปนผูดําเนินการ ผลท่ีเกิดจากวิสาหกิจชุมชน

จะตองมาจาก กระบวนการในชุมชน มีความริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน ใชฐานภูมิปญญา

ทองถ่ิน ผสมผสานภูมิปญญาสากลเปนฐานความรูในการผลิต ดําเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรม

ตาง ๆ ใหเปนระบบ มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ และพ่ึงตนเองและชุมชน ดังน้ันวิสาหกิจชุมชนนับเปน

หนวยยอยทางเศรษฐกิจท่ีมีลักษณะเปนการสราง กระบวนการเรียนรูโดยสนับสนุนชุมชนใหเกิดกระบวน 

การเรียนรูอยางมีสวนรวมในการคนหาและพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยมีฐานแนวคิดในการขับเคล่ือน

โดยการรวมกลุม เพ่ือชวยเหลือกันในการดําเนินกิจการตาง ๆ ท่ีมีลักษณะเปนการประกอบการบริหาร 

จัดการเชิงธุรกิจ แตมิไดตองการทําในเชิงธุรกิจเต็มรูปแบบ เพ่ือสรางรากฐานความม่ันคง ใหสมาชิกและเปน

การรวมกันสรางระบบสวัสดิการใหตนเอง ขณะเดียวกันก็เปนการสราง ภูมิคุมกันใหกลุมในชุมชน อยางไรก็

ตามการเกิดข้ึนของวิสาหกิจในปจจุบันน้ันปรากฏวา บางกลุมมีความเขมแข็งในระดับท่ีสามารถพ่ึงพาตนเอง

ไดแตขณะเดียวกันกลับมีบางกลุม ท่ีไมสามารถบริหารจัดการภายในกลุมไดจนตกอยูในสถานะของการเปน

หน้ี ซ่ึงเปน ประเด็นท่ีนาสนใจและควรไดรับการศึกษาเพ่ือแกไขตอไป 



13 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ต้ังอยูท่ีบานเลขท่ี 12/1 หมูท่ี 9 ตําบลไทรใหญ 

อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ประเภทผลิตภัณฑ  “ใบบัวบกทอดกรอบ” “สบูใบบัวบก/รางจืด” โดยมี

แนวความคิดเร่ิมตนการรวมกลุมจากสมาชิกสวนใหญประกอบอาชีพทํานาและทําสวนเปนหลัก มีรายได

เสริมจากการปลูกพืช เชน ใบบักบก ถ่ัว แตงกวา บวบ เปนตน เม่ือเกิดปญหาราคาผลผลิตตกต่ํา และรายได

ไมเพียงพอกับคาใชจายในชีวิตประจําวัน สมาชิกในกลุม จํานวน 8 คน จึงรวมตัวกันจัดต้ังกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนในนามของวิสาหกิจชุมชนน้ําสมุนไพรใบบักบกวัดสโมสร โดยมีแนวคิดในการแปรรูปผลผลิตท่ีมีอยูใน

ทองถ่ินมาเปนวัตถุดิบหลัก จึงเร่ิมพัฒนาระบบการผลิตสินคาเกษตรในตําบลใหมีการเปล่ียนแปลงจากการ

ขายวัตถุดิบแตเดิมเปล่ียนรูปแบบเปนการขายผลิตภัณฑท่ีมีมูลคาเพ่ิมจากการแปรรูปเปน “ใบบัวบกทอด

กรอบ” จึงกอต้ังเปนกลุมวิสาหกิจข้ึนในป 2557 และพัฒนาตนเองเร่ือยมา แตตองหยุดชะงักอยูชวง 2 ปท่ี

ผานเน่ืองจากผลิตภัณฑมีกล่ินห่ืน แตในป 2561 สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรีสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงประเทศไทย และสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี ไดเขามาสงเสริมและสนับสนุนการ

แกไขปญหาดานการผลิต ควบคูกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ โดยอาศัยแผนพัฒนาเกษตรกรรม การบริหาร

จัดการวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม เปนเคร่ืองมือสรางมูลคาเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรใน

รูปแบบเกษตรอุตสาหกรรมและ SMEs เกษตร ทําใหมีการเปล่ียนแปลงจากเกษตรแบบด้ังเดิมเปนเกษตร

สมัยใหมเนนบริหารจัดการและเทคโนโลยีสรางเกษตรกรใหเปนผูประกอบการ ทําใหเกษตรกรมีรายไดเพ่ิม

มากข้ึน วัตถุประสงคในการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ประการ

แรกเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกและเกษตรกรในชุมชนหันมาปลูกใบบัวบกแบบปลอดภัย ประการท่ีสองเพ่ือให

เกษตรกรผูปลูกใบบัวบก มีการรวมกลุมในการชวยเหลือและแกไขปญหารวมกัน ประการท่ีสามเพ่ือพัฒนา

ระบบการผลิตและยกระดับผลิตภัณฑใหไดมาตรฐานมากข้ึน และประการสุดทายเพ่ือใหเกษตรกร และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานทุกภาคสวนไดมีสวนรวมในการแกไขปญหา คนในชุมชุนมีสวนรวมใน

การพัฒนาชุมชนของตนเอง มีความรูสึกเปนเจาของหวงแหนและเห็นคุณคาทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนเปน

ชุมชนท่ีเขมแข็งและย่ังยืนตอไป 

เปาหมายหลักของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ในปจจุบันคือการปลูกใบบัวบก

คุณภาพดีและปลอดภัย นํามาแปรรูปเปนใบบัวบกทอดกรอบเพ่ือจัดจําหนาย ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเกษตรกร

บานคลองหมอมแชมมีความคาดหวังและกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดยตองการแปรรูปจากใบบัวบก

เปนพืชท่ีมีมากในชุมชน แตเดิมชาวบานไมเห็นคุณคา บางคนมองวาเปนวัชพืชมาแปรรูปโดยการนํามาทอด

กรอบ ผานกรรมวิธีท่ีไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑประเภทอาหาร (อย.) และตองการใหสมาชิกภายในกลุม

ทําเกษตรแบบปลอดสารเคมีซ่ึงจะทําใหราคาของผลผลิตสูงข้ึนและเปนการบอกถึงความเขมแข็งของกลุมใน

รูปแบบของการผลิตใบบัวบกทอดกรอบ ขณะเดียวกันพ้ืนท่ีท่ีใชปลูกใบบัวบกก็มีการสงเสริมใหปลูกพืชผัก

ประเภทอ่ืนแบบปลอดสารเคมี เพ่ือเปนการสรางพ้ืนท่ีเกษตรอินทรียควบคูไปดวย ดวยการบริหารจัดการ

ภายใตรูปแบบของคณะกรรมการและการดําเนินงานของสมาชิกของกลุม 
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กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกับการสรางความเขมแข็งของชุมชน 

วิสาหกิจชุมชนชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมจึงมีลักษณะท่ีเปนชุมชนเขมแข็ง โดยมีลักษณะ 

สําคัญท่ีสอดคลองกับหลักชุมชนเข็มแข็ง 4 ประการ คือ การเปนชุมชนแหงการเรียนรู การเปนชุมชนท่ีมี

การจัดการตนเอง การเปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ และการเปนชุมชน ท่ีมีสันติภาพ (โกวิทย พวงงาม, 2553: 

236-237) เม่ือพิจารณากระบวนการพัฒนา วิสาหกิจชุมชนชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมภายใต

กรอบลักษณะของชุมชนเขมแข็งสามารถอธิบายได ดังน้ี 

ประการแรก เปนชุมชนแหงการเรียนรู เพราะเร่ิมเรียนรูจากสภาพปญหา ในระดับปจเจก  

ซ่ึงมองเห็นถึงความลมเหลวของการผลิตแบบตางคนตางทําเนนการแขงขันมากกวาพ่ึงพา การใชสารเคมีใน

กระบวนการผลิต ผลผลิตเกิดปญหาราคาผลผลิตตกต่ํา และรายไดไมเพียงพอกับคาใชจายในชีวิตประจําวัน 

วิถีการผลิตดังกลาวยังกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสุขภาพของคนในชุมชน นับเปนบทเรียนท่ี

ตองกลับมาทบทวน วิถีการผลิตแบบปจเจก ดังน้ันการพูดคุย รวมคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็นตอประเด็น

ปญหาจึงเกิดข้ึนโดยใชกระบวนการกลุม การรวมตัวกันในรูปแบบของกลุมทําใหไดรับความสนใจและ 

การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก ไดแก (1) สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี ประสานงานหนวยงานท่ี

เก่ียวของใหการสนับสนุนดานวิชาการ (2) สํานักงานกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี

สงเสริมการพัฒนาอาชีพ สรางความเขมแข็งและพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิต  

การแปรรูปและบรรจุภัณฑ (3) สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) โดยดร. 

ปนิดา บรรจงศิริ และนางชลธิชา นิวาสประกฤติ สรางโอกาสใหเกษตรกร เขาถึงบริการทางดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีท้ังวิเคราะห และทดสอบผลิตภัณฑจากใบบัวบก ชวยแกไขปญหาของผลิตภัณฑ พัฒนา

ทักษะและขีดความสามารถในการผลิต การแปรรูปดวยระบบการจัดการเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานใหกับสินคายกระดับผูผลิต และตอบสนองความตองการระดับทองถ่ิน (4) สํานักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรี ไดรวมขับเคล่ือนในการดําเนินโครงการ OTOP นวัตวิถี จังหวัดนนทบุรี ในการ

พัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียว สรางเวทีการมีสวนรวมและเช่ือมโยงกับการทองเท่ียว (5) สํานักงาน

อุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี และ SME Bank ประสานงานกิจกรรมยกระดับโครงสรางการผลิตใน

อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปอยางครบวงจร โดยใหคําปรึกษาแนะนําดานการออกแบบผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 

และการดําเนินธุรกิจในเบ้ืองตน และ (6) สํานักงานเกษตรอําเภอไทรนอย และองคการบริหารสวนตําบล

ไทรใหญ ไดรวมขับเคล่ือนการดําเนินงานของกลุมในการบูรณาการโครงการเสริมสรางรายไดใหแกเกษตรกร

รายยอย ไดรวมขับเคล่ือนกลุมยอยในชุมชนท่ีผานการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทาง

การเกษตร การลดตนทุน และการทําแผนธุรกิจกลุม พรอมท้ังขอรับการสนับสนุนการดําเนินการรวมกัน 

และมีความพรอมในการพัฒนากลุมเกษตรกร และจัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนคาใชจาย 

ในการดําเนินโครงการงบประมาณ 300,000 บาท 

ประการท่ีสอง เปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง เพราะมีระบบการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม เร่ิมต้ังแตการวิเคราะห สภาพปญหาของกลุมในดานความรู การขาดระบบ
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การบริหารจัดการตามแผนธุรกิจ ขาดความรูดานการตลาดและการแปรรูป การจัดทําแผนการพัฒนาและ

การลงมือปฏิบัติตามแผน ในการผลิตจะมีการตรวจสอบคุณภาพตามกรอบเวลาท่ีกําหนดไวเพ่ือใหไดใบ

บัวบกทอดกรอบท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน (อย.) และการประเมินผล ในระหวางน้ีเม่ือพบปญหาก็จะมี

การบันทึกไว เพ่ือนําไปสูการหาแนวทางแกไขปรับปรุงตอไป ส่ิงเหลาน้ีถือไดวาเปนการสรางความไดเปรียบ

ใหกับกลุมในการแขงขันทางการตลาด กระบวนการดังกลาวกอใหเกิดการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม อยางเปนระบบ มีการจัดการคลายกับการดําเนินงานตามวงจร PDCA 

(Plan, Do, Check, Action) ท่ีเปนแรงสงสําหรับการดําเนินงานในรอบตอไป และกอใหเกิดการปรับปรุง

อยางตอเน่ือง  

ประการท่ีสาม เปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ เพราะชุมชนบานคลองหมอมแชมเปนชุมชนท่ีมีความ

เกาแกถือกําเนิดมานับไดกวาศตวรรษ เปนชาวมอญจากพระประแดงและสมุทรสาครไดไปหักลางถางพง  

ทํานาและต้ังถ่ินฐานในบริเวณท่ีเรียกวากระทุมมืด เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีลุมมีอาณาบริเวณกวาง มีสถานท่ี

ทองเท่ียวท่ีสําคัญคือ วัดสโมสร เปนศูนยรวมจิตใจของชาวไทยเช้ือสายรามัญ มีศิลปวัฒนธรรมและประเพณี

ทองถ่ินท่ีเปนมรดกท่ีถูกสืบทอดจากบรรพบุรุษจนถึงคนในยุคปจจุบัน แมวาจะประกอบไปดวยกลุมคน 

ท่ีมีเช้ือสายแตกตางกันออกไป แตวากิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในหมูบานกลับไดรับความรวมมืออยางเต็มท่ี  

การกอเกิดวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมก็เปนกระบวนการหน่ึงท่ีสรางพ้ืนท่ีใหชาวบานไดมี

โอกาสในการทํากิจกรรมรวมกัน โดยผูกโยงดวยอาชีพการปลูกใบบัวบกปลอดสารพิษ ประเด็นสําคัญ คือ 

การท่ีชาวบาน ตระหนักและเห็นถึงประโยชนของทรัพยากรอันเปนทุนภายในชุมชนท่ีนําไปสูวิถีการผลิต  

จนเกิดรายได และเกิดความรัก ความหวงแหน ความรูสึกเปนเจาของรวมกันของชุมชน 

 ประการท่ีส่ี เปนชุมชนท่ีมีสันติภาพ เพราะมีการนําผลผลิตใบบัวบกมาจําหนาย ใหกับวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมน้ัน ทําใหชาวบานไมจําเปน ตองด้ินรนแขงขันกันเพ่ือนําเอาผลผลิตไป

จําหนายยังภายนอกชุมชนเหมือนแตกอน ทางกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมสามารถ

รับช้ือผลผลิตของชาวบานซ่ึงเปนสมาชิกภายในกลุมไดอยางท่ัวถึง ภายใตกติกาท่ีใชรวมกัน คือ ผลผลิตของ

ใบบัวบกน้ันตองเปนใบบัวบกอินทรียท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกร

บานคลองหมอมแชมทําใหคนในหมูบานอยูรวมกันอยางสงบสุข ภายใตหลักการแบงผลประโยชนอยาง 

เทาเทียมกัน 

 

ความเขมแข็งของชุมชนท่ีเกิดจากวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

ชุมชนบานคลองหมอมแชมเปนชุมชนท่ีมีความเกาแกถือกําเนิดมานับไดกวาศตวรรษ เปนชาวมอญ

จากพระประแดงและสมุทรสาครไดไปหักลางถางพง ทํานาและต้ังถ่ินฐานในบริเวณท่ีเรียกวากระทุมมืด  

เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีลุมมีอาณาบริเวณกวาง มีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญคือ วัดสโมสร เปนศูนยรวมจิตใจของ

ชาวไทยเช้ือสายรามัญ มีศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ินท่ีเปนมรดกท่ีถูกสืบทอดจากบรรพบุรุษจนถึง

คนในยุคปจจุบัน ซ่ึงในรอบปจะมีกิจกรรมท่ีสําคัญและทรงคุณคาทางวัฒนธรรมตาง ๆ เชน เดือนเมษายน
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จะมีกิจกรรมประเพณีสงกรานตแหหงษธงตะขาบแหปลาและสรงน้ําพระ เดือนตุลาคมมีกิจกรรมตักบาตร

น้ําผ้ึงตักบาตรดอกไม เปนตน รวมท้ังยังมีอาหารพ้ืนถ่ิน เชน แกงมะตาดเปนอาหารพ้ืนถ่ินของชาวไทยเช้ือ

สายมอญ โดยวัตถุดิบหลักท่ีใชคือผลมะตาด มักทํารับประทานไดในชวงฤดูฝนเดือนมิถุนายนถึงเดือน

กันยายนของทุกปเน่ืองจากเปนชวงท่ีตนมะตาดออกผล ซ่ึงทําใหไมสามารถหารับประทานไดตลอดท้ังป 

และอาหารหวานพ้ืนถ่ินของชาวไทยเช้ือสายรามัญ คือ กาละแม มีรสชาติหอมหวานมัน นิยมกวนกาละแม

ในชวงเทศกาลสงกรานต อีกท้ังมีการละเลนทอยสะบาเปนการเลนของไทยสมัยโบราณท่ีหาดูไดยากใน

ปจจุบัน ในพ้ืนท่ีชุมชนบานคลองหมอมแมมน้ัน ในปจจุบันเกิดการขยายตัวของชุมชนเมืองเพ่ิมมากข้ึน เกิด

เปนหมูบานและโรงงานอุตสาหกรรรมเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว แตดวยลักษณะทางภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเดิมซ่ึงมี

ความอุดมสมบูรณเปนพ้ืนท่ีเหมาะกับในการทําการเกษตร มีแหลงน้ําสําหรับทําเกษตรตลอดท้ังป ทําใหยัง

สามารถเอ้ืออํานวยใหกับเกษตรกรสวนใหญในพ้ืนท่ียังคงยึดอาชีพเกษตรกรอยู ซ่ึงถือไดวาบานคลองหมอม

แชมยังเปนท่ีรูจักของคนภายนอก และเม่ือกลาวถึงเร่ืองของการทําการเกษตร เพ่ือใหเขากับสภาวการณใน

ปจจุบันภายใตกระแสของการใหความสําคัญกับสุขภาพและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ คงจะหนีไมพน

เร่ืองของเกษตรอินทรียและอาหารท่ีสงผลดีตอสุขภาพ ซ่ึงผูเขียนใหความสนใจ คือ กลุมวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชมท่ีมีการดําเนินงานภายใตประเด็นการอนุรักษทรัพยากรในพ้ืนท่ีและสามารถ

พัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็งได กลาวคือ คนในชุมชนบานคลองหมอมแชมซ่ึงมีอาชีพหลักในการทํา

เกษตรรวมตัวกันกอต้ังกลุมแปรรูปใบบัวบกในรูปของวิสาหกิจชุมชน นอกจากกระบวนการข้ันตอนในการ

ปลูก จะงดใชสารเคมีเพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภคแลว ยังมีการดูแลรักษาพ้ืนท่ีแปลงเกษตรควบคูไปดวย 

ประกอบกับคณะกรรมการกลุมวิสาหกิจ ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมสวนใหญเปนกลุมคนรุนใหม

ของชุมชนท่ีมีอุดมการณชัดเจนในการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง ผานกระบวนการดําเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม การกอเกิดวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม นําไปสู

ความเขมแข็งของชุมชนในมิติ ตาง ๆ ดังน้ี มิติแรก การมีสวนรวมของคนภายในชุมชน ท่ีเกิดจากการ

แลกเปล่ียนทาง ความคิดเก่ียวกับความรูในการปลูกพืชแบบปลอดสารเคมี การทําเกษตรอินทรีย สงผลให

คนในชุมชนเกิดความกลาแสดงความคิดเห็นตอประเด็นตาง ๆ เชน การจัดทําบริการสาธารณะ การเขารวม

ในเวที ประชาคม หรือการลงแรงในการทํางานใหกับชุมชนก็ไดรับการรวมมืออยางเต็มท่ี มิติท่ีสอง  

การบริหารจัดการอยางเปนระบบ ผลจากการเรียนรูการบริหารจัดการ ในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  

ถูกนําไปใชตอยอดในการทํางานดานอ่ืน ๆ ในชุมชน โดยเฉพาะ การดําเนินโครงการพัฒนาในดานโครงสราง

พ้ืนฐาน การสงเสริมอาชีพอ่ืนนอกจากการปลูกใบบัวบก เชน การเล้ียงหมู การเล้ียงไก การทําขนมไทย 

การทําน้ํายาเอนกประสงค เพ่ือลดรายจายในครัวเรือน ซ่ึงเร่ิมต้ังแตการจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น

การมีมติรวม แลวถึงจะนําไปสูการปฏิบัติ และประเมินผลตามลําดับ มิติท่ีสาม การพ่ึงพาตนเอง ในดานการ

ผลิตท่ีอาศัยทุนภายในชุมชนเปนหลัก ซ่ึงทําใหชุมชนเรียนรูถึงคุณคาของ ทรัพยากรดิน น้ํา อันเปนปจจัยใน

การผลิตท่ีสําคัญ การเรียนรูดังกลาวสงผลใหพ้ืนท่ีเกิดการฟนฟูสภาพดินท่ีเส่ือมโทรมจากการทําการเกษตร
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แบบพ่ึงสารเคมีใหกลับมาอุดมสมบูรณอีกคร้ังดวยพลังของคนในชุมชนเอง ดวยแนวคิดใบบัวบกอินทรีย

รักษาส่ิงแวดลอมบานคลองหมอมแชม ซ่ึงเปนการใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติควบคูกับการดูแลรักษา 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกับการเปนชุมชนเขมแข็ง 

ประเด็นความนาสนใจท่ีมีความเก่ียวของกับการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอมแชม ซ่ึงนําไปสูการเปนชุมชนท่ีเขมแข็งน้ัน สามารถอธิบายไดภายใตหลักปจจัยการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน 3 ปจจัย (ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2556: 16) ไดแก  

ปจจัยภายในกลุมวิสาหกิจ ไดแก การมีสวนรวมของสมาชิกในการวาง กฎระเบียบ การแบงบทบาท

หนาท่ีและความรับผิดชอบ การระดมทุน การแบงปน ผลประโยชน ความเสียสละ ความสามัคคี  

ความรวมมือของสมาชิกและครอบครัว การดําเนินกิจกรรมท่ีตอเน่ือง การควบคุมคุณภาพของสินคา การ

จัดสรรเวลาในการทํากิจกรรรม การพัฒนาความรู การพัฒนากิจกรรมและตลาด ศักยภาพของผูนําและ

สมาชิกของ วิสาหกิจชุมชนและบทบาทในองคกรชุมชน และการติดตอประสานงานกับภาคีเครือขายตาง ๆ  

ปจจัยภายในชุมชน ไดแก ความสัมพันธระหวางคนภายในชุมชน วัฒนธรรมและ ประเพณี 

โครงสรางประชากรในชุมชน การพัฒนาคนรุนใหม ทรัพยากรท่ีมีในชุมชน เก้ือหนุนตอกิจกรรมของ

วิสาหกิจชุมชน การจางงานในชุมชน การมีสวนรวมของชุมชน ในการเผยแพรประชาสัมพันธและการตลาด

ออนไลน  

ปจจัยภายนอกชุมชน ไดแก เจาหนาท่ีผูเก่ียวของ นโยบายรัฐ เครือขายภาคี กลไกทางการตลาด 

และการคมนาคมขนสงผลผลิต 

จากปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท้ัง 3 ประการ ท่ีไดกลาวมาขางตนน้ัน มีประเด็นรวม

ท่ีเปนประโยชนตอการใชวิเคราะหการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

เพ่ือการเปนชุมชนเขมแข็ง ดังน้ี 

 

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม  

วิเคราะหปจจัยภายในกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ประการแรก วิสัยทัศน

ของประธาน และคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม หากมองในมิติของการพัฒนา

ชนบท ซ่ึงจําแนกรูปแบบผูนําออกเปน 6 ลักษณะ คือ ผูนําทางความคิด ผูนําทางดานศีลธรรม ผูนําทางดาน

อาชีพ ผูนําทางดานการเทศน / การพูด ผูนําท่ีสามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมาย และผูนําทาง 

การประสานทรัพยากร เม่ือนําเอารูปแบบของผูนําท้ัง 6 ลักษณะ มาใชเปนกรอบเพ่ือพิจารณาลักษณะของ

ผูนําวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมน้ัน สามารถอธิบายไดวาผูนําวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอม มีลักษณะเปนผูนําทางความคิดท่ีสามารถนําเสนอ แนวคิดการพ่ึงตนเองทางการเกษตร แนวคิด

การวิเคราะหชุมชนและแนวคิดการศึกษาผานการถายทอดองคความรูท่ีไดรับ นอกจากมีลักษณะของผูนํา

ทางความคิดแลวยังเปนผูนําทางดานอาชีพ เปนผูนําท่ีมีความสามารถในการปฏิบัติเร่ืองการเกษตรแบบ
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อินทรีย และมีกระบวนการทํางานท่ีดีกับคนในชุมชน (นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค หุตานุวัตร, 2547:  

44-45) หรือเรียกวาผูนําตามธรรมชาติท่ีคอยตอสูและปกปองผลประโยชนเพ่ือชุมชน การท่ีประธานและ

คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมเปนกลุมคนรุนใหมของชุมชน จึงมีลักษณะการ

ทํางานท่ีใหความสําคัญกับการคิดวิเคราะห และกําหนดทิศทางการพัฒนาอยางเปนระบบ ประกอบกับ 

การท่ีหนวยงานภายนอก ท่ีมองเห็นถึงตนทุนทางทรัพยากรในพ้ืนท่ีไดเขามาใหการสงเสริมสนับสนุน  

ดานกระบวนการบริหารจัดการ ดานการวางแผน ดานการใหความรูในการแปรรูปใบบัวบกทอดกรอบ 

รวมถึงการรับช้ือผลผลิตในชุมชนจึงทําใหกลุมเกิดกระบวนการเรียนรูในเทคนิคการบริหารจัดการอยางเปน

ระบบ ต้ังแตการวางแผนการตลาดท่ีเนนความเปนอัตลักษณของใบบัวบกปลอดสารเคมี การต้ังเปาหมาย

การผลิตท่ีสามารถรักษาระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ในสวนรายได ท่ี ชุมชนได รับน้ัน ประธานและ

คณะกรรมการกลุมจะนําไปใชในการพัฒนาชุมชนโดยการสรางสาธารณประโยชนตาง ๆ อาทิ อาคาร

เอนกประสงคของหมูบานไวในการประชุม ทํากิจกรรมของชุมชน ประชาคมทําแผนพัฒนาหมูบาน ผลจาก

การดําเนินงานจึงเห็นไดชัดอยางเปนรูปธรรมสงผลใหจํานวนสมาชิกภายในกลุมมีจํานวนเพ่ิมข้ึนอยาง

ตอเน่ือง เพราะเห็นถึงผลลัพธและประโยชนท่ียอนกลับมาสูชุมชน จากเร่ิมกอต้ังวิสาหกิจ เม่ือปพ.ศ.2557 

สะทอนใหถึงความเช่ือม่ันของสมาชิกทุกคนท่ีมีตอคณะกรรมการบริหารวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลอง

หมอม ซ่ึงกอใหเกิดความรูสึกในความเปนเจาของชุมชนรวมกัน เกิดความหวงแหนในทรัพยากรธรรมชาติ

ภายในชุมชนทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีถูกทําลายก็มีการปลูกทดแทน ข้ึนมาใหม ท่ีสําคัญคือการสรางชุดความรู

ของการอยูรวมกันระหวางคนกับส่ิงแวดลอมทุนทางธรรมชาติของชุมชนในการนําไปใชประโยชนควบคูกับ

การรักษา ประการท่ีสอง กระบวนการมีสวนรวมซ่ึงไพศาล แกวบุตรดี (2556) อธิบายวา เปนปจจัยสําคัญท่ี

จะนําไปสูความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน การมีสวนรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลอง

หมอม มีระบบความสัมพันธเชิงแนนแฟน ผานระบบครอบครัว เครือญาติและเพ่ือน ซ่ึงประเด็นน้ีสําหรับ

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม สามารถสะทอนใหเห็นไดจากการรวมตัวกันของสมาชิกภายใน

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมท่ีเปนไปดวยความสมัครใจ หลายคนเห็นถึงผลการดําเนินงานท่ี

เกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมตอชุมชนดังท่ีกลาวขางตน ดังน้ันการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจัดข้ึนจึงไดรับความ

รวมมือเปนอยางดีจากสมาชิกของกลุมไมวาจะเปนการเขารวมประชุมอยางพรอมเพรียงกัน การปฏิบัติตาม

กฎระเบียบอยางเครงครัด เชน หามใชสารเคมีทุกชนิด ไมวากรณีใด ๆ ในแปลงเกษตรอินทรีย สอดคลอง

กับ กันยารัตน เพ็งพอรู (2555: 58) อธิบายเพ่ิมเติมวามีปจจัยแหงความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนอีก

ประการหน่ึงท่ีสําคัญคือ ปจจัยดานการมีสวนรวมของสมาชิก ความรวมมือ รวมคิด รวมตัดสินใจ และรวม

รับผิดชอบของสมาชิกในกลุมจะสงผลใหกลุมมีความเจริญกาวหนา วิเคราะหปจจัยภายในชุมชนบานคลอง

หมอมแชม ผลพวงของการใหความรวมมือของสมาชิกภายในกลุมเก่ียวกับการปลูกใบบัวบกภายใตรูปแบบ

ของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมน้ัน กอใหการเกิดการขยายความรวมมือในการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ ในชุมชน แมวาผูคนในชุมชนน้ันจะมีความหลากหลายทางปจเจก เช้ือสายวัฒนธรรม การขยายตัว

ของการเปนชุมชนเมือง แตการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนน้ันทุกคนกลับใหความรวมมืออยางเต็มท่ี
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เพ่ือประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนตอสวนรวม โดยยึดเอาผลประโยชนสาธารณะเปนหลัก เห็นไดจากการดูแลรักษา

พ้ืนท่ีเกษตรกรรมของตนเองไวไมขายใหกับนายทุนในเพ่ือสรางเปนท่ีพักอาศัยหรือโรงงานอุตสาหกรรม 

ปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนน้ันอาจกลาวไดวาเปนกระบวนการหน่ึงของการสรางความรูสึกในการเปนเจาของ

ทรัพยากรรวมกันของคนในชุมชน โดยการตระหนักและหวงแหนทรัพยากรในพ้ืนท่ี อันเปนตนทุนทาง

เศรษฐกิจท่ีสําคัญของชุมชน ความรูสึกรวมท่ีถูกถายทอดสูการปฏิบัติ ในลักษณะของการดูแลรักษาและ

ปกปองทรัพยากรดังกลาวนับเปนปจจัยเก้ือหนุนท่ีสําคัญตอการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองถ่ิน

ภายใตเง่ือนไขขอจํากัดดานการขยายตัวของเมืองท่ีคอนขางสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตท่ีเปล่ียนแปลง

ไปของคนในชุมชน สําหรับการพ่ึงพาตนเองและลดการพ่ึงพิงจากภายนอกเพ่ือความอยูรอด ซ่ึงเปนการพลิก

วิกฤต หรืออุปสรรคใหเปนแรงผลักดันในการกาวขามความลําบากในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอม ดังน้ันความรวมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม จึง

นําไปสูความเปนชุมชนเขมแข็งโดยอาศัยทุนทางสังคมเปนตัวขับเคล่ือนภายใตการบริหารจัดการในรูปของ

วิสาหกิจชุมชน และอาจจะใชเปนชุมชนตนแบบเพ่ือการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ได ในการ

วิเคราะห ปจจัยภายในชุมชนบานคลองหมอมแชมสามารถอธิบายโดยแบงออกเปนประเด็น ดังน้ี ประการ

แรก วัฒนธรรมและประเพณี ไมอาจปฏิเสธไดวาความเขมแข็งของชุมชนน้ันมีความเก่ียวของสัมพันธกัน

อยางแนบแนนกับรากฐานทางวัฒนธรรมประเพณี ซ่ึงวัฒนธรรมประเพณีของแตละชุมชนทองถ่ินเสมือน

เปนเบาหลอมสําคัญของการหลอหลอมใหคนในชุมชนมีความรูสึกรวมเปนหน่ึงเดียว อันเปนหลักการ

พ้ืนฐานของความสามัคคี ท่ีมักจะมาพรอมกับการมีสวนรวมของคนในชุมชน หากกลาววาวัฒนธรรมและ

ประเพณี คือทุนทางสังคมประการหน่ึงท่ีกอใหเกิดความเปนชุมชนเขมแข็งก็คงไมผิดนัก ดังน้ันวัฒนธรรม

และประเพณีของชุมชนบานคลองหมอมแชมมีสวนสําคัญตอการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน ซ่ึงสะทอน

ใหเห็นจากความสามัคคี ความรวมแรงรวมใจ ของสมาชิกภายในชุมชนท่ีแสดงออกโดยการเขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมประเพณีเปนอยางดี อาทิ เดือนเมษายนจะมีกิจกรรมประเพณี

สงกรานตแหหงษธงตะขาบแหปลาและสรงน้ําพระ เดือนตุลาคมมีกิจกรรมตักบาตรน้ําผ้ึงตักบาตรดอกไม 

การใหความสําคัญในการเขารวมกิจกรรม ดานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนน้ันนําไปสูการรวมกลุม ซ่ึงการ

รวมกลุมกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางคนในชุมชนภายใตกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูท่ีมีท้ังการถกเถียงใน

ประเด็นท่ีความคิดเห็นวางอยูบนพ้ืนฐานความเช่ือคนละชุดกันจนเกิดการประนีประนอม และนําไปสูการ

ตัดสินใจเพ่ือหาจุดรวมเดียวกัน ผลพวงจากกระบวนการหลอหลอมทางความคิดท่ีถายทอดออกมาเปน

พฤติกรรมดวย กลไกของวัฒนธรรมประเพณี นับเปนรากฐานสําคัญท่ีเช่ือมโยงไปสูการดําเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ 

ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมท่ีไดรับความรวมมือจากสมาชิกเปนอยางดีในการบริหาร

จัดการน้ันจําตองยอมรับวาวัฒนธรรมประเพณี เปนปจจัยเก้ือหนุนสําคัญประการหน่ึงท่ีทําใหการบริหาร

จัดการของกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมพัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็ง ประการท่ี

สอง การพัฒนาคนรุนใหม สมาชิกท่ีอาศัยอยูในหมูบานคลองหมอมแชม ในปจจุบันประกอบไปดวยกลุมคน

ในหลากหลายชวงอายุต้ังแต วัยเด็ก วัยทํางาน และวัยสูงอายุ แตกลุมคนท่ีมีบทบาทในฐานะของผูนําชุมชน 
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คือ กลุมคนมีความคิดกาวหนา ผูนําในการพัฒนา ท่ีดํารงตําแหนงผูใหญบานและผูชวยผูใหญบาน สมาชิก

สภาองคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม  

การดําเนินงานในชุมชนจึงสะทอนใหเห็นถึงแนวความคิดของผูนํา เชน การสรางระบบการบริหารท่ีโปรงใส

ตรวจสอบได การสรางเครือขายกับสถาบันศึกษาในเขตจังหวัดนนทบุรี เพ่ือขอรับการสงเสริมและสนับสนุน

องคความรูใหม ๆ ท้ังเร่ืองของการแปรรูป การเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร การดูแลรักษาผลผลิต และ 

การคนควาวิจัยรวมกัน นอกจากการสรางเครือขายกับกลุมในลักษณะของเกษตรพันธสัญญา การท่ีผูนํามี

คุณภาพยอมทําใหการทํางานประสบความสําเร็จ ดังน้ันการพัฒนาคนท่ีจะรับหนาท่ีสานตอความเปนผูนําจึง

ไมอาจจะละเลยได ซ่ึงรวมไปถึงคนรุนใหมท่ีกําลังจะกาวเขาสูการทํางานใหกับชุมชนอยางเต็มรูปแบบ 

การพัฒนาและเสริมสรางองคความรูใหม ๆ จึงเปนเร่ืองจําเปนสําหรับกลุมคนรุนใหมท้ังในแงของการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลและเพ่ือเปนฐานในการสรางนวัตกรรมใหกับชุมชน รูปแบบของการพัฒนาน้ันเร่ิมต้ังแต

การศึกษาดูงานจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ การอบรม และจากประสบการณในการทํางานท่ีผานมาของแตละ

คนในลักษณะของการจัดการความรู การนําแนวคิดการทํางานรูปแบบใหม ๆ การหาเครือขายเพ่ือสราง

ความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษา การถายทอดความรูสูสมาชิกต้ังแตในข้ันตอนของการปลูก การดูแล

รักษา การแปรรูป เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม ซ่ึงเปนแบบอยางท่ีดีในเร่ืองของการเสียสละเพ่ือสวนรวม ประการท่ี

สาม มีระบบเศรษฐกิจแบบพ่ึงตนเองบนฐานของทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชน เร่ิมต้ังแตกระบวนการผลิต  

การบริโภค สะสมและกระจายสวนเกินสามารถอธิบายไดวา ทรัพยากรท่ีมีในชุมชนเก้ือหนุนตอกิจกรรมของ

วิสาหกิจชุมชนดวยบริบทลักษณะทางภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเกษตรกรรมบานคลองหมอมแชม มีความอุดม

สมบูรณเหมาะแกการเพาะปลูก ดวยสภาพพ้ืนท่ีท่ีเอ้ืออํานวยประกอบกับการมีแหลงน้ําท่ีเพียงพอ ทําให

เกษตรกรสวนใหญยังคงประกอบอาชีพหลักโดยทําสวนปลูกพืชผักเพ่ือจําหนาย ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกยังไมมี

การรวมกลุม จึงประสบกับปญหาอุปสรรคหลายประการ เชน ปญหาผลผลิตลนตลาด ราคาตกต่ํา รายไดไม

เพียงพอเกิดหน้ีสิน การนําผลผลิตมาจําหนายเองก็ตองเสียคาใชจายเพ่ิมข้ึน และถูกกดราคา การท่ีชุมชนมี

ทรัพยากรท่ีเก้ือหนุนตอการปลูกผลผลิตทางการเกษตร ซ่ึงกลายเปนอาชีพหลักของสมาชิกในชุมชน  

จึงกอใหเกิดการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมข้ึน โดยมีเปาหมายรวมกันคือ การสราง

รายไดจากทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชน การผลิตและจําหนายในรูปของกลุมจึงกลายเปนอํานาจตอรองกับ

พอคาคนกลางไดในระดับหน่ึง ขณะท่ีอีกดานหน่ึงเม่ือเกิดวิสาหกิจชุมชนแลว สมาชิกทุกคนก็ทําหนาท่ีดูแล

รักษาทรัพยากรเหลาน้ันเปนตนวา มีการปลูกพืชปลอดสารเคมี การยังรักษาท่ีดินไวเพ่ือประกอบอาชีพ

เกษตรกร ซ่ึงสมาชิกทุกคนตระหนักเขาใจในการอยูรวมกับธรรมชาติแบบเก้ือกูลซ่ึงกันและกันในแงของการ

ใชประโยชนควบคูกับการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ นับเปนการนอมนําเอาหลักปรัชญา เศรษฐกิจ

พอเพียงมาปฏิบัติ วิเคราะหปจจัยภายนอกชุมชนบานคลองหมอมแชม ประการแรก การสนับสนุน 

จากหนวยงานภายนอก ไดแก สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการ

สนับสนุนดานวิชาการ สํานักงานกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรีสงเสริมการพัฒนาอาชีพ 

สรางความเขมแข็งและพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิต การแปรรูปและบรรจุภัณฑ 
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สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) โดยดร.ปนิดา บรรจงศิริ และนางชลธิชา 

นิวาสประกฤติ สรางโอกาสใหเกษตรกร เขาถึงบริการทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท้ังวิเคราะห และ

ทดสอบผลิตภัณฑจากใบบัวบก ชวยแกไขปญหาของผลิตภัณฑ พัฒนาทักษะและขีดความสามารถใน 

การผลิต การแปรรูปดวยระบบการจัดการเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานใหกับ

สินคายกระดับผูผลิต และตอบสนองความตองการระดับทองถ่ิน สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรี  

ไดรวมขับเคล่ือนในการดําเนินโครงการ OTOP นวัตวิถี จังหวัดนนทบุรี ในการพัฒนาบุคลากรดานการ

ทองเท่ียว สรางเวทีการมีสวนรวมและเช่ือมโยงกับการทองเท่ียว สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี 

และ SME Bank ประสานงานกิจกรรมยกระดับโครงสรางการผลิตในอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปอยางครบ

วงจร โดยใหคําปรึกษาแนะนําดานการออกแบบผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ และการดําเนินธุรกิจในเบ้ืองตน 

สํานักงานเกษตรอําเภอไทรนอย และองคการบริหารสวนตําบลไทรใหญ ไดรวมขับเคล่ือนการดําเนินงาน

ของกลุมในการบูรณาการโครงการเสริมสรางรายไดใหแกเกษตรกรรายยอย ไดรวมขับเคล่ือนกลุมยอยใน

ชุมชนท่ีผานการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร การลดตนทุน และการทําแผนธุรกิจ

กลุม พรอมท้ังขอรับการสนับสนุนการดําเนินการรวมกัน และมีความพรอมในการพัฒนากลุมเกษตรกร และ

จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนคาใชจายในการดําเนินโครงการงบประมาณ 300,000 บาท 

และไดรับรางวัลรางวัลสุดยอดเครือขายองคความรูจังหวัดดีเดน KBO (Knowledge-Based OTOP: KBO)  

ระดับจังหวัด ประจําป พ.ศ.2562 เปนรางวัลท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในกระบวนการพัฒนา

ผลิตภัณฑ โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือสงเสริมใหเครือขายองค ความรู KBO จังหวัด เปนศูนยกลางในการให

ความชวยเหลือและการสนับสนุนใหผูผลิต ผูประกอบการ OTOP พัฒนาขีดความสามารถในการ

ประกอบการ และพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP ใหมีคุณภาพ มาตรฐาน เปนท่ีตองการของตลาดและสามารถ

จําหนายไดท้ังในและตางประเทศ โดยมีเปาหมายใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองไดอยางย่ังยืน 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมมีลักษณะของความเปนชุมชน

เขมแข็ง 4 ประการ ประกอบดวย การเปนชุมชนแหงการเรียนรู การเปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง  

การเปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ และการเปนชุมชนท่ีมีสันติภาพ ดังน้ันการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอมแชม ในหวงระยะเวลา 5 ท่ีผานมากอใหเกิดการส่ังสมองคความรูประสบการณแกกลุมสมาชิก 

แมบทบาทหนาท่ีจะแตกตางกันแตทุกคนคือฟนเฟองท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนเกษตรกรบานคลองหมอม

แชมใหประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะอยางย่ิง ในแงของการบริหารจัดการท่ีตองเรียนรูการทํางานอยางเปน

ระบบรวมกัน รวมถึงวิธีการ บริหารจัดการรูปแบบใหม ๆ เพ่ือสามารถแขงขันในระบบตลาดได ซ่ึงหมายถึง

การสราง ความอยูรอดและความม่ันคงใหกับสมาชิกทุกคน ประสบการณในการทํางานแบบเปนทีม จึงเปน

กลไกสําคัญในการหลอหลอมความเขมแข็งใหกับสมาชิกในกลุม ขณะเดียวกันก็เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู

รวมกันในแงของการทํางาน การแกไขปญหา และกระบวนการบริหารงานท่ีมีความโปรงใสสามารถ

ตรวจสอบได กระบวนการมีสวนรวมเหลาน้ีเปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกผานกิจกรรมท่ีทํารวมกัน จากระดับ
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กลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ก็ขยายไปสูชุมชนโดยเฉพาะความเขมแข็งทางความคิดท่ี

เกิดจากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการวางแผนพัฒนารวมกัน การใหความรวมมือในกิจกรรมท่ีชุมชน

จัดทําข้ึน จนเกิดความรูสึกเปนเจาของชุมชนท่ีพรอมจะปกปองและดูแลรักษาทรัพยากรภายในชุมชน 

ควบคูกับการพัฒนาชุมชมในดานตาง ๆ การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ท่ีสําคัญกระบวนการมีสวนรวมของ

สมาชิกในชุมชนท่ีดําเนินงานผานวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม จึงเปนกลไกในการ

ขับเคล่ือนใหชุมชนเขมแข็ง สามารถพ่ึงพาตนเองไดท้ังในระดับปจเจกและระดับชุมชน ดังน้ันความเปน

ชุมชนเขมแข็งของชุมชนบานคลองหมอมแชม จึงเปนการพ่ึงพาตนเองโดยอาศัยตนทุนทางทรัพยากรท่ีมีอยู

บนหลักของการใชประโยชนควบคูกับการดูแลรักษาผลประโยชนของสวนรวม 

ขอเสนอแนะสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมในการพัฒนาตอผลิตภัณฑ

ใหกลุมสามารถดําเนินตอไปไดอยางย่ังยืน โดยการสงเสริมเพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในรูปแบบออฟไลนและ

ออนไลน เปนการเพ่ิมยอดการจําหนายใหกลุมสามารถบริหารจัดการตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เปนผลิตภัณฑท่ีไดรับความนิยมในกลุมผูบริโภคท่ีหลากหลาย และดานการพัฒนาใหเปนชุมชนทองเท่ียว 

เชิงเกษตรและวัฒนธรรม เสนหใกลกรุง เปนการรักษาอัตลักษณของชุมชนด้ังเดิมไว ดึงคนใหมาเท่ียวใน

ชุมชนเกิดการกระจายรายไดเขาสูชุมชน คนในชุมชนมีเศรษฐกิจฐานรากท่ีม่ันคง ชุมชนสามารถบริหาร

จัดการตนเองไดอยางมีสวนรวมและเขมแข็งตอไป 
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ABSTRACT 

This research objectives were: 1) to study the quality assurance problems within 

the expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, and 2) to 

compare the quality assurance problems within the expanded educational opportunities 

in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender, position, and degree holders. 

This research was survey research. The population used in this research were administrators 

and teachers of Expanded Educational Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, 

consisting of 230 people. The researcher used a simple random sampling method of 140 

people. The instrument used for collecting the data was a questionnaire with a reliability 

of 0.89. The statistics used for data analysis were as follows: Mean, percentage, Standard 

deviation, t-test, and One-Way Analysis of Variance. 

The results showed that 1) The level of quality assurance problems within expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, as a whole and each aspect 

were at moderate levels; 2 ) The comparison of the quality assurance problems within the 

expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, overall was not 

different; Administrators and teachers who had different gender had perception on quality 

assurance problems within the expanded educational opportunities in Shenbei District, 

Liaoning Province, were not different. Furthermore, administrators and teachers who had 

different positions had perceptions on quality assurance problems within the expanded 



24 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, were not different, and in 

terms of degree holders, they had a no different perception of quality assurance problems 

with statistical significance at .05 levels. 

 

Keywords: Problems of quality assurance, Expanded educational opportunities, Liaoning Province 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง และ 2) เปรียบเทียบปญหาการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง จําแนกตาม เพศ ตําแหนง และวุฒิ

การศึกษา การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบริหารและครูโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง จํานวน 230 คน ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางสุม 

อยางงาย จํานวน 140 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมีคาความเท่ียงเทากับ 

0.89 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย รอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 

คา t และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน

เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 2) การเปรียบเทียบปญหาการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง โดยรวมไม

แตกตางกัน ผูบริหารและครูท่ีมีเพศตางกันมีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง ไมแตกตางกัน นอกจากน้ี ผูบริหารและครูท่ีมีตําแหนง

ตางกันมีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑล

เหลียวหนิง ไมแตกตางกัน สวนผูไดรับปริญญามีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ปญหาการประกันคุณภาพ, ขยายโอกาสทางการศึกษา, มณฑลเหลียวหนิง 

 

Introduction  

The National Education Act 1999 defined in Section 47, specifying that the quality 

assurance system for all levels of education to improve the quality and standards of 

education, consisting of internal quality assurance system and external quality assurance 

system, and defined in Section 48 to be considered internal quality assurance as part of 

the educational management process that educational institutions must continue to 
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operate. In addition, Section 4 9  requires all schools to receive at least one external 

quality assessment every five years and present the school's quality assessment results to 

the relevant authorities and the public. Therefore, schools must develop, manage their 

education, and show the burden of responsibility to the society that the school is 

effective in two main areas: all students have the knowledge, capabilities, and 

characteristics that are truly desirable according to the basic curriculum standards, and 

educational institutions have the potential for learning management Packed according to 

the true standards (Department of Academic, 2001: 2-3) 

Education reforms along the lines of the National Education Act B.E. 1999 stemmed 

from the need for Chinese society to address weak and inferior education in recent years 

with a destination to develop human resources to have an utterly desirable feature for 

people to develop the nation to progress in various changes in the areas of the world, 

which the key mechanism to help make the results of success in this destination is to 

have an educational quality assurance system. 

The conducting quality assurance of education within educational institutions The 

school has caused many obstacles in operation in many steps. Therefore, the study 

students are interested in studying the problems caused by the implementation of quality 

assurance. Therefore, the school is a way to find problems to find ways to improve, solve 

and promote the development of educational quality of the school to expand 

educational opportunities in Shenbei district, Liaoning province with higher quality in the 

next order. 

 

Research Objectives 

1. To study the quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province. 

2. To compare the quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender, position, and 

degree holders. 

 

Research Hypothesis 

1. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and teachers 

are not different. 
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2. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and females are not 

different. 

3. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between under degree holder, degree 

holder, and graduate's degree holders are not different. 

 

Conceptual Framework  

The researchers conducted this study to study the condition and problems of 

quality assurance. The study within the educational institutions of The Expanded 

Educational Opportunities School, the Shenbei District, Liaoning Province, by the 

guidelines for quality assurance within the school according to the basic education 

standards, office of the Basic Education Commission, Ministry of Education (2006) by 

studying the problems of quality assurance operations. The study within the school of 

expanding educational opportunities as illustrated in the conceptual framework of 

research as follows: 

 

   Independent Variables                                     Dependent Variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1: Conceptual framework 

Gender 
    - Male  

    - Female 
Position 
    - Administrators 
    - Teachers  

Degree holders  

    - Under the degree  

    - Bachelor's degree  

    - Graduate degree 

 

    The Quality assurance problems within expanded 

educational opportunities in Shenbei District, 

Liaoning Province 
    1. Education and preparation of education 

quality assurance 
    2. Educational Quality Assurance Planning      

    3. Adoption of quality education assurance plans 
    4. Monitoring and reviewing the quality of 

education of schools 
5. Improving and performing the quality of 

education 
6. Preparing for quality assessment from 
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Research Methodology 

This research is a survey aimed at studying the quality assurance problems within 

the expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province. There are 

the following educational methods: 

1. Population and Sample 

2. Research tools 

3. Creation of research tools 

4. Information Collection 

5. Analysis of research data and statistics 

 

Research Findings 
 

Table 1: The mean and standard deviation of the quality assurance within the expanded  

             educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, overall and each aspect. 
 

Item Quality Assurance Problems 𝐱" S.D. Levels 

1 Education and Preparation of Quality 

Assurance of Education 
2.78 0.69 Moderate 

2 The Education Quality Assurance Planning 2.56 0.67 Moderate 

3 Implementing the Educational Quality  

Assurance Plan 
2.65 0.75 Moderate 

4 The Monitoring and reviewing the quality  

of education of schools 
2.41 0.70 Low 

5 The Development and improving the quality 

of education 
2.61 0.69 Moderate 

6 The preparing of Quality Assurance from 

external organizations 
2.39 0.69 Low 

Total 2.56 0.59 Moderate 

 

Table 1: shows that school administrators and teachers in the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, the problems in quality assurance, 

overall, the average is at a moderate level, and has an average (x"= 2.56, S.D.= 0.59) When 

considering each item, Education and preparation of Quality Assurance of Education is the 
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highest men, it has an average (x"=2.78, S.D=0.69). Followed by the implementing of the 

Educational Quality Assurance Plan which has an average (x"= 2.65, S.D.= 0.75), and the 

lowest mean was the Preparing for Quality Assurance from external organizations, which 

has an average (x"= 2.39, S.D.= 0.69). 

 

Table 2: Comparing the Problems of Educational Quality Assurance within the Expanded  

              Educational Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by the  

              positions. 
 

Quality Assurance Problems 
Executive Teacher 

t p 
𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. Education and Preparation of Quality 

   Assurance 
2.83 0.73 2.77 0.69 0.36 0.72 

2. Education Quality Assurance Planning 2.59 0.50 2.55 0.69 0.23 0.82 

3. Implementation of education quality 

   assurance plans to use 
2.35 0.42 2.69 0.78 2.83 0.01 

4. Monitoring and reviewing the quality 

   of education of schools 
2.07 0.42 2.47 0.72 3.37 0.01 

5. Development and improving the 

   quality of education 
2.47 0.62 2.63 0.69 0.91 0.37 

6. Preparing for quality assurance from  

   external organizations 
2.13 0.46 2.44 0.71 1.80 0.07 

Total 2.41 0.39 2.59 0.62 1.25 0.21 

 

Table 2: compares quality assurance problems within expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and teachers, 

which have different positions; there are problems in the implementation of quality assurance 

within the school. Overall, not difference. 
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Table 3: Comparing the Problems in Quality Assurance Operations within Expanded Educational  

            Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender. 
 

Quality Assurance Problems 
Males Females 

t p 
𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. The Education and Preparation 

   Quality Assurance of the Education 
2.86 0.69 2.71 0.69 1.34 0.18 

2. Education Quality Assurance Planning 2.58 0.66 2.54 0.69 0.36 0.72 

3. Implementation of education quality 

   assurance plans 
2.65 0.77 2.64 0.74 0.01 0.99 

4. Monitoring and reviewing the quality 

   of education of schools 
2.45 0.69 2.38 0.71 0.62 0.54 

5. Development and improving the  

   quality of education 
2.64 0.75 2.58 0.64 0.54 0.59 

6. Preparing for Quality Assurance from  

   external organizations 
2.42 0.69 2.37 0.69 0.39 0.69 

Total 2.60 0.61 2.54 0.58 0.63 0.53 

P<.05 

 

Table 3: compares quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and females. Again, 

overall was not different with statistical significance at the .05 level. 

 

Table 4: Comparing the Problems of Quality Assurance within Expanded Educational 

               Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by degree holders. 
 

Variance Source 
Quality Assurance 

Problems 
SS df MS F p 

1. The Education and 

Preparation of Quality 

Assurance the Education 

Between groups 

Within a group 

0.79 

66.66 

2 

137 

0.39 

0.49 
0.82 0.44 

Total 67.46 139    

       



30 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

Variance Source 
Quality Assurance 

Problems 
SS df MS F p 

2. Education Quality 

Assurance Planning 

Between groups 

Within a group 

1.79 

61.44 

2 

137 

0.82 

0.45 

1.82 0.17 

Total 63.08 139    

3. Implementing the 

Educational Quality 

Assurance Plan 

Between groups 

Within a group 

0.27 

78.67 

2 

137 

0.14 

0.57 
0.24 0.79 

Total 78.94 139    

4. Monitoring and 

reviewing the quality 

of education of schools 

Between groups 

Within a group 

0.96 

67.39 

2 

137 

   

Total 68.36 139    

5. Development and 

improving the quality  

of education 

Between groups 

Within a group 

0.77 

65.39 

2 

137 
0.13 0.24 0.31 

Total 66.16 139    

6. Preparing for Quality 

Assurance from external 

organizations 

Between groups 

Within a group 

1.44 

64.57 

2 

137 

0.72 

0.47 
1.53 0.22 

Total 66.01 139    

Total Average 
Between groups 

Within a group 

0.66 

48.05 

2 

137 

0.33 

0.35 
0.94 0.39 

 Total 48.71 139    

P<.05 

 

Table 4 shows the school administrators and teachers within the expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province with different degree 

holders having problems with quality assurance. Overall was not different with statistical 

significance of the 0.05 level. 

 

Discussion of Research Findings 

1. School administrators and teachers will have difficulty implementing quality 

assurance of the education within the school, as a whole, was at a moderate level; Still, 

when considering each aspect, it was found that all aspects were at a moderate and low 

level, which were arranged in descending order as follows: Education and Preparation of 
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Quality Assurance, The Educational Quality Assurance Planning, Implementing the 

Educational Quality Assurance Plan to use, The Development and improving the quality of 

education, The Preparing for Quality Assurance from external organizations, The Monitoring 

and reviewing the quality of education of schools. 

2. The researcher compares quality assurance problems within expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and 

teachers, which have different positions; there are problems in the implementation of 

quality assurance within the school. Overall, not difference. 

3. The researcher compares quality assurance problems within the expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and 

females. Again, overall was not different with statistical significance at the .05 level.  

4. The school administrators and teachers within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province with different degree holders having 

problems with quality assurance. Overall was not different with statistical significance of 

the .05 level. 
 

According to the study, problems condition in quality assurance the education of 

educational institution administrators and teachers regarding education and preparing 

quality assurance the education found that the widespread problems were moderate. 

However, when considering each problem, it was found that in this field most have 

moderate problems. The problem with the descending order as follows: (1) lack of 

documentation in the study. for the implementation of educational quality assurance (2) 

The School's Quality Assurance of the education Committee lacks knowledge of quality 

assurance the education. (3) The Education Quality Assurance Handbook details inadequate 

operations and does not descend into practice too many theories and practices. (4) The 

School's Quality Assurance of the education Committee does not understand the 

performance of roles and responsibilities. (5) Lack of staff and budget to build teams and 

develop work in quality assurance and problems with education and preparing quality 

assurance the education with the least level of problems is that school staff do not see 

the importance of quality assurance which has low levels of problems, which overall is 

moderate and the level of problems between school administrators and teachers is not 

different. The implementation of quality assurance has been in operation for some time. 

All personnel are aware and understand that quality assurance the education is defined in 
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Section 48 of the National Education Act B.E. 2542 (1999), which ensures that quality 

assurance within the school is considered part of the educational management process 

that schools must continue to do. In addition, Section 49 requires all schools to receive at 

least one external quality assessment every 5 years and to present the results of the 

school's quality assessment to the relevant authorities and the public. (Department of 

Academic Affairs, 2001: 2-3). This allows those who are involved to realize the importance 

of educational quality assurance and again in the past period. continuously monitoring the 

education quality assurance and have researched awareness of education quality 

assurance. Consistent with the research results of Chamras (2001), the opinions of 

executives and teachers on quality assurance of education were studied using the ISO 9000 

management system in secondary schools. The results showed that both management and 

teachers had moderate knowledge, understanding of ISO 9000. Opinions on the current 

condition in schools are ready. The possibility of implementing the ISO 9000 management 

system in schools, administrators and teachers on quality assurance using ISO 9000 system 

found that there were different opinions. When classified by official position, age and 

qualification, problems and obstacles are a shortage of personnel in personnel operations. 

Chatchawan (1998) states that personnel did not see the significance and did not 

cooperate. The suggestion is that the ISO 9000 management system knowledge training 

for school personnel has been carried out to raise awareness of the importance of quality 

assurance in schools by training seminars, thus giving staff knowledge and awareness of 

the importance of quality assurance, thus causing fewer problems in this field. which 

causes the implementation of educational quality assurance within the educational 

institutions to be still at a moderate level, which may be due to some personnel not 

understanding the standard system. Indicator of success of good quality insurance as it 

should be although quality assurance has been carried out for many years and has been 

trained many times, because of the lack of an in-service system, continuous monitoring, 

the quality assurance of education has not been as effective as it should be. This is 

consistent with the findings of Siam (2018) has researched the implementation process, 

problems, and quality assurance solutions: A case study of pilot schools, Uthai Thani 

Province School, aims for education, operational processes, problems, and solutions. 

Quality Assurance in The Pilot School of Uthai Thani Province Education Office the results 

showed that pilot schools, Uthai Thani Province School, entered the quality assurance 
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system in the quality control process of education. Chen Weidong (2010) suggested that 

the school benchmark has been expanded to suit the local area by making public reports 

and training personnel to educate them about quality assurance to convey and supervise 

and monitor the performance of school administrators under the and the problem found 

was that in transferring the knowledge of supervising education to school administrators, 

most of the school administrators used the appendix method in normal work, some 

executives have been taught not clear about the quality of education and also found that 

the supervision of the transfer is not a system and the working behavior of educational 

personnel has not changed. In addition, the provincial solution has been conducted by 

providing advice by opening the performance warning of the school administrators to 

hasten the implementation of the policy and assisting with a case-by-case basis lack of 

budget. 

The school administrators and teachers within the expanded educational opportunities 

in Shenbei District, Liaoning Province, with different sexes, positions, and degree holders 

having problems with quality assurance; Overall was not different with statistical significance 

of the .05 level. These because of all perceived similar problems and helping each other 

to encounter them. 

 

Suggestions 

Recommendations for findings from the study 

According to this study, it was found that the problem of conducting quality 

assurance within the school was at a moderate level. That shows that the development 

of educational quality is still developing slowly both the law has been designated for 

quality assurance for many years. Therefore, all parties must expedite and develop the 

insurance system effectively, and the study should be conducted in terms of success and 

problems in quality assurance education. To use the results obtained to improve the 

quality of education further. 

Recommendations in the following study 

1. Should study the problem condition of quality assurance of education in small 

schools, Shenbei District, Liaoning Province. 
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2. Should study the opinions of civil servants, teachers, and educational personnel 

should be studied to the implementation of quality assurance of education within educational 

institutions, Shenbei District, Liaoning Province. 

3. Should study the opinions of civil servants, teachers, and educational personnel 

should be studied. To the implementation of quality assurance from the Office of 

Accreditation and Quality Assessment of Schools, Shenbei District, Liaoning Province. 

4. Should study the satisfaction of school personnel should be studied in the 

implementation of the Quality Assessment from the Standard certification office and the 

Quality Assessment of the education on School, Shenbei District, Liaoning Province. 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเชิงสำรวจคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค]เพ่ือ 1) สำรวจความคิดเห็นการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง

ของผูt เขt ารwวมอบรม มหาวิทยาลัยมหิดล 2) พัฒนาไมโครเลิร]น นิง ของอาจารย]และบุคลากร 

มหาวิทยาลัยมหิดล ใหtมีประสิทธิภาพตามเกณฑ]มาตรฐาน 90/90 เพ่ือใชtเป�นเคร่ืองมือในการสำรวจความ

คิดเห็นการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง ประชากรท่ีใชtในการวิจัย ไดtแกw อาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชtในการวิจัยประกอบดtวย 1) ไมโครเลิร]นนิง 2) แบบทดสอบ 

และ 3) แบบสำรวจ วิเคราะห]ขtอมูลจากความถ่ี คwารtอยละ คwาเฉล่ีย และสwวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวwา อาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดลมีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง 1) ดtานการเรียนรูt เป�นการสนับสนุนใหtอาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน

สามารถศึกษาคtนควtา แสวงหาความรูtดtวยตนเอง และมีความนwาสนใจกวwาการอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

2) ดtานประโยชน] มีความทันสมัย สามารถเขtาถึงไดtอยwางสะดวกรวดเร็ว และอาจารย] และบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดtตามความชอบและความสนใจ 3) ดtานการเขtาถึงขtอมูลอาจารย] 

และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูtไดtไมwจำกัด ท้ังเร่ืองของเวลา สถานท่ี และเป�นการเรียนรูtยุคใหมw 

ท่ีอาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน จะใชtเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา 

4) ไมโครเลิร]นนิง 1 เร่ือง มีประสิทธิภาพตามเกณฑ]มาตรฐาน เทwากับ 91.67/94.80 

 

คําสําคัญ: ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน, การเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง, กิจกรรมออนไลน] 
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ABSTRACT 

This survey research has the objectives of 1) surveying the participants' opinions on 

microlearning. Mahidol University 2) Develop Microlearning of teachers and staff Mahidol 

University To be effective according to the 90/90 benchmark to be used as a tool to 

survey learning through microlearning. The population used in the research was lecturers 

and supporting personnel. Mahidol University, 30 people. Research tools consisted of  

1) microlearning, 2) test, and 3) survey. Data were analyzed from frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

The results of the research revealed that lecturers and supporting personnel Mahidol 

University has opinions about learning through microlearning 1) Learning aspect as a support 

for teachers and support personnel can study and research self-seeking and it is more 

interesting than normal classroom training. 2) The benefits are modern. can be accessed 

conveniently and quickly, and instructors and support personnel can choose to study 

according to their preferences and interests; And support personnel can learn unlimitedly. 

Both about time, place and is a new era of learning that teachers and support personnel It 

takes time and attention in a short time to study the content. 4) One microlearning subject 

has a standard efficiency of 91.67/94.80. 

 

Keywords: Online Teaching Management System, Learning Through Microlearning, Online Activities 

 

บทนํา 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีไดกําหนดสมรรถนะท่ีสําคัญของ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ในดานความสามารถในการใชเทคโนโลยี ไววาตองมีความสามารถใน

การเลือก และใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและ

สังคม ในดานการเรียนรู การส่ือสาร การทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตอง เหมาะสมและมี

คุณธรรม จึงจําเปนท่ีจะใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดรูจักและเรียนรูฝกฝน เพ่ือใหมีทักษะการใช

เทคโนโลยีท่ีมีในปจจุบัน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 

ในยุคท่ีมีความหลากหลายของส่ือเทคโนโลยี ไมโครเลิรนนิงเปนส่ือทางเลือกใหมท่ีเหมาะตอการ

เรียนรูในยุคน้ี โดยการเรียนรูท่ีมีเน้ือหาส้ัน ๆ ยาว 3-5 นาที หรืออาจส้ันกวาน้ี ท่ีออกแบบมาเพ่ือตอบสนอง

ผลการเรียนรูท่ีเนนเฉพาะเร่ือง (Asha Pandey, 2016) เปนส่ือท่ีเนนการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนให

ผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง สามารถเรียนรูไดอยางตอเน่ือง มีการนําเสนอเน้ือหาท่ีตรงประเด็น ส้ันได

ใจความ และเน้ือหาท่ีไดสามารถนําไปใชจริง อีกท้ังชวยลดความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือน ปดชองวางความรู 
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เพ่ือใหเกิดผลการเรียนรูท่ีดีข้ึน ชวยใหบรรลุเปาหมายการเรียนรู เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความแตกตางกัน 

(Anand and Timothy, 2016) อีกท้ังสามารถนําเขาไปอยูในรูปแบบของ Social media ท่ีเรียกวา Social 

Microlearning โดยเปนการเรียนรูท่ีเอ้ือใหนักเรียนมีโอกาสเรียนรูจากเพ่ือน ไดมีการสนทนาแลกเปล่ียนใน

ประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับความรูท่ีไดรับ มีการสรางประเด็นใหอภิปรายรวมกัน มีงานวิจัยช้ีใหเห็นถึง

ประโยชนของการใชบริบทของสังคมมาชวยโดยการโตตอบในสังคมออนไลนน้ันไมจําเปนตองใชคําพูดท่ีเปน

ภาษาวิชาการ หรือสรางกรอบใหนักเรียนมากเกินไป พบวา การแลกเปล่ียนระหวางนักเรียน ไมวาจะใน

ลักษณะคลอยตาม หรือขัดแยง จะเพ่ิมโอกาสในการจดจําส่ิงน้ันไดดีข้ึน (Ilona Buchem and Henrike 

Hamelmann, 2010) 

การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง กําลังเปนท่ีนิยมมากข้ึน เน่ืองจากพัฒนาการของเทคโนโลยี  

ท่ีสามารถผสมผสานประสบการณและขอมูลไดอยางเหมาะสม บทเรียนท่ีมีระยะเวลา 15 นาที สามารถแบง

ออกเปนกลุมยอย ๆ โดยใชรูปแบบตาง ๆ รวมกัน เชน วิดีโอ การมีปฏิสัมพันธการประเมินผล และคูมือการ

เรียน โดยท้ังหมดแตละสวนใชระยะเวลาไมเกิน 5 นาที เม่ือพิจารณาในดานธุรกิจ เกือบ 60% ของพนักงาน

ท่ีใชหลักสูตรไมโครเลิรนนิงเพ่ือเรียนรูงานของเขา  พบวา การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง เหมาะสําหรับการ

สอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ อีกท้ังเปนการเปล่ียนหนังสือเรียนมาอยูในสมารทโฟน ชวยสรางความสนใจ

สําหรับพนักงานและบุคคลอ่ืน ๆ การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง เปนกลยุทธการเรียนรูท่ีเปนท่ีรูจักสําหรับ

การปดชองวางความรูและทักษะอยางรวดเร็ว ดูเหมือนวาจะเปนแนวทางการสอนท่ีเหมาะสําหรับหลาย ๆ 

สถานการณเน่ืองจากขอมูลในปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว แหลงขอมูลหาไดงายอยางอิสระและ

เปนแบบออนไลนมีเทคโนโลยีใหมรองรับ (Connie Malamed, 2015) โดยไมโครเลิรนนิง เปนการเรียนรูท่ี

เอ้ือใหผูเรียนมีโอกาสเรียนรูจากสังคมออนไลนหรือเพ่ือน ไดสนทนาแลกเปล่ียนในประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับ

ความรูท่ีไดรับ มีการสรางประเด็นใหอภิปรายรวมกัน ซ่ึงประโยชนของการใชสังคมมาชวยในการเรียนแบบ

ไมโครเลิรนนิง พบวา การไดแลกเปล่ียนขอมูลหรือความรู ไมวาจะในลักษณะคลอยตาม หรือขัดแยง จะเพ่ิม

โอกาสในการจดจําส่ิงน้ันไดดีข้ึน โดยการโตตอบในสังคมออนไลนน้ันไมจําเปนตองเปนทางการ (Ilona 

Buchem and Henrike Hamelmann, 2010) และไมโครเลิรนนิง เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสมัยใหมจะใชเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหากรอบเล็ก ๆ ท่ีเนน

สาระสําคัญ และสามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาบนอุปกรณพกพา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค (Sudarshana 

Ghosh, 2016) ซ่ึงเปนการเรียนรูท่ีมีเน้ือหาส้ัน ๆ มักจะยาว 3-5 นาที หรือส้ันกวา ซ่ึงไดรับการออกแบบมา

เพ่ือตอบสนองผลการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว เรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา 

และมีลักษณะรูปแบบของการเรียนรู แบบไมเปนทางการ (Asha Pandey, 2016) 

การอบรมใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยูในชวงวัยผูใหญ มีความอดทน และสามารถ

เรียนรูส่ิงตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล มีความอยากเปนตัวของตัวเองสูง อีกท้ังอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนมีความแตกตางกัน มีประสบการณ และทักษะพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน เพ่ือสรางความเขาใจใน

จุดมุงหมายของการเรียน การเลือกใชวิธีการสอน และส่ือท่ีเหมาะสมกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
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นับเปนงานอยางหน่ึงของผูสอน ท่ีจะทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มีความรู ความเขาใจในการ

ใชงานเคร่ืองมือตาง ๆ เพราะการส่ือสารจะไดผลตองข้ึน อยูกับปจจัยดานส่ือเปนสําคัญ การสรางความ

สนใจ ในการสอนควรมีองคประกอบของส่ือมัลติมีเดียแบบสมบูรณ ท้ังส่ือทางภาพ เสียงวีดิทัศน กราฟก 

เพ่ือสรางส่ิงเราใหกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเห็น

ภาพรวมท้ังหมดของเน้ือหาแยกเปนหัวขอท้ังหมด 4 บทเรียน โดยดึงใจความสําคัญของเน้ือหา ยอยเนนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดคิดอยางมีลําดับข้ัน 

การสอนในเร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน เปนเร่ืองพ้ืนฐานท่ี

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยมหิดล ควรเรียนรู เพราะเปนพ้ืนฐานในการใชงานระบบ 

MUx เพ่ือออกแบบบทเรียนออนไลนใหกับนักศึกษาและบุคคลท่ัวไปไดเขาเรียน ผูวิจัยพบปญหาวา เน้ือหา

ในเร่ืองน้ีมีปญหาในการอบรม เน่ืองจากความแตกตางระหวางบุคคล ทําใหตองการอบรมจะตองมีการรอกัน

ระหวางคนท่ีทําตามทัน และคนท่ียังมีพ้ืนฐานนอย ไมสามารถใหความรูกับทุกคนไดเทากันในระยะเวลาท่ี

จํากัดหากอบรมในช้ันเรียน และอีกประการหน่ึงเน้ือหาท่ีคอนขางมาก จึงไมสามารถท่ีจะทําความเขาใจได

โดยเร็วในระยะเวลาส้ัน ๆ ตองอาศัยการทบทวนหลาย ๆ คร้ัง จึงจะเกิดความเขาใจ 

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตนน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจนําไมโครเลิรนนิงท่ีเปนส่ือท่ีสรางการเรียนรูท่ี

สามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาบนอุปกรณพกพา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค เหมาะกับอาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุน โดยมีเน้ือหาการเรียนรูท่ีเปนสาระสําคัญ ท่ีส้ัน และเขาใจไดงาย ใชเวลาในการเรียนรูส้ัน ๆ 

เนนไปท่ีการเรียนรูแบบเฉพาะเร่ือง อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความ

ตองการ และความสนใจ มีการแบงหัวขอใหญ ออกเปนหัวขอยอย ๆ  และเปนส่ือการสอนทางเลือกใหมท่ีมี

ความยืดหยุน มาใชกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดเรียนรูดวยตนเองในการวิจัยน้ี โดยผูวิจัยจึง

ตองการศึกษาวา ถามีการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนจะมีความคิดเห็นตอ

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงอยางไร เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐาน เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง และ

สงเสริมการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือเปนประโยชนสูงสุดตอการอบรมตอไป และเปนการสงเสริมการเรียนรูใหเกิด

ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

2. เพ่ือพัฒนาไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 เพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผาน 

ไมโครเลิรนนิง 
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การดําเนินการวิจัย 

1. การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร ท่ีเปนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยมหิดล 

จํานวน 30 คน 

3. ส่ิงท่ีศึกษา ไดแก 

    3.1 ตัวจัดกระทํา เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน  

    3.2 ผลของตัวจัดกระทํา คือ ความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 

   4.1 ไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา ไดแก เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียน

การสอนออนไลน  พัฒนาโดยใชระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน MUx โปรแกรม Microsoft 

PowerPoint และโปรแกรม Camtasia Studio 

    4.2 แบบทดสอบ เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยมีคา

ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (IOC) ทุกขอเทากับ 0.67 ข้ึนไป 

    4.3 แบบสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนมหาวิทยาลัยมหิดล ดัดแปลงมาจาก (ลัดดาวัลย คงสมบูรณ, 2562) โดยแบงออกเปน 3 ตอน  

เปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Choices) และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยคา

ความเช่ือม่ันของแบบสํารวจเทากับ 0.81 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

    5.1 ขอความรวมมือจากอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีเขารวม

กิจกรรมฝกอบรมออนไลนใชเวลาหลังเลิกงานเพ่ือทําการวิจัย 

    5.2 กําหนดระยะเวลาการเขารวมอบรม 2 สัปดาห มีเน้ือหา 4 บทเรียน ผู วิจัยช้ีแจงให

ประชากรเขาใจวัตถุประสงคของการทําการวิจัยในคร้ังน้ี จากน้ันใหประชากรเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เร่ือง 

การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยทําแบบทดสอบกอนเรียน และเรียนรูบทท่ี 

1-4 ใชเวลาในการดูและฟงทุกคลิปรวม 90 นาที แลวใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนทําแบบทดสอบ

หลังเรียนทันทีท่ีเรียนจบ 

    5.4 หลังจากการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงและทําแบบทดสอบครบท้ัง 4 บทแลว ผูวิจัยไดทํา

การแจกแบบสํารวจ โดยใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตอบแบบสํารวจใหแลวเสร็จ ใชเวลา  

20 นาที ในการตอบแบบสํารวจ 

    5.5 ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสํารวจ จํานวน 30 ฉบับ ไดรับกลับคืนมา 30 ฉบับ ซ่ึงตรวจสอบ

แลว พบวา เปนแบบสํารวจท่ีมีความสมบูรณ กลาวคือ อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตอบทุกขอ 

จํานวน 30 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสํารวจท่ีแจกไป 

    5.6 นําขอมูลจากผลการทําแบบทดสอบและแบบสํารวจไปวิเคราะหเพ่ือสรุปผลการวิจัย 
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6. การวิเคราะหขอมูล 

   นําแบบทดสอบ และแบบสํารวจท่ีไดรับมาวิเคราะหขอมูล ดําเนินการโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 

   6.1 หาประสิทธิภาพของไมโครเลิรนนิงตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 (เปร่ือง กุมุท, 2519 อางใน 

มนตรี แยมกสิกร, 2551) โดยมีวิธีวิเคราะห ดังน้ี 

         90 ตัวแรก = {(Σ X /N) X 100)}/R 

         90 ตัวแรก หมายถึง จํานวนรอยละของคะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลังเรียน 

         Σ X หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบท่ีอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

แตละคน ทําไดถูกตองจากแบบทดสอบ 

         N หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการ

คํานวณประสิทธิภาพคร้ังน้ี 

         R หมายถึง จํานวนคะแนนเต็ม ของแบบทดสอบ 
 

         90 ตัวหลัง= (Y x 100)/ N 

         90 ตัวหลัง หมายถึง จํานวนรอยละของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถทํา

แบบทดสอบผานทุกวัตถุประสงค 

         Y หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผานทุก

วัตถุประสงค 

         N หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดท่ีใชเปนกลุมตัวอยางใน 

การคํานวณประสิทธิภาพคร้ังน้ี 

   6.2 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ วิเคราะหจากความถ่ี และรอยละ 

   6.3 ขอมูลความคิดเห็นของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง 

วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทําการแปลความหมายของคาเฉล่ียโดยใชเกณฑ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังน้ี 
 

        คาเฉล่ียระหวาง  4.51 - 5.00  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น มากท่ีสุด 

        คาเฉล่ียระหวาง  3.51 - 4.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น มาก 

        คาเฉล่ียระหวาง  2.51 - 3.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น ปานกลาง 

        คาเฉล่ียระหวาง  1.51 - 2.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น นอย 

        คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น นอยท่ีสุด 
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ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย สามารถแบงได ดังน้ี 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ พบวา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนมากเปนเพศ

หญิง (รอยละ 58.14) มีคะแนนเฉล่ียสะสมระหวาง 3.01 - 3.50 (รอยละ 60.47) ใชอุปกรณพกพาประเภท

สมารทโฟน (Smartphone) ในการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง (รอยละ 65.12)  

2. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

              2.1 ดานการเรียนรู อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา การเรียนรู

ผานไมโครเลิรนนิง ในการเรียนรู เปนการสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษา

คนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง ในอันดับรองลงมา คือ มีความนาสนใจกวาการอบรมในช้ันเรียนแบบ

ปกติ ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูไมโครเลิรนนิง ดานการเรียนรู 

(N=30) 

ดานการเรียนรู μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการสนับสนุนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษา

คนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง 

4.29 0.68 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความนาสนใจกวา 

การอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 
4.17 0.78 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความจําเปนอยาง 

ย่ิงตอการเรียนรูในยุคปจจุบัน 
4.02 0.89 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหเกิดการถายทอด

เน้ือหาไดอยางสมบูรณ และครบถวนกวาการอบรม 

ในช้ันเรียนแบบปกติ 

3.94 0.76 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนเกิดการเรียนรูไดดีกวา 

การอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

3.92 0.74 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถทําใหเกิดการ

จดจําเน้ือหาและเพ่ิมความจําระยะยาวได 
3.92 0.92 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ทําใหมีความสามารถใน

การเรียนรูตามลําดับข้ันจากงายไปยาก 
3.88 0.79 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการกระตุนใหผูสอน

และอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีปฏิสัมพันธ
3.71 0.87 มาก 
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ดานการเรียนรู μ σ ระดับความคิดเห็น 

รวมกันไดมากกวาการอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีสวนทําใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนมีผลการเรียนท่ีดีข้ึน เพราะ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูได

ตามความตองการ 

3.65 0.73 มาก 

รวม 3.94 0.80 มาก 
 

              2.2 ดานประโยชน อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา การเรียนรู

ผานไมโครเลิรนนิง มีความทันสมัย สามารถเขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว ในอันดับรองลงมา  

คือ อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความชอบและความสนใจ ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานประโยชน 

(N=30) 

ดานประโยชน μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความทันสมัย  

สามารถเขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว 
4.52 0.55 มากท่ีสุด 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง อาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความชอบ 

และความสนใจ 

4.48 0.65 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถเรียนรูได 

ทุกท่ีทุกเวลา 
4.35 0.79 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนไดรับความสะดวกย่ิงข้ึน 
4.35 0.60 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยประหยัดคาใชจาย

ในการเดินทางของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
4.25 0.81 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยลดตนทุนหรือ

คาใชจายในการเรียนรู 
3.98 0.89 มาก 

รวม 4.32 0.72 มาก 
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    2.3 ดานการเขาถึงขอมูล อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา  

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ในการเรียนรู บนอุปกรณพกพา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถ

เรียนรูไดไมจํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี ในอันดับรองลงมา คือ เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสมัยใหม จะใชเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเขาถึงขอมูล 

(N=30) 

ดานการเขาถึงขอมูล μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูได

ไมจํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี 

4.38 0.82 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา  

เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสมัยใหม จะใชเวลาและความสนใจในเวลา

ส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา 

4.33 0.63 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการเปล่ียน

หนังสือเรียนมาเรียนอยูบนอุปกรณพกพา 
4.25 0.73 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือก

เรียนไดตามความตองการ และสามารถขามเน้ือหา 

ท่ีไมตองการได 

4.08 0.65 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเขาถึง

สวนตาง ๆ ของเน้ือหาท่ีเก่ียวของไดงายข้ึน 

4.04 0.62 มาก 

รวม 4.22 0.69 มาก 

 

3. ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานของไมโครเลิรนนิง 

              3.1 ไมโครเลิรนนิง เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลนของ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล เทากับ 91.67/94.80 ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 ของไมโครเลิรนนิง เร่ือง การใชงานระบบ MUx  

                เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

(N=30) 

ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 รอยละ 

รอยละของคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบ 91.67 

รอยละของจํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ท่ีผานตามเกณฑทุกวัตถุประสงค 
94.80 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัย ความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยมหิดล มีประเด็นท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

1. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเรียนรู คือ เปนการสนับสนุนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง และเรียนรูเพ่ิมเติม

ไดมาก ซ่ึงมีความสอดคลองกับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพงศ สมปนตา (2549), Allen and 

Seaman (2005), จินตวีร คลายสังข (2556) และถนอมพร เลาหจรัสแสง (2546) สรุปไดวา อาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูไดงาย สะดวก รวดเร็ว โดยสามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา และ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเกิดความสนใจในการเรียนรู เน่ืองจากอีเลิรนนิงคอรสแวร ท่ีมีคุณสมบัติ

การเขาถึงขอมูลและการเรียนรูคลายคลึงกับไมโครเลิรนนิง ซ่ึงมีเน้ือหาท่ีอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

สามารถเลือกเรียนรูเองได มีการนําเสนอเน้ือหาหรือบทเรียนหลากหลายรูปแบบท่ีเกิดความนาสนใจในการ

เรียนรู มีการผสมผสานรูปแบบการเรียนการสอนระหวางการเรียนรูในช้ันเรียนและการเรียนรูในอีเลิรนนิง

คอรสแวร และยังสอดคลองกับ รุจโรจน แกวอุไร (2545) ท่ีกลาววา การเรียนการสอนผานเครือขายใยแมง

มุมเปดโอกาสใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียนดวยตนเองอยางอิสระ 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนไดตามความสามารถ และทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลา 

ซ่ึงจะสงผลใหการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนท่ีดีข้ึนได 

2. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานประโยชน คือ มีความทันสมัย สามารถ

เขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว ซ่ึงมีความสอดคลองกับ เสกสรร สายสีสด (2545) และยังสอดคลองกับ 

ลัดดาวัลย คงสมบูรณ (2562) ท่ีกลาววา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีการยอมรับประโยชนและ

ความสะดวกของการเขาถึงขอมูล เพ่ือใชประกอบการเรียนของตน ซ่ึงถือวาเปนการนําประโยชนของไมโค

รเลิรนนิงมาใชในการเรียนการสอนใหเกิดมีประสิทธิภาพ 

3. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเขาถึงขอมูล คือ อาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูไดไม จํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี ซ่ึงสอดคลองกับ 
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Guglielmino (1977) ซ่ึงกลาววาในการวิจัยคร้ังน้ี เปนการพัฒนาส่ือในการเรียนรูดวยตนเอง โดยมุงเนนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนริเร่ิมกระบวนการ การศึกษาดวยตนเองแบบไดรับการชวยเหลือ 

คําแนะนําจากครูผูสอนและผูชวยสอน ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีทักษะการเรียนรูดวย

ตนเอง และสอดคลองกับ ลัดดาวัลย คงสมบูรณ (2562) ท่ีกลาววา ไมโครเลิรนนิงสามารถเขาถึงขอมูล และ

เรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา ถือไดวาการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก และ

รวดเร็ว เพราะเก่ียวของกับอุปกรณท่ีใชในการเขาถึงขอมูล ซ่ึงก็คือ อุปกรณพกพา 

4. ผลจากการหาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานของไมโครเลิรนนิง จํานวน 1 เร่ือง ของอาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ไดประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 91.67/94.80  

ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 90/90 ท่ีผูศึกษาไดกําหนดไวในวัตถุประสงคของการวิจัย เน่ืองจากการสรางไมโค

รเลิรนนิง ไดมีการวางแผนและเตรียมการในกระบวนการผลิตตามลําดับข้ันตอนท่ีถูกตองและเหมาะสม โดย

อาศัยแนวคิดการสรางตามข้ันตอนการสรางเลิรนนิงออบเจกต เน่ืองจากเปนส่ือท่ีมีคุณสมบัติใกลเคียงกับไม

โครเลิรนนิง เพ่ือนํามาเปนกรอบในการสรางไมโครเลิรนนิง ซ่ึงไดผานการพิจารณาและตรวจสอบความ

เหมาะสมจากผูเช่ียวชาญในดานเน้ือหาและดานเทคนิคตลอดจนผูววิจัยไดแกไขปรับปรุงตามคําแนะนํา 

เพ่ือใหไมโครเลิรนนิงท่ีผูศึกษาสรางข้ึนมีคุณภาพและประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีไดกําหนดไว สามารถ

นําไปใชในการเรียนการสอนไดจริง ซ่ึงมีความสอดคลองกับ จินตวีร คลายสังข (2556) ท่ีไดวิเคราะหและ

วางแผนไว จึงไดเน้ือหาท่ีมีความสอดคลองกับหลักสูตร มีความถูกตอง เหมาะสมกับวัยของอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน รวมท้ังมีภาพความคมชัดและเสียงท่ีชัดเจน (กิดานันท มลิทอง, 2548) และ

สอดคลองกับ ขวัญชนก อนุรักษจันทรา (2555) พัฒนาเลิรนนิงออบเจ็กต เร่ืองการคูณและการหาร และยัง

สอดคลองกับ นวลสวาสด์ิ มณีมัย (2555) พัฒนาเลิรนนิงออบเจ็กตบนแท็บเล็ต เร่ืองงานประดิษฐของฉันท่ี

มีตอผลงานสรางสรรค ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานท่ีไดกําหนดไวเชนกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรศึกษาถึงผลกระทบท่ีเก่ียวขtองกับไมโครเลิร]นนิงท่ีสwงผลตwอการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง 

ในดtานตwาง ๆ เชwน สุขภาพของอาจารย]และบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิงในเวลาท่ีใชtนาน ๆ 

 2. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับความพรtอมในการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง เพ่ือใหtทราบ

ถึงความคิดเห็นเก่ียวกับความพรtอมในการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิงท่ีแทtจริง และอาจจะศึกษาถึงป�ญหา 

อุปสรรค การยอมรับ รูปแบบการเรียนท่ีพึงประสงค]ใหtสอดคลtองกับความตtองการของอาจารย]และบุคลากร

สายสนับสนุน และอาจารย] ย่ิงข้ึน 

 3. ควรมีการศึกษาวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง โดยการเก็บขtอมูลแยก

อาจารย]และบุคลากรสายสนับสนุนตามช้ันป� เพ่ือจัดการเรียนผwานไมโครเลิร]นนิง ไดtตรงตามความตtองการ

ย่ิงข้ึน 

 4. ควรมีการศึกษาวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง โดยการเก็บขtอมูลโดยใชt

เคร่ืองมือหลาย ๆ ประเภท เชwน แบบสังเกต แบบสัมภาษณ] 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the level of work efficiency of 

teachers at the Anyang Institute of Technology according to personal factors and work 

factors; 2) to study the relationship among factors that affected their work efficiency. This 

research was a survey research. The population was 175 teachers from the Anyang Institute 

of Technology. The sample was 122 teachers and was selected by simple random 

sampling, using the Krejcie & Morgan's sample size determination table. The instrument 

used to collect the data was a questionnaire with a reliability of 0.92. The statistics used 

for data analysis were frequency, percentage, mean, Standard Deviation, t-test, F-test, and 

Multiple Regression with a stepwise method to study the relationship between factors 

that affect teacher work efficiency. 

The result revealed that: 1) the work efficiency of teachers in overall view was at a 

high level. When considering each aspect, the freedom to express opinions on work had 

the highest mean, followed by relationships with colleagues, and the lowest mean was 

the career opportunities; 2) five variables affected work efficiency, were, career opportunities, 

love and pride in the profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on 

work, and a satisfactory return. Therefore, R2=96.0%, which was significant at the 0.01 

level (R2 = 0.96) and had a correlation coefficient. (Correlation) 0.98 (R = 0.98), which 

made hypothesis testing, at least one variable affected the efficiency of teachers. The 

results of the analysis of the correlation of the data by using multiple regression showed 

that the variables of career opportunities, love and pride in the profession, relationship with 
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colleagues, freedom to express opinions on work, a satisfactory return had positively affected 

the dependent variables and can jointly explain the variance of dependent variables by 96%, 

with career opportunities having the most significant effect on the dependent variables 

followed by love and pride in the profession, relationship with colleagues, freedom to express 

opinions on work, and a satisfactory return, respectively. 

 

Keywords: Work Efficiency, Anyang Institute 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับประสิทธิภาพในการทํางานของอาจารยสถาบัน

เทคโนโลยีนันยางตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยการทํางาน และ 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ี

สงผลตอประสิทธิภาพในการทํางาน การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรคือ อาจารย 175 คน

จากสถาบันเทคโนโลยีนันยาง กลุมตัวอยางคือ ครู 122 คน และเลือกโดยการสุมอยางงาย โดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ Krejcie & Morgan เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมี

คาความเท่ียงเทากับ 0.92 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบคา t การทดสอบคา F และการถดถอยพหุคูณดวยวิธีข้ันตอนเพ่ือศึกษาความสัมพันธ

ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานของครู 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการทํางานของครูในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายดาน อิสระในการแสดงความคิดเห็นในการทํางานมีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน และคาเฉล่ียต่ําสุดคือโอกาสในการทํางาน 2) 5 ตัวแปรท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางาน ไดแก 

โอกาสในการทํางาน ความรักและความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน เสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นในการทํางาน และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ ดังน้ัน R2=96.0% ซ่ึงมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 

(R2= 0.96) และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (คาสหสัมพันธ) 0.98 (R= 0.98) ซ่ึงทําการทดสอบสมมติฐาน

อยางนอย 1 ตัวแปรท่ีมีผลตอประสิทธิภาพของครู ผลการวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลโดยใชการ

ถดถอยพหุคูณ พบวา ตัวแปรโอกาสทางอาชีพ ความรัก ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการทํางาน ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ สงผลบวกตอตัวแปรตาม 

และสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามไดรอยละ 96 โดยโอกาสในการทํางานมีผลตอ

ตัวแปรตามมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความรักและความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

อิสระในการแสดงความคิดเห็นในการทํางาน และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ ตามลําดับ 

 

คําสําคัญ: ประสิทธิภาพการทํางาน, สถาบันนันยาง 
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Introduction  

In the era of globalization, with the continuous change of communication 

technology, the mutual transfer of economic conditions and information. Fast and fast 

change itself is a powerful driving force. Every country should be aware of the importance 

of change. Sustainable development is preparation for change. The direction of national 

development must adapt to changes-common development in many areas, such as 

society, organization, sustainable development, or adequate economy. Technological 

change and management modernity, and ultimately human development, are in many 

aspects of development. Human development is the beginning of development because 

everyone is the most important, learning and self-development. Therefore, people are 

the most important factor and the result of development. Therefore, all societies attach 

importance to people's quality and ability to develop themselves and society, including 

the country. To succeed, one must start from childhood. Children are the future of the 

country. 

Teachers, whose main responsibilities are teaching and learning, promote learners' 

learning. In addition, the Ministry of education should promote teacher development, 

quality, and standard of education personnel. This study shows that schools or 

educational institutions should be properly guided and coordinated to enhance the ability 

of teachers and educators. Teachers are essential to teaching management. 

Relevant information is provided by Baidu Academic. On the other hand, teaching 

in every school cannot continue. Therefore, the efficiency and efficiency of teaching 

management is reduced. In addition, the reduction of teachers' work efficiency is caused 

by many factors, except for two conclusions. This is a factor. I think personal factors 

include gender, age, education level, marital status, income and teaching experience. 

Second, students' level, teachers' teaching, and working factors are the opportunities for 

work. Relationship with colleagues, love and pride, freedom of opinion on work. 

The results of this study will directly affect students' learning process, the 

potential of school education management in the field of education management, and 

the importance of the work efficiency of teachers and educators. 

This study aims to explore the efficiency and effectiveness of teaching 

management so that the development of students becomes more excellent. In addition, 

the purpose of this study is to study the factors that affect teachers' work efficiency. In 
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this study, managers can use this information to solve management problems. From the 

results of independent research, it is found that these factors are caused by the school's 

management, which may affect the morale of teachers and the future of the school. The 

results show that the teaching management is effective. 

 

Research Objectives 

 1. To study teachers' demographic variables at the Anyang Institute of Technology 

in Henan province. 

 2. To study the work efficiency of teachers at the Anyang Institute of Technology. 

Compare work efficiency according to personal factors. 

 3. To study the relationship that affects the work efficiency of teachers at the 

Anyang Institute of Technology. 

 

Research Hypothesis 

At least one variable affects the work efficiency of teachers in Anyang Institute of 

Technology. 

 

Conceptual Framework  

To improve the quality of teaching, this paper studies the factors that affect the 

efficiency of teachers. In this study, it can be summarized as a conceptual framework.  

The relationship between independent variables and dependent variables as follows. 

 

                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1: Conceptual framework 

Independent Variables 
 

Factors affecting efficiency 

1) Career Opportunities  

2) Love and pride in the profession  

3) Relationship with colleagues  

4) Freedom to express opinions on work 

5) Satisfactory return 

Dependent Variables 
 

The work efficiency of teachers at 

Anyang Institute of Technology 

such as: 

1) Diligent 

2) Sense of responsibility and work 

    enthusiasm 

3) Loyalty to school 
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Research Methodology 

The study population was 175 teachers from the Anyang Institute of Technology. 

The sample was 1 2 2  teachers and was selected by simple random sampling, using the 

Krejcie and Morgan method. Use the computer program to analyze the data. Use 

frequency, percentage, mean, standard deviation to investigate, and use simple correlation 

analysis and stepwise multiple regression analysis to study the relationship between 

factors that affect teacher work efficiency. 

Independent variables were work factors, career opportunities, love and pride in 

the profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on work, satisfactory 

return. The dependent variables of work efficiency are diligence, sense of responsibility 

and work enthusiasm, and loyalty to school. 

The instrument used to collect data was a questionnaire. The first part was about 

the investigation of personal factors. It was a general information composed of gender, 

age, place of residence, marital status and income adequacy. The purpose of this study 

was to explore the factors that affect job performance and work efficiency. It's a matter of 

magnitude; all five levels define the performance level, meaning: 5  indicates the highest 

efficient, 4 indicates a high efficiency, 3 indicates a moderate efficiency, 2 indicates a low 

efficiency, 1 indicates the lowest efficiency. 

The data obtained are analyzed by percentage, mean, standard deviation and 

simple correlation. 

 

Research Results 
 

Table 1: These show the level of work factor in the overall view 
 

Factors affecting efficiency 
Work efficiency 

𝒙% S.D. Translate 

1. Career Opportunities 3.23 0.55 Moderate 

2. Love and pride in the profession 3.36 0.57 Moderate 

3. Relationship with colleagues 3.75 0.28 High 

4. Freedom to express opinions on work 3.77 0.21 High 

5. Satisfactory return 3.68 0.32 High 

Total 3.55 0.27 High 
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Table 1 shows the work factors are divided into five items. The overall 3.55, and 

the standard deviation is 0.27. Looking at each item separately, "freedom to express 

opinions on work" has the highest mean, with an average of 3.77 and a standard deviation 

of 0.21. "Career opportunity" has the lowest mean, with an average of 3.23 and a standard 

deviation of 0.55. 

 

Table 2: Stepwise Multiple Regressions 
 

Variables studied t B S.E. Beta F 
R2 

adjusted 

Work efficiency (a) 1.174 0.227 

499.65 0.96 

1. Career Opportunities 3.90** 0.119 0.031 0.158 

2. Love and pride in the 

profession 

25.25** 
0.191 0.043 0.097 

3. Relationship with colleagues 4.49** 0.067 0.019 0.070 

4. Freedom to express 

opinions on work 

-9.41** 
0.118 0.042 0.056 

5. Satisfactory return 2.82** -0.304 0.032 -0.232 

R = 0.98   R2 = 0.96 

** Significant at the 0.01 level 

 

Table 2 shows that five variables affect work efficiency, Career opportunities. Love 

and pride in the profession, Relationship with colleagues, Freedom to express, and 

satisfaction in return. R2=96.0% is significant at the 0.01 level (R2=0.96) and has a correlation 

coefficient. (Correlation) 0.98 (R=0.98), which makes hypothesis testing, at least one variable 

affects the efficiency of teachers. 

X1 Career opportunity 

X2 Love and pride in the profession 

X3 Relationship with colleagues 

X4 Freedom to express opinions on work 

X5 Satisfactory return 
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The results of the analysis of the correlation of the data by using multiple 

regression showed that the variables X1, X2, X3, X4, X5  it positively affects the variable Y 

and can jointly explain the variance of y by 96%, with X1 having the greatest effect on the 

variable y followed by X2, X3, X4, and X5 respectively the equation can be written as follows: 
 

Y= 0.158(X1) +0.097 (X2)+0.070(X3)+0.056(X4)-0.232(X5) 

 

Discussion of Research Results 

The results of independent research can be discussed based on hypotheses, and 

classified according to personal factors and work factors, and it was found that the school 

had a higher level of work efficiency. Responsibility and attention to work had a high level 

of work efficiency, which was consistent with the research of Natthan Thanadrob (2002, 

Abstract page). 

Through stepwise multiple regression analysis, the results show that there were 

five variables that affect work efficiency. Career opportunities, love and pride in the 

profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on work and satisfactory 

return. Career opportunities had a high impact. Love and pride in the profession had a high 

impact. Relationship with colleagues had a medium effect. Freedom to express little 

impact. R2-0.96 and the statistical significance level was 0.01, which makes the answer of 

the hypothesis test that at least one variable was affected, which was consistent with the 

hypothesis. 

 

Suggestion 

1. Schools should praise teachers for their sense of responsibility. Encourage 

teachers to work hard. In the case of students having problems, parents were allowed to 

criticize and cultivate the students' awareness of studying hard. 

2. Improve the quality of teaching. In the work, guide teachers and colleagues to 

get along with each other and encourage each other. Encourage teachers to actively 

express their opinions at work, 

3. Improve the efficiency of teachers by focusing. Improve teachers' enthusiasm 

and satisfaction with their work. Promote fair and systematic positions, and support and 

encourage teachers to have opportunities for promotion. Encourage teachers to accept 

each other's opinions at work. 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค]ของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] 2) ศึกษาป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

เก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] และ 3) ศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู กลุwมท่ีศึกษา ไดtแกw นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชา

วิทยาศาสตร]ท่ัวไป ฝ�กปฎิบัติการสอน ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 8  คน ภาคเรียนท่ี 

2 ป�การศึกษา 2561 ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง  

ผลการวิจัยพบวwา 1) ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] คือ จุดประสงค]ของการจัดการเรียนรูt เพ่ือใหtนักเรียนไดtมีความรูtในเน้ือหาท่ีเป�นพ้ืนฐานของ

วิทยาศาสตร] มีทักษะการสืบคtนขtอมูล การทำการทดลอง การลงมือปฏิบัติรwวมกัน การคำนวณ การสรtาง

แบบจำลอง การสรtางแผนผังความคิด และจิตวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติดtานการทำงานรwวมกับผูtอื่นอยwาง

สรtางสรรค] มีความรอบคอบในการทำงาน 2) ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการ

จัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] ไดtแกw ป�ญหาท่ีเกิดจากนักเรียน เชwน นักเรียนพูดคุย เลwน และเดินไปมา แอบ

กินขนมขณะที่ครูสอน เขtาเรียนชtา ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูที่เกิดจากสถานศึกษา 

คือ ป�ญหาที่สถานศึกษากิจกรรมตรงกับชั่วโมงเรียน และจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากเกินไป และ      

3) ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]และขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม ได tแก w นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูมีความพึงพอใจตwอการประกอบวิชาชีพครู และตtองการเป�นครูตwอไป ในสwวนของ

ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ ควรมีการแจtงขtอมูลขwาวสารตwางๆ ใหtกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

อยwางชัดเจน เนื่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาไมwไดtอยูwในมหาวิทยาลัย อาจสื่อสาร 

ไมwเขtาใจหรือผิดเพ้ียนไปจากเดิม และควรลดภาระงานของนักศึกษา 
 

คําสําคัญ: ความเขtาใจ, ป�ญหา, การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร], นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 
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ABSTRACT 

This research aimed to 1) study to field experience students’ understanding about 

science learning management 2)  study to field experience students’ problem about 

science learning management; and 3)  study to field experience students’ satisfaction 

about science learning management. The subjects were 8 field experience students, the 

Department of general science, teaching science subject at schools at the area of 

Kanchanaburi Province in the second semester of the 2018 academic year, selected by a 

purposive sampling method.    

 The research findings revealed that 1) the field experience students’ understanding 

about science learning management was learning objectives for students’ basic content 

knowledge in science, cooperative learning, calculation, modeling, mind mapping, and 

scientific mind about working with others, working carefully 2)  the field experience 

students’ problem about science learning management was; problems from students, for 

examples, talking, walking and eating in the classroom, going to the classroom lately; 

problems from the field experience students’ schools, for examples, the schools had too 

much co-curricular activities, and using science periods for other activities, and 3) the field 

experience students’ satisfaction about science learning management and more suggestions, 

for examples, the field experience students had satisfaction in teaching profession and 

wanted to be science teacher in future, in addition, more suggestions from the field 

experience students were that the field experience center should announce news to 

students clearly, and reduce the field experience students’ some tasks. 
 

Keywords: Understanding, Problem, Science Learning Management, The Field Experience  

                Students 
 

บทนํา 

การปฏิรูปหลักสูตรการผลิตครูไดtเร่ิมข้ึนต้ังแตwป�การศึกษา 2547 โดยมีการเปล่ียนแปลงจาก

หลักสูตรการผลิตครู 4 ป� เป�นหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� โดยหลักสูตรการผลิตครู 4 ป� มี จำนวนหนwวย

กิตรวมตลอดหลักสูตรไมwนtอยกวwา 120-150 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปไมwนtอยกวwา 30 

หนwวยกิต หมวดวิชาเฉพาะไมwนtอยกวwา 97 หนwวยกิต หมวดวิชาเลือกเสรีไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต และหมวด

วิชาการฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูไมwนtอยกวwา 3 หนwวยกิต ซ่ึงนิสิตนักศึกษาจะตtองออกไปฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพเป�นเวลา 1 ภาคการศึกษา ในป�ท่ี 4 สำหรับหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� มีจำนวนหนwวยกิตรวมตลอด

หลักสูตรไมwนtอยกวwา 160 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปไมwนtอยกวwา 30 หนwวยกิต หมวดวิชา

เฉพาะไมwนtอยกวwา 124 หนwวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรีไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต โดยในหมวดวิชาเฉพาะ 
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จะแบwงยwอยออกเป�นหมวดวิชาการฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูไมwนtอยกวwา 15 หนwวยกิต จะเห็นไดtวwา

หลักสูตรการผลิตครู 5 ป� เป�นหลักสูตรท่ีมุwงเนtนใหtนิสิตนักศึกษาไดtมีโอกาสฝ�กปฏิบัติงานในสถานการณ]จริง

มากข้ึน (วรรณทิพา รอดแรงคtา และภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท], 2545: 3; มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร], 2551: 4 

อtางถึงใน เอกภูมิ จันทรขันตี ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 151-152) 

งานวิจัยเก่ียวกับการฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครูสwวนใหญw จะศึกษาในบริบทของหลักสูตรการผลิตครู  

4 ป� สำหรับในบริบทของหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� มีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู

นtอยมาก เชwน งานวิจัยของ เอกภูมิ ชาตรี และวรรณทิพา (2551: 1351-1354 อtางถึงใน เอกภูมิ จันทรขันตี 

ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 152) ซ่ึงศึกษาสภาพการดำเนินการจัดประสบการณ]

วิชาชีพในรายวิชาการสังเกตและฝ�กปฏิบัติงานในช้ันเรียน และพบวwามีป�ญหาหลายประการในการ

ดำเนินการจัดประสบการณ]วิชาชีพ เชwน การกำหนดเวลาใหtนิสิตเขtารwวมกิจกรรมในรายวิชาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพไมwสอดคลtองกับตารางเรียนของนิสิตท่ีเรียนในสถาบันผลิตครู การฝ�กประสบการณ]วิชาชีพเนtนการ

บรรยายทำใหtนิสิตไมwมีโอกาสไดtฝ�กปฏิบัติงานจริง อาจารย]พ่ีเล้ียงไมwยอมรับฟ�งความคิดเห็นของนิสิต  

เป�นตtน (เอกภูมิ จันทรขันตี ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 152)  

สำหรับหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป (5 ป�) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2555) (คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี, 2555: 14) มีจำนวนหนwวยกิตตลอดหลักสูตรไมw

นtอยกวwา 164 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไมwนtอยกวwา 30 หนwวยกิต หมวดวิชาเฉพาะไมwนtอย

กวwา 128 หนwวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี ไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต โดยในหมวดวิชาเฉพาะ จะแบwงยwอย

ออกเป�นหมวดวิชาชีพครู ไมwนtอยกวwา 50 หนwวยกิต และแบwงออกเป�นรายวิชาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู  

ไมwนtอยกวwา 14 หนwวยกิต ซ่ึงในช้ันป�ท่ี 5 นักศึกษาตtองออกฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูตลอดป�การศึกษา ทำ

ใหtเห็นวwา การฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูมีความสำคัญมาก แตwท้ังน้ี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตยังไมwไดtศึกษา

ถึงป�ญหาของการฝ�กประสบการณ]วิชาชาชีพครู ตลอดจนยังไมwไดtศึกษาความเขtาใจ และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู เพ่ือนำขtอมูลการศึกษามาใชtในการ

ปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป และเตรียมความพรtอมของนักศึกษากwอน

ออกฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 

ดังน้ัน ผูtวิจัยจึงสนใจศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี เก็บรวบรวมขtอมูลจากการตอบแบบสอบถามและการศึกษาแผนการจัดการเรียนรูtท่ีนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูเขียนข้ึนดtวยตนเอง 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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การดําเนินการวิจัย 

 1. กลุ'มท่ีศึกษา คือ นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี ช้ันป�ท่ี 5 ท่ีลงทะเบียนรายวิชาฝ�กปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 ภาคเรียนท่ี 2 ป�การศึกษา 

2561 จำนวน 8 คน ท่ีฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู รายวิชาวิทยาศาสตร] ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด

กาญจนบุรี ระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยเลือกจากความสมัครใจของนักศึกษาท่ีจะรwวมมือในการวิจัย  

2. เคร่ืองมือท่ีใช)ในการวิจัย ประกอบดtวย แบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป และ

แบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

ผูtวิจัยสรtางเคร่ืองมือท่ีใชtในการวิจัย ดังน้ี  

     2.1 ข้ันตอนการสรtางแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  โดยผูtวิจัยไดtสรtางแบบสอบถามโดยมีข้ันตอนตwอไปน้ี 

          1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขtองกับทฤษฎี แนวคิด ขtอมูล และงานวิจัยเก่ียวกับความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

          2) ดำเนินการสรtางแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ท่ีประกอบดtวย 4 ตอน ไดtแกw ตอนท่ี 1 ขtอมูลท่ัวไปของนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครู ตอนท่ี 2 ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] ตอนท่ี 3 ป�ญหาในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพ

ครู และตอนท่ี 4 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]และขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

ตารางท่ี 1 แสดงความสัมพันธ]ของแตwละตอนในแบบสอบถามกับประเด็นคำถาม 
 

แบบสอบถาม ประเด็นคำถาม 

ตอนท่ี 1 ขtอมูลท่ัวไปของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครู 

-  เพศ 

-  อายุ 

-  ป�การศึกษาท่ีปฏิบัติการสอน 

-  โรงเรียนท่ีปฏิบัติการสอน 

-  ระดับช้ันท่ีปฏิบัติการสอน 

ตอนท่ี 2 ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร] 

-  จุดประสงค]การเรียนรูt 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

-  วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูt 
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แบบสอบถาม ประเด็นคำถาม 

-  วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwงการเรียนรูt 

-  ครูวิทยาศาสตร]มืออาชีพ 

ตอนท่ี 3 ป�ญหาในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากผูtเรียน 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากความพรtอมของนักศึกษา 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากครูพ่ีเล่ียง อาจารย]นิเทศก]  

-  ป�ญหาท่ีพบจากสถานศึกษา 

-  ป�ญหาอ่ืนๆ 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]และขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

-  ความตtองการท่ีจะประกอบวิชาชีพครู 

-  ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับปรับปรุงรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 และรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 

 

         3) ผูtวิจัยนำแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ไปใหtผูtเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทwาน ตรวจสอบความเท่ียงตรง ทำการประเมิน

ความชัดเจนและความเหมาะสมถูกตtองของภาษาท่ีใชt ตลอดจนปรับแกtไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของ

ผูtเช่ียวชาญ 

         4) ผูtวิจัยนำแบบสอบถามไปทดลองใชtกับนักศึกษาท่ีไมwใชwกลุwมท่ีศึกษา จากน้ันปรับแกtไข

แบบสอบถามอีกคร้ัง และนำแบบสอบถามไปใชtกับกลุwมท่ีศึกษา 

    2.2 ข้ันตอนการสรtางแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพ

ครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยผูtวิจัยไดtสรtางแบบ

วิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtฯ โดยมีข้ันตอนตwอไปน้ี 

     1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขtองกับทฤษฎี แนวคิด ขtอมูล และงานวิจัยเก่ียวกับความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

     2) ดำเนินการสรtางแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูt ซ่ึงเป�นเคร่ืองมือท่ีออกแบบมาเพ่ือ

แปลความหมายขtอมูลจากแผนการจัดการเรียนรูtเป�นประเด็นความเขtาใจ ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ท้ังน้ีสามารถแสดงการวิเคราะห]และแปลความหมายในสwวนตwาง ๆ 

ของแผนการจัดการเรียนรูt  
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     3) นำแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtไปใหtผูtเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทwาน ตรวจสอบความ

เท่ียงตรง ทำการประเมินความชัดเจนและความเหมาะสมถูกตtองของภาษาท่ีใชt และผูtวิจัยปรับแกtไขแบบ

วิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtตามคำแนะนำของผูtเช่ียวชาญ 

     4) นำแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtไปใชtกับกลุwมท่ีศึกษา 

3. การเก็บรวบรวมข)อมูล ผูtวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขtอมูลกับกลุwมท่ีศึกษาตามลำดับ ดังน้ี 

     3.1 เลือกนักศึกษาช้ันป�ท่ี 5 สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี หมูwเรียน 571410601 และ 571410602 จำนวน 8 คน ท่ีฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู รายวิชา

วิทยาศาสตร] ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี ระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ภาคเรียนท่ี 2  

ป�การศึกษา 2561 ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกจากนักศึกษาท่ี

สมัครใจเขtารwวมวิจัย ตลอดจนผูtวิจัยสะดวกท่ีจะเก็บรวบรวมขtอมูล 

    3.2 ช้ีแจงการการตอบแบบสอบถามกับนักศึกษาท่ีเป�นกลุwมศึกษา และใหtนักศึกษาตอบ

แบบสอบถาม 

    3.3 ผูtวิจัยเก็บรวบรวมแผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาท่ีเป�นกลุwมท่ีศึกษา โดยนักศึกษาไดt

เขียนและใชtแผนการจัดการเรียนรูtในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ขณะฝ�กปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

ภาคเรียนท่ี 2 ป�การศึกษา 2561 คนละ 1 แผน โดยใชtการสุwมอยwางงwาย รวมท้ังหมด 8 แผน 

    3.4 ผูtวิจัยนำแบบสอบถาม แผนการจัดการเรียนรูtของกลุwมท่ีศึกษามาวิเคราะห]เน้ือหาเพ่ือศึกษา

ความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป  

4. การวิเคราะหOข)อมูล ผูtวิจัยวิเคราะห]ขtอมูลวิจัยดังตwอไปน้ี 

    ผูtวิจัยเก็บรวบรวมขtอมูลเพ่ือศึกษาความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป โดยศึกษาจากแผนการจัดการเรียนรูtและการตอบแบบสอบถามของกลุwมท่ี

ศึกษาในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 จากน้ันผูtวิจัยทำการตีความขtอมูล ลงรหัสขtอมูล นำขtอมูลท่ีไดtลงรหัสแลtวมา

จัดเขtาเป�นหมวดหมูw และแปลความหมายขtอมูลเป�นความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป ดังรายละเอียดตwอไปน้ี 
 

ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะห]ขtอมูลในสwวนตwางๆ ของแผนการจัดการเรียนรูt และแบบสอบถามฯ เพ่ือแปล

ความหมายขtอมูลเป�นความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชา

วิทยาศาสตร]ท่ัวไป 
 

เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา ประเด็นการวิเคราะหOข)อมูล การแปลความหมาย 

แบบวิเคราะห]แผนการ

จัดการเรียนรูtและ

แผนการจัดการเรียนรูt

ของนักศึกษา 

จุดประสงค] 

การเรียนรูt 

จุดประสงค]การเรียนรูt 

 

ความเขtาใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] กิจกรรมการเรียนรูt 

ใบกิจกรรม 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

- วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwง 
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เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา ประเด็นการวิเคราะหOข)อมูล การแปลความหมาย 

การเรียนรูt 

กิจกรรมการเรียนรูt 

การวัดและ

ประเมินผล 

วิธีการวัดและประเมินผล    

การเรียนรูt 

ป�ญหา/อุปสรรค ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

 

ป�ญหาในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 

แบบสอบถามความ

เขtาใจ ป�ญหา และ

ความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]

ท่ัวไป 

 

ตอนท่ี 2 ความเขtาใจ

ของนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพ

ครูเก่ียวกับการ

จัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร] 

-  จุดประสงค]การเรียนรูt 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

-  วิธีการวัดและประเมินผล

การเรียนรูt 

-  วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwง

การเรียนรูt 

-  ครูวิทยาศาสตร]มืออาชีพ 

ความเขtาใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ตอนท่ี 3 ป�ญหาใน

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ] 

วิชาชีพครู 

ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ป�ญหาในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 

  

4.2  ผูtวิจัยเก็บรวบรวมขtอมูลเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไปโดยศึกษาจากการตอบแบบสอบถามของ

กลุwมท่ีศึกษาในตอนท่ี 4 จากน้ันผูtวิจัยทำการตีความขtอมูล ลงรหัสขtอมูล นำขtอมูลท่ีไดtลงรหัสแลtวมาจัดเขtา

เป�นหมวดหมูw และแปลความหมายขtอมูลเป�นความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษา

ฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 
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ตารางท่ี 3 แสดงการวิเคราะห]ขtอมูลในสwวนตwาง ๆ ของแบบสอบถามเพ่ือแปลความหมายขtอมูลเป�นความ  

พึงพอใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป ในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 
 

เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา 
ประเด็น 

การวิเคราะหOข)อมูล 
การแปลความหมาย 

แบบสอบถามความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจ

ในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษา

ฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจ

ในการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร]และขอ

เสนอแนะเพ่ิมเติม 

ความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ความพึงพอใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

 

 

ผลการวิจัย 

ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ไดดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร 

1. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับความสําคัญของจุดประสงค 

การเรียนรู และลักษณะของจุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตร มีดังน้ี 

    1.1 ความสําคัญของจุดประสงคการเรียนรู คือ ทําใหครูผูสอนสอนไดสอดคลองและครบถวน

ตามเน้ือหาของวิทยาศาสตร ตลอดจนเปนตัวกําหนดเปาหมายวานักเรียนจะไดรับความรูอะไรในการจัดการ

เรียนรูวิทยาศาสตรแตละคร้ัง 

1.2 ลักษณะของจุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตร คือ จุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตรจะมี 

3 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะกระบวนการ และดานเจตคติ โดยมีจุดประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดมีความรู

ในเน้ือหาท่ีเปนพ้ืนฐานของวิทยาศาสตร มีทักษะการสืบคนขอมูล การทําการทดลอง การลงมือปฏิบัติ 

คํานวณ สรางแบบจําลอง สรางแผนผังความคิด มีจิตวิทยาศาสตร คือ มีเจตคติดานการทํางานรวมกับผูอื่น

อยางสรางสรรค มีความรอบคอบในการทํางาน มีเจคติตอวิทยาศาสตร คือ มีเจตคติท่ีดีตอการจัดการ

เรียนรูวิทยาศาสตร ตลอดจนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  

2. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณ วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู

วิทยาศาสตรในช้ันเรียน มีดังน้ี การจัดกิจกรรมเรียนรูวิทยาศาสตรเนนใหนักเรียนสรางความรูดวยตนเอง  

ไดลงมือปฏิบัติจริง เชน สืบคนขอมูล แตเปนการสืบคนขอมูลจากแหลงความรูเดียวหรือหลากหลายแหลง

ความรู การสรางแบบจําลอง การทดลอง โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตรในช้ันเรียนสอดคลอง

กับจุดประสงคการเรียนรู โดยครูผูสอนเปนผูช้ีแนะ 
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3. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเกี่ยวกับวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรูวิทยาศาสตรในชั้นเรียน มีดังน้ี ตองใชวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูวิทยาศาสตรในชั้นเรียน

หลากหลายวิธี เชน ใชการประเมิน การสังเกต ตรวจใบกิจกรรม ทั้งนี้ใชวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรูวิทยาศาสตรท่ีนักศึกษาใชสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตร 

4. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ สื่อ และแหลงการ

เรียนรูวิทยาศาสตร มีดังนี้ มีการใชเทคโนโลยี เชน อินเทอรเน็ต วีดิทัศน เปนสื่อและแหลงการเรียนรู 

นอกจากน้ีส่ือการเรียนรูวิทยาศาสตรควรเปนส่ือของจริงหรือสามารถจับตองได 
 

ตอนท่ี 2 ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร 

1. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีเกิดจากนักเรียน คือ นักเรียนพูดคุย เลน และ

เดินไปมา แอบกินขนมขณะท่ีครูสอน เขาเรียนชา 

2. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีเกิดจากความพรอมของนักศึกษา ดังน้ี 

   2.1 การสอนไมทันตามแผนท่ีกําหนดไว เน่ืองจากพฤติกรรมการเขาหองเรียนชาของผูเรียนได 

และบางคร้ังสอนเสร็จเร็ว 

   2.2 ครูผูสอนยังศึกษาในเรื่องที่สอนไมลึกซึ้งมากพอ หรือมีเวลาทําความเขาใจเนื้อหานอยทํา

ใหตอบคําถามนักเรียนไมไดหรืออธิบายนักเรียนยังไมดีพอ 

   2.3 ครูผูสอนขาดการเตรียมสื่อการสอนในบางชั่วโมง หรือเตรียมอุปกรณไมทัน ในคาบ 

การสอนท่ีเปนช่ัวโมงติดกัน หรือไมมีสารเคมีสําหรับการทดลอง 

   2.4 ครูผูสอนไมสามารถหาอุปกรณมาทดแทนได ทําใหตองเปล่ียนการทดลอง 

3. นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูไมพบปญหาท่ีเกิดจากครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิเทศ 

4. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูที ่เกิดจากสถานศึกษา คือ ปญหาการจัด

กิจกรรมที่ตรงกับชั่วโมงเรียน และจัดกิจกรรมมากเกินไป จึงทําใหเวลาสอนไมเพียงพอและบางเรื่อง 

ไมสามารถสอนใหลึกซ้ึงได 
 

ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ

ครูและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีตองการจะประกอบ

วิชาชีพครูในอนาคต พบวา นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูรูสึกสนุก มีความสุข รักการสอนนักเรียน

เห็นวาอาชีพครูเปนอาชีพท่ีเสียสละอยางแทจริง เปนอาชีพท่ีนายกยอง ใหนักเรียนไดความรูเขาใจในส่ิงท่ีอยู

รอบ ๆ ตัว 

2. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมสําหรับการปรับปรุงรายวิชาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 และรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 มีดังน้ี ควรมีการแจงขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหกับนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพครูอยางชัดเจน เนื ่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในไดอยูในมหาวิทยาลัย  
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อาจส่ือสารไมเขาใจหรือผิดเพ้ียนไปจากเดิม ควรลดภาระงานของนักศึกษา เชน เขียนแผนเพียงช้ันเดียว

ท่ีสอน เพราะโรงเรียนขนาดเล็กตองสอนหลายช้ัน แผนจะมีจํานวนมาก 

 

อภิปรายผล 

ผูtวิจัยอภิปรายผลการวิจัยไดtดังน้ี 

1. ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] คือ 

จุดประสงค]ของการจัดการเรียนรูt เพ่ือใหtนักเรียนไดtมีความรูtในเน้ือหาท่ีเป�นพ้ืนฐานของวิทยาศาสตร]  

มีทักษะการสืบคtนขtอมูล การทำการทดลอง การลงมือปฏิบัติรwวมกัน คำนวณ สรtางแบบจำลอง สรtางแผนผัง

ความคิด มีจิตวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติดtานการทำงานรwวมกับผูtอื่นอยwางสรtางสรรค] มีความรอบคอบใน

การทำงาน มีเจคติตwอวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติท่ีดีตwอการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] จัดกิจกรรมการเรียนรูt

ท่ีเนtนใหtนักเรียนสรtางความรูtดtวยตนเอง ลงมือปฏิบัติรwวมกัน จัดกิจกรรมการเรียนรูtใหtสอดคลtองกับ

จุดประสงค]การเรียนรูt ใชtวิธีการประเมินผลการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ในช้ันเรียนหลากหลายวิธีใหtสอดคลtอง

กับกิจกรรมการเรียนรูtและจุดประสงค]การเรียนรูt มีการใชtเทคโนโลยีเป�นส่ือและแหลwงการเรียนรูt นอกจากน้ี

ส่ือการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ควรเป�นส่ือของจริง จับตtองไดt ซ่ึงสอดคลtองกับแนวคิดของประสาท เนืองเฉลิม 

(2558, หนtา 26, 321) ท่ีกลwาวถึงบทบาทของผูtเรียนวิชาวิทยาศาสตร]ในศตวรรษท่ี 21 วwา เป�นผูtท่ีรwวมกัน

เรียนรูtผwานการสืบเสาะหาความรูt การลงมือกระทำ และการแกtป�ญหารwวมกัน ผูtเรียนคือผูtสรุปความรูtและ

แลกเปล่ียนเรียนรูtในส่ิงท่ีไดtคิด และลงมือกระทำ นอกจากน้ียังสอดคลtองกับ พิมพ]พันธ] เดชะคุปต] และ  

พเยาว] ยินดีสุข (2557: 45-48 อtางถึงในอดุลย] วังศรีคูณ, 2557: 10) ท่ีกลwาวถึง กระบวนทัศน]ใหมwของการ

เรียนรูtในศตวรรษท่ี 21 วwา การเรียนรูtเป�นกระบวนการสืบคtนและเป�นการคtนพบดtวยตนเอง เป�นการเรียนรูt

ดtวยตนเอง แตwท้ังน้ีจากการศึกษาแผนการจัดการเรียนรูtและจากแบบสอบถาม พบวwา นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูท้ัง 8 คนไมwมีการกลwาวถึงในเร่ืองของการเรียนรูtท่ีมีการนำชุมชนและทtองถ่ินเขtามามี

สwวนรwวม ดังคำกลwาวของพิมพ]พันธ] เดชะคุปต] และพเยาว] ยินดีสุข (2557, หนtา 45-48 อtางถึงใน อดุลย]  

วังศรีคูณ, 2557: 10) ท่ีวwา ควรเป�นการเรียนรูtท่ีเนtนท้ังชุมชนและความ เป�นสากล ตลอดจนชุมชนควรใหt

ความรwวมมือกับสถานศึกษาเม่ือมีการพัฒนานวัตกรรมทางการเรียนการสอน ซ่ึงชุมชนคือหtองเรียนและ

หtองปฏิบัติการสำหรับผูtเรียน  

2. ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] ไดtแกw 1) 

ป�ญหาท่ีเกิดจากนักเรียน เชwน นักเรียนพูดคุย เลwน และเดินไปมา แอบกินขนมขณะท่ีครูสอน เขtาเรียนชtา 2) 

ป�ญหาเกิดจากความพรtอมของนักศึกษา เชwน การสอนไมwทันตามแผนที่กำหนดไวt ยังศึกษาในเรื่องที่สอน

ไมwลึกซึ้งมากพอ หรือมีเวลาทำความเขtาใจเนื้อหานtอย ทำใหtตอบคำถามนักเรียนไมwไดtหรืออธิบาย

นักเรียนยังไมwดีพอ ขาดการเตรียมสื่อการสอนในบางชั่วโมง 3) ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูที ่เกิดจากสถานศึกษา คือ ป�ญหาที่สถานศึกษาจัดกิจกรรมที่ตรงกับชั่วโมงเรียน และจัด

กิจกรรมมากเกินไป จึงทำใหtเวลาสอนไมwเพียงพอและบางเรื่องไมwสามารถสอนใหtลึกซึ้งไดt ซ่ึงสอดคลtอง

กับงานวิจัยของ Panda & Nayak (2014) ท่ีวwานักศึกษาครูตtองเผชิญป�ญหาหลักเก่ียวกับการคุมช้ันเรียน
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และการรักษาระเบียบวินัยในหtองเรียน และสอคคลtองกับงานวิจัยของ Merc (2010: 199-226) ท่ีกลwาววwา 

ป�ญหาท่ีมาจากนักเรียน ไดtแกw แรงจูงใจ ทัศนคติ ความคุtนเคยของนักเรียนท่ีมีตwอครูคนใหมwในการฝ�ก

ปฏิบัติการสอน การมีสwวนรwวมของนักเรียน พฤติกรรมการขัดขวางของนักเรียน ป�ญหาท่ีมาจากบริบทของ

การศึกษา ไดtแกw การไมwมีเวลาเพียงพอท่ีจะใหtนักเรียนทำงานสwงไดtทันภายในคาบเรียน   

3. ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูและ

ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม ไดtแกw นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูมีความพึงพอใจตwอการประกอบวิชาชีพ

ครู และตtองการเป�นครูตwอไป ในสwวนของขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ ควรมีการแจtงขtอมูลขwาวสารตwาง ๆ 

ใหtกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูอยwางชัดเจน เนื่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา

ในไดtอยูwในมหาวิทยาลัย อาจสื่อสารไมwเขtาใจหรือผิดเพี้ยนไปจากเดิม ควรลดภาระงานของนักศึกษา 

สอดคลtองก ับงานวิจ ัยของวรรณิภา ศุกรียพงศ] และคนอ่ืน ๆ (2552: 128) ท่ีพบวwา นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูทุกสาขาทุกช้ันป�มีคุณลักษณะความเป�นครูคwาเฉล่ียอยูwในระดับมากทุกดtาน ท้ังดtาน

เจตคติตwอวิชาชีพครูและพฤติกรรมดtานบุคลิกภาพความเป�นครู และพฤติกรรมตwอหนtาท่ีความเป�นครู โดยมี

เจตคติตwอความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครูเฉล่ียสูงสุด และสอดคลtองกับงานวิจัยของมณีกรณ] 

ทฤษณาวดี (2560) ท่ีศึกษาทัศนคติของนิสิตท่ีมีตwอการฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครู พบวwา นิสิตฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูใหtขtอเสนอแนะวwา ในดtานวิชาการ ควรปรับปรุงเร่ืองภาระงานนอกเหนือจาก 

ภาระงานสอนท่ีมากจนเกินความจำเป�น 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการทำวิจัยเร่ือง ศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู มีขtอเสนอแนะดังน้ี 

 ข)อเสนอแนะในการนำไปใช) 

 1. สาขาวิชาและคณะครุศาสตร]ควรเพ่ิมชwองทางการติดตwอส่ือสารกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูทุกคนขณะออกฝ�กสอน โดยอาจใชtชwองทางการส่ือสารออนไลน] เพ่ือสารส่ือสารจะไดtสwงถึง

นักศึกษาไดtถูกตtองและรวดเร็ว 

 2. ฝ¤ายฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูควรพิจารณาลดภาระงานของนักศึกษา 

 3. สถานศึกษาควรพิจารณาลดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีมาก ซ่ึงจะกระทบกับเวลาเรียน 

ข)อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต'อไป 

 1. ควรเก็บรวบรวมขtอมูลกับกลุwมท่ีศึกษาท่ีเป�นนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูจำนวนท้ังหมด

ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

2. ศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�ก

ปฏิบัติการวิชาชีพครูทุกสาขาวิชาของคณะครุศาสตร] 
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บทคัดยอ 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนทักษะสําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษาท่ี

จําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เปนกระบวนการใชความรูและความสามารถในการ

ดําเนินกิจกรรมการบริหารงานตามภารกิจหรือกิจกรรมตาง ๆ ของผูบริหารอยางเต็มศักยภาพใหสอดคลอง

กับบริบทของสถานศึกษา โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล และกระบวนการบริหารงานอยางเปนระบบ เพ่ือให

การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองพัฒนา

ทักษะการบริหารในการใชความรู ความสามารถดําเนินกิจกรรมการปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามภารกิจ

และตามกระบวนการบริหาร สามารถพัฒนาตนเองใหมีความชํานาญในการบริหารจัดการใหถูกตอง รวดเร็ว 

และกาวทันยุคเทคโนโลยี เพ่ือใหการปฏิบัติงานในสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว

ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล งานวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาทักษะการบริหาร

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย

ตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณไดแก ครูสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จํานวน 241 คน โดยผูวิจัยไดหาขนาดตัวอยาง

จากการเปดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan  และไดทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงายเพ่ือ

หาสัดสวนแตละโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ มี
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คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.98 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 6 คน ทําการสุมตัวอยาง

แบบเจาะจง โดยมีคุณสมบัติ เปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียนต้ังแต 500 คน ข้ึนไป เคร่ืองมือท่ีใช 

ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางและวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา  

ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมมีระดับความสามารถ

อยูในระดับมากทุกดาน ( = 4.17) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีระดับความสามารถอยูใน

ระดับมาก คาเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษย ( = 4.19) รองลงมา คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด  

( = 4.17) และดานท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ทักษะดานเทคนิควิธี  

( = 4.16) ตามลําดับ 2) แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ  

Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบวา  

(1) ดานเทคนิควิธี ผูบริหารสถานศึกษาควรใชเทคนิคในการนิเทศ ติดตามท่ีหลากหลาย เชน การใชวิธี 

Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ี เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการพัฒนาดานการมีภาวะผูนํา สามารถตัดสินใจ การส่ังการ และมอบหมาย

งานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน  มีการจัดอบรมทําแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานผลการปฏิบัติงาน

ทุกปการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาตองมีสามารถในการแนะนําเทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายและเหมาะสมกับสถานการณ (2) ดานมนุษย ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความตระหนัก 

ถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสรางภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน 

หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน และสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรม

ยกยองชมเชยครูท่ีมีผลงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีคุณธรรม

ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความเปนกันเอง มีความเอ้ืออาทร และ (3) ดานความคิด

รวบยอด ผูบริหารสถานศึกษานําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการขอมูลสารสนเทศเปนระบบ  

มีรูปแบบในการบริหารการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษา และมีความรูความสามารถในการบริหารเชิง

สถานการณ 

ผลจากการวิจัยฉบับน้ี ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยน้ีไปเปนแนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในทักษะดานมนุษย คือ ผูบริหารสถานศึกษา มีความสามารถ 

ในการทํางานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและความตองการพ้ืนฐานของ

แตละบุคคล  สามารถชวยเหลือพรอมท้ังเสนอแนะส่ิงท่ีเปนประโยชนตอความกาวหนาของครู ตระหนักถึง

ความตองการพ้ืนฐานของแตละบุคคล และความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสรางภาคีเครือขาย

ภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน 
  

คําสําคัญ: ทักษะ, การบริหาร, ผูบริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

 Administrative skills of school administrators It is an important skill for school 

administrators who need effective management. It is the process of using knowledge and 

ability to perform administrative activities according to missions or activities of 

administrators to their full potential in accordance with the context of the educational 

institution. by relying on human resources and systematic management processes in order 

to achieve the performance of the objectives and goals set which school administrators 

need to develop administrative skills in using knowledge The ability to carry out 

operational activities in educational institutions according to missions and administrative 

processes able to develop oneself to be proficient in managing correctly, quickly and 

keeping pace with the technology era in order to effectively perform tasks in educational 

institutions to achieve the objectives and goals set The objectives of this research were 1) 

to study administrative skills to achieve goals according to Katz's concept of educational 

institute administrators under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 and 2) 

to study development guidelines. Administrative skills to achieve goals according to Katz's 

concept of school administrators under Phetchaburi Primary Educational Service Area 

Office 1. 

This research is a quantitative and qualitative research. Examples used in 

quantitative research include There were 241 teachers under Phetchaburi Primary 

Educational Service Area Office 1, the researcher obtained the sample size from opening 

the ready-made tables of Krejcie & Morgan and randomly assigned a simple random 

sampling method to determine the proportions of each school. research tools It was a 5-

level assessment scale questionnaire with a confidence value of 0.98. The statistics used 

in the data analysis were percentage, mean and standard deviation. The samples used in 

the qualitative research were 6 educational institute administrators who performed a 

specific random sampling. with qualifications It is an educational institution with 500 or 

more students. The research instrument is a structured interview form and data analysis 

by content analysis. 

The results of the research were as follows: 1) The management skills to achieve 

goals according to Katz's concept of educational institute administrators under Phetchaburi 

Primary Educational Service Area Office 1, overall, had a high level of competence in all 

aspects ( = 4.17) when considering each aspect, it was found that the skill level is at a X
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high level. The highest mean was human skills ( =4.19), followed by conceptual skills  

( =4.17) and those with a high level of proficiency. The lowest mean was method 

technical skills ( = 4.16), respectively. 2) Guidelines for developing administrative skills to 

achieve goals according to Katz's concept of educational institution administrators under 

Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 found that (1) technical method 

educational institution administrators should use techniques for supervision. Track a 

variety of methods such as Coaching, Mentoring and Supporting or other techniques 

appropriate to the context of the school. School administrators should develop leadership 

skills. Able to make decisions, direct and assign tasks accurately and clearly There is a 

training program for making annual action plans and performance reports every academic 

year, and the administrators of the educational institutions must have the ability to 

recommend various teaching-learning techniques that are appropriate to the situation. 

There is an awareness of the importance of network partners. and can create network 

partners outside educational institutions such as temples, communities, government 

agencies local private sector and educational institutions effectively There are activities to 

commend teachers for their performance in teaching and learning management. 

Educational institution administrators must have morals and act as a good role model. 

have good human relations friendly with generosity and (3) conceptual educational 

administrators use technology in their educational institutions. There is a systematic 

information management. There is a model in educational administration according to the 

context of the educational institution. and have knowledge and ability to manage 

situations. 

The results of this research educational institute administrators can apply this 

research result as a guideline for developing administrative skills to achieve the goals 

according to Katz's concept of educational institution administrators under Phetchaburi 

Primary Educational Service Area Office 1 in human skills, namely administrators. Educational 

institutions are capable of achieving results with an understanding of the differences 

between basic individual behaviors and needs. able to help and suggest things that are 

beneficial to the teacher's progress Recognizing the basic needs of the individual and the 

importance of network partners and can create network partners outside educational 

institutions such as temples, communities, government agencies local private sector. 
 

Keywords: Skills, Administration, School Administrators 
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บทนํา 

ตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร พ.ศ.2556 (2556)  เปนขอกําหนดเก่ียวกับ

คุณลักษณะและคุณภาพท่ีเปนพึงประสงคในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษาตองประพฤติปฏิบัติตาม เพ่ือใหเกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสรางความ

เช่ือม่ันศรัทธาใหแกผูรับบริการจากวิชาชีพไดวา เปนบริการท่ีมีคุณภาพตอบสังคมได วาการท่ีกฎหมายให

ความสําคัญกับวิชาชีพทางการศึกษาและกําหนดใหเปนวิชาชีพควบคุมน้ัน เน่ืองจากเปนวิชาชีพท่ีมี

ลักษณะเฉพาะตองใชความรู ทักษะ และความเช่ียวชาญในการประกอบวิชาชีพ การเปล่ียนแปลงอยาง

รวดเร็วในยุคน้ี ทําใหการจัดการศึกษาตองมีการต่ืนตัวและเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมี

ทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกของศตวรรษท่ี 21 ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทหนาท่ี

รับผิดชอบตอผลงาน คุณภาพของผลการเรียนรูท่ีครบดาน ทําใหสถานศึกษาเปนชุมชนแหงการเรียนรู  

ท้ังผูเรียน ครู ผูบริหาร รวมไปถึงผูปกครอง คนในพ้ืนท่ี และสถานประกอบการ ตองรูจักบริหารใหเกิด

ระบบการศึกษาท่ีนําไปสูการเปล่ียนแปลง การบริหารตองสรางคนเพ่ืออนาคตของประเทศ สรางผูนํา สราง

คนท่ีอดทน สูงาน ซ่ือสัตย สรางคนท่ีมองไกล ใจกวาง ใฝสูง มีท้ังความรูและทักษะของผูนําสถานศึกษา  

ซ่ึงทักษะน้ีจะตองแสดงให เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ  บุคคล เวลา สถานท่ี  ตลอดจน

สภาพแวดลอมในบริบทตาง ๆ ตองมีการฝกฝน และการส่ังสมประสบการณ ผูบริหารสถานศึกษาตองสามารถ

สะทอนใหเห็นถึงผลการจัดการศึกษาและการบริหารงานในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ (มณิรัตน  

พรรณพุมพฤกษ, 2560)  

ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองมีทักษะท่ีหลากหลายพรอมรับความ

เปล่ียนแปลงเหลาน้ี เพ่ือนําไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน สอดคลองกับแนวความคิดของ 

Katz (2005) ท่ีกลาวไววา ทักษะการบริหารท่ีผูบริหารจําเปนตองมีเพ่ือใหการดําเนินการบริหารประสบ

ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ มี 3 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะดานเทคนิควิธี ผูบริหารตองมีความรู

ความสามารถและความชํานาญในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ วางแผนกําหนดนโยบายและ

ทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน 2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ผูบริหารตองมีความสามารถในการ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานทุกระดับ ยอมรับนับ

ถือใหเกียรติซ่ึงกันและกัน และ 3) ทักษะดานความคิดรวบยอด ผูบริหารตองมีความรูความเขาใจใน

กระบวนการทํางานเขาใจกฎหมาย ระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ในสวนวิสัยทัศนของ

สถานศึกษาน้ัน ตองกําหนดนโยบายวัตถุประสงคภาระงาน ยุทธศาสตรท่ีจะนําสถานศึกษาไปสูเปาหมาย

เพ่ือใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ (ศรัญญา นอยพิมาย, 2562) 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีสถานศึกษาในสังกัดจํานวน 93 โรงเรียน ใน

ภาพรวมยังคงประสบปญหาในการจัดการศึกษาแมวาสภาพและทรัพยากรตางๆของสถานศึกษาอยูในเกณฑ

พรอมท่ีจะสนับสนุนในการจัดการศึกษาหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาแตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญย่ิงในการผสานความรวมมือในฐานะผูนําองคกร ตองมี
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ทักษะท่ีสงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือใหองคกรพัฒนาตามเปาหมาย (อนิรุทธ์ิ อมรแกว, 

2559)  

สภาพปญหาท่ีพบในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตามแบบรายงานผลการดําเนินงานประจําป 2563 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนไมประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย ดังน้ันสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

ไดกําหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษา นอมนําพระบรมราโชวาทดานการศึกษาของสมเด็จพระเจาอยูหัว

มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร สอดคลองยุทธศาสตรชาติ 20 ป สอดคลองกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 สอดคลองแผนการศึกษาแหงชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 

นโยบายสํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นโยบายจังหวัดเพชรบุรี และทักษะแหงการเรียนรูใน

ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1, 2563) ดวยเหตุดังกลาวน้ี ผูวิจัยจึงมีความสนใจ

ศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและแนวทาง

ในการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

ซ่ึงผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใชเปนขอมูล

สารสนเทศพ้ืนฐานในการวางแผนแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1                      

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz  

ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัย มุงศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของ

ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตามแนวคิดของ 

Katz (2005) ซ่ึงประกอบดวยทักษะ 3 ดาน ดังน้ี 
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    ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 ปการศึกษา 2563 จาก 93 แหง รวมจํานวนท้ังส้ิน 646 คน ขอมูลจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

        2. ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 1) ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จํานวน 241 คน โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดตัวอยางจากการเปด

ตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) หลังจากน้ันไดทําการสุมตัวอยาง ดวยวิธีการสุมอยางงาย 

(Simple Random Sampling) เพ่ือหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา 2) ตัวอยางในการสัมภาษณ คือ 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยผูวิจัยไดกําหนด

คุณสมบัติดังน้ี เปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียน 500 คนข้ึนไป มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา

ไมนอยกวา 3 ป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป ซ่ึงประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน  

3 คนและรองผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 3 คน รวมท้ังส้ิน จํานวน 6 คน 

        3. ตัวแปรท่ีวิจัย ประกอบดวย 1) ตัวแปรอิสระ ไดแก ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 ใน 3 ดาน ไดแก ทักษะดานเทคนิควิธี  ทักษะดานมนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด และ 2) 

ตัวแปรตาม แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  ใน 3 ดาน ไดแก ทักษะดาน

เทคนิควิธี  ทักษะดานมนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ โดย 1) แบบสอบถาม  (Questionnaire) เพ่ือใชในงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม

แบงเปน 2 ตอน คือ 1) เก่ียวกับขอมูลสถานภาพสวนบุคลของผูตอบแบบสอบถาม   2) เก่ียวกับทักษะการ

บริหารสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือให

บรรลุเปาหมายตามแนวคิด Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ใน  

3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิควิธี  ทักษะดาน

มนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด 

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิด Katz ของผูบริหารสถานศึกษา 3 ดาน 

   1. ทักษะดานเทคนิควิธี 

   2. ทักษะดานมนุษย 

   3. ทักษะดานความคิดรวบยอด 

 



76 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

จํานวน 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิควิธี จํานวน 10 ขอ ทักษะดานมนุษย จํานวน 10 ขอ และทักษะดาน

ความคิดรวบยอด จํานวน 10 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating Scale) 

ตามวิธีของ Likert Scale แบงเปน 5 ระดับ แบงเปนเกณฑระดับความสามารถ แบงออกเปน 5 ระดับ  

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 2) แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) เพ่ือใชในการวิจัย

เชิงคุณภาพ เปนแบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิดของ Katz มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Open Ended Question) เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหาร 

5. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาและผานการปรึกษา

จากอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จํานวน 3 ทาน และคํานวณหา

ดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงค  (IOC) คาดัชนีความสอดคลองรายขออยูระหวาง 0.67-1.00 หลังจาก

ท่ีตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) แลวผูวิจัยไดนําแบบสอบถามหาคาความเช่ือม่ัน 

(Reliability) ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-Out) กับตัวอยางท่ีคลายคลึงแตไมใชตัวอยางท่ีใช

ในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient)  

ของ Cronbach โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α Coefficient) มีคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.98  

6. สถิติท่ีใชในการวิจัยประกอบดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 

คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในสวนการวิเคราะหท่ีไดจากแบบ

สัมภาษณนํามาวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) และสังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 

ตารางท่ี 1 ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษา 

               ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดาน 
 

ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน 
ระดับความสามารถ 

x" S.D. ระดับ อันดับท่ี 

1.  ทักษะดานเทคนิควิธี  4.16 0.62 มาก 3 

2.  ทักษะดานมนุษย  4.19 0.59 มาก 1 

3.  ทักษะดานความคิดรวบยอด 4.17 0.62 มาก 2 

รวม 4.17 0.57 มาก  
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จากตารางท่ี 1 พบวา ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวม มีระดับ

ความสามารถอยูในระดับมากทุกดาน ( = 4.17) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีระดับ

ความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษย ( = 4.19) รองลงมา คือ ทักษะดาน

ความคิดรวบยอด ( = 4.17) และดานท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ทักษะ

ดานเทคนิควิธี  ( = 4.16)  
 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดวย วิธีการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 

เขต 1 ซ่ึงเปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียน 500 คนข้ึนไป จํานวน 6 ทาน  พบวา แนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สามารถจําแนกปญหาได 3 ดาน ซ่ึงมีแนวทางแกปญหา

ของแตละดาน ประกอบดวย 1) ดานเทคนิควิธี 2) ดานมนุษย และ 3) ดานความคิดรวบยอด มีรายละเอียด 

ดังน้ี 

    2.1 ดานเทคนิควิธี แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ 

Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดาน

เทคนิควิธี ดังน้ี 

         1) ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมดานเทคนิคในการนิเทศติดตามท่ี

หลากหลาย เชน การใชวิธี Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษา 

         2) ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการพัฒนาดานการมีภาวะผูนําในตนเอง เชน การมีวินัย

ในตัวเอง การแกปญหาอยางสรางสรรคความรับผิดชอบ การสรางมนุษยสัมพันธ ความสามารถตัดสินใจ 

การส่ังการและมอบหมายงานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน 

         3) มีจัดอบรมการทําแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานผลการปฏิบัติงานทุกปการศึกษา

ใหกับผูบริหารสถานศึกษา 

         4) ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหาความรูดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย 

และสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและควรไดรับการพัฒนาความสามารถในการแนะนําเทคนิคการ

จัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 

    2.2 ดานมนุษย แนวทางการพัฒนาการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz  

ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดานมนุษย ดังน้ี  
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         1) ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการกระตุนใหตระหนักถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย 

และสามารถสรางภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงาน

ภาคเอกชนในทองถ่ิน และสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

         2) สรางความตระหนักใหผูบริหารเห็นความสําคัญของเทคนิคการจูงใจผูใตบังคับบัญชา 

เชน จัดกิจกรรมยกยองชมเชยครูท่ีมีผลงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศ  

         3) จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติใหแกผูบริหารสถานศึกษามีคุณธรรมปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดี 

         4) จัดฝกประชุมปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีมนุษยสัมพันธท่ีดีเอ้ือ

อาทร   

    2.3 ดานความคิดรวบยอด แนวทางการพัฒนาการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิด

ของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดาน

ความคิดรวบยอด ดังน้ี  

         1) จัดอบรมการนําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการสารสนเทศเปนระบบใหกับ

ผูบริหารสถานศึกษา 

         2) จัดกิจกรรมวิพากษแผนปฏิบัติการประจําปเพ่ือเปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษาไดมี

รูปแบบในการบริหารการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษา  

         3) สรางความตระหนักใหผูบริหารสถานศึกษาศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยางสม่ําเสมอ 

เพ่ือใหมีความรูความสามารถในการบริหารเชิงสถานการณ 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัย ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  มีประเด็นสําคัญท่ีนํามา

อภิปรายผล ดังน้ี 

1. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในทุกดานโดยรวมอยูใน

ระดับมาก ซ่ึงจากการแยกผลการศึกษาในแตละดานออกเปนรายขอพบวา 

    1.1 ทักษะดานเทคนิควิธี โดยรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีความสามารถใน

การคิดเชิงกลยุทธ มีคาเฉล่ีย สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีการจัดทําแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําป เพ่ือเปนแนวทางใน

การบริหารงานของสถานศึกษา และมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการใชวิธีการตาง ๆ ในการบริหารงานใหมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วีระวัฒน ปนนิตามัย (2560) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การประเมิน

เพ่ือการพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธของผูเขาอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงในราชการพลเรือนของไทย 
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พบวา นักบริหารราชการพลเรือน มีระดับสมรรถนะดานการคิดเชิงกลยุทธ ท้ัง 6 ดาน ซ่ึงไดแก พฤติกรรมท่ี

เก่ียวกับ การคาดคะเน การทาทาย การตีความ การตัดสินใจ ดานการสรางเอกภาพ และ ดานการเรียนรู 

อยูในระดับสูง   

    1.2 ทักษะดานมนุษย โดยรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีความสามารถในการ

ทํางานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและความตองการพ้ืนฐานของแตละ

บุคคล และสามารถชวยเหลือพรอมท้ังเสนอแนะส่ิงท่ีเปนประโยชนตอความกาวหนาของครู มีคาเฉล่ีย  

สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 เขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย มีมนุษยสัมพันธสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคคล รูจัก 

การยืดหยุนเห็นคุณคาใหเกียรติผูอ่ืน สรางบรรยากาศใหเกิดความเช่ือใจยอมรับซ่ึงกันและกัน รับฟงความ

คิดเห็น ประสานงานและใหคําแนะนําแกผูรวมงานเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มนตรา ผล

ศรัทธา (2557) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการมีสวนรวมของ

ชุมชนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุ รี เขต  2  พบวา 

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 

2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานการควบคุมการปฏิบัติงาน อยูในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ดาน

การเปนผูนําและดานการติดตอส่ือสารอยูในอันดับต่ําสุด  

    1.3 ทักษะดานความคิดรวบยอด โดยภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีวิธี

ตัดสินใจไดอยางหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการของสถานศึกษา มีคาเฉล่ีย สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา 

ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีกระบวนการ

และทักษะการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนผูท่ีมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและเปนผูนําใน

ทุกดาน มุงความเช่ียวชาญดานทักษะและความรู ทางปญญาเพ่ือการพัฒนา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

แพรดาว สนองผัน (2557) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบวา ภาพรวมของผูบริหารในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ในภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1   

    2.1 ดานเทคนิควิธี พบวา ผูบริหารควรใชเทคนิคในการนิเทศติดตามท่ีหลากหลาย เชน การใช

วิธี Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  

ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาถือวาการนิเทศติดตามเปนความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา

โดยตรง สอดคลองกับวัลลิภา สมฤทธ์ิ (2564)  ไดศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน

โรงเรียนในการจัดการเรียนรู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา  

การดําเนินการตามแผนการนิเทศ โดยมีฝายบริหารและฝายวิชาการของโรงเรียนเปน ผูนําในระหวางการ
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ดําเนินการนิเทศ ใชรูปแบบและกิจกรรมการนิเทศท่ีหลากหลาย ผูบริหารมีภาวะผูนํา สามารถตัดสินใจ  

การส่ังการ และมอบหมายงานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน   

    2.2 ดานมนุษย พบวา ผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสราง

ภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน และ

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ี เน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ี

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจ การบริหาร

ไปยัง โรงเรียน ทําใหโรงเรียนมีอิสระในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

(School Based Management : SBM) ซ่ึงสอดคลองกับ สุวรรณา พงษผองพูล (2558) พบวาระดับการ

ทํางานเปนทีมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การมีปฏิสัมพันธ 

รองลงมาคือดานเปาหมายของทีม ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน ดานการยอมรับนับถือ และดานการ

ติดตอส่ือสารตามลําดับ  

    2.3 ดานความคิดรวบยอด พบวา ผูบริหารนําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการ

สารสนเทศเปนระบบ ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชใหเกิด

ประโยชนและบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาสอดคลองกับ มณฑาทิพย นามนุ (2561) ไดศึกษาเร่ือง 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 พบวา ทักษะทางดานเทคโนโลยีและการใชดิจิทัลมีการปฏิบัติโดยรวมอยูใน ระดับมาก โดยผูบริหาร

มีการใชเทคโนโลยีดิจิตอลในการส่ือสาร เผยแพรขอมูล ประชาสัมพันธ กิจกรรมสูชุมชน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

1. ดานเทคนิควิธีขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหารมีเทคนิคใน

การนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติท่ีหลากหลาย ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ควรมีการวางแผน สรางความรวมมือภายในสถานศึกษา

และทําขอตกลงรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับบุคลากรภายในสถานศึกษาและผูบริหารตองเขาใจ

วาการนิเทศ กํากับติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือชวยกันพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพของ

สถานศึกษา 

2. ดานมนุษยขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหารสามารถสราง

เครือขายภายนอกสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือใหเกิดการสรางเครือขายในวงกวาง 

หรืออาจเพ่ิมเติมภารงานท่ีจําเปนเพ่ือชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเกิดคุณภาพของการจัดการศึกษา 
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3. ดานความคิดรวบยอดขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหาร

สามารถเช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ ไดอยางเปนระบบ ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตองมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารสถาน

รวมไปถึงการนําขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชเพ่ือใหเกิดประโยชนและใหการทํางานบรรลุตามเปาหมาย 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ ผูบริหาร

สถานศึกษาและมีการเปรียบเทียบระหวางเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบในความแตงตาง 

เชิงพ้ืนท่ี 

2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ ผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีปจจัยภายนอกในระดับสากล การแพรระบาดของสถานการณโควิดวาสงผลกระทบตอการ

บริหารจัดการศึกษาและการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจําเปนตอการเปล่ียนแปลงอยางไร 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมี

คุณภาพอยูในระดับดี และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยาย

ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมาก 

ทุกรายการ และ 2) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

(Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยู

ในลําดับมากทุกรายการ 

 

คําสําคัญ: การพูดภาษาอังกฤษ, การจัดการเรียนรู, กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to develop the English-speaking ability of 

Mathayomsuksa 6 students by using the learning management process with Design 

Thinking to a good level and 2) to study Satisfaction of students studying in English 
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subjects of Mathayomsuksa 6 students by using learning management with design thinking 

process (Design Thinking). 

The results of the research were as follows: 1) The quality assessment results of 

cooking videos with English lectures of Mathayomsuksa 6 students using the design 

thinking process had an average of 4.23 and a standard deviation of 4.23. 0.51 and each 

aspect was in the highest order in every item, and 2) the satisfaction assessment results of 

students learning by the design thinking process (Design Thinking) had an average of 4.22 

and a standard deviation of 0.43. in every order. 

 

Keywords: Speaking English, Learning Management, Design Thinking 

 

บทนํา 

ภาษาอังกฤษมีความสําคัญย่ิงในสังคมโลกปจจุบันเพราะวาภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือหรืออุปกรณ

ท่ีสําคัญตอการติดตอส่ือสาร เชน ดานการศึกษา ดานการแสวงหาความรูดานการประกอบอาชีพ ดานการ

สรางความเขาใจตอประเพณีวัฒนธรรม ดานการคาขายและธุรกิจ รวมไปถึงดานการติดตอส่ือสารกับกลุม

ประชาคมอาเซียนและตางประเทศท่ัวโลก เม่ือมีความหลากหลายและแตกตางทางประเพณีวัฒนธรรม ยอม

ตระหนักถึงการส่ือสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจ ภาษาท่ีเปนส่ือกลางเพ่ือแสดงความเขาใจตอกันน่ันก็คือ

ภาษาอังกฤษ เพราะท่ัวโลกจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากล และภาษาในการติดตอส่ือสารกับประเทศท่ี

ไมไดพูดภาษาเดียว จะเห็นไดวาการท่ีจะส่ือสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจ จําเปนตองส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ 

ท่ีไมใชเพียงแคภาษาไทยเทาน้ัน (ครูอัพเดทดอทคอม, 2561: ออนไลน) 

การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เปนวิธีการคิดแกปญหา อยางสรางสรรค อันมีจินตนาการ 

ประกอบกับหลักตรรกะ และใหความสําคัญตอ กระบวนการทํางาน ซ่ึงกระบวนการจะแสดงใหเห็นผล

สะทอนของวิธีคิด ผลงานท่ีเกิดจากวิธีการคิดเชิงออกแบบ จะใหคุณคาท้ังดานเศรษฐศาสตร ดานการ

ส่ือสาร และความพึงพอใจตอความรูสึกเปนตน (Cross, 1999; Krippendorff, 2006; Lawson, 2005; 

Schon, 1995) ซ่ึงสามารถจําแนกออกใหเห็นเปนแนวคิด มิติทางกระบวนการ และมิติทางความคิด 

ท้ังน้ีอาจจะสรุปไดวาการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีหลักการคือการใช ความคิดอยางมี

วิจารณญาณ (Critical Thinking) และ ความคิดสรางสรรค(Creative Thinking) ชวยในการผลิตผลงาน

ออกแบบ โดยผลงานออกแบบมีความสรางสรรคตามหลักการอันมีผลกระทบตอผูคนในสังคม แนวคิด

ดังกลาวมีการเปล่ียนแปลงตามยุคสมัยตามกลุมนักคิดท่ีพยายามนําเสนอจุดแข็งท่ีเหมาะสมในแตละ

ชวงเวลาและสนับสนุนแนวคิดของกลุมตนเอง แตหลักการและกระบวนการยังคงมีรูปแบบท่ีคงเดิมความคิด

อยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และความคิดสรางสรรค (Creative thinking) เปนองคประกอบ

หลักของการคิดเชิงออกแบบ จากงานวิจัยทางการเรียนการสอน พบวา การคิดเชิงออกแบบสัมพันธกับกับ
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สรางทักษะทางการคิดความคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และ ความคิดสรางสรรค (Creative 

Thinking) เชน งานวิจัยของ Seidel and Fixson (2013) พบวา รูปแบบการสอนการคิดเชิงออกแบบชวย

ในการสรางแนวคิด (Concept) เพ่ือนําไปตอยอดความคิดสรางสรรคได และงานวิจัยของ Jobst et al. 

(2012) พบวา กระบวนการคิดเชิงออกแบบของนักเรียนในโรงเรียน สามารถชวยสรางประสบการณในเชิง

บวกตอความเช่ือม่ันในการสรางสรรคได และงานวิจัยของ Choueiri and Mhanna (2013) การคิดเชิง

ออกแบบ สงเสริมทักษะท่ีสําคัญ 2 ประเภทคือ คือ ความคิดสรางสรรค (Creative thinking skill)  

และทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking skill) ใหแกผูเรียน 

ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษถือไดวาเปนศาสตรสําคัญศาสตรหน่ึง เพราะวาภาษาอังกฤษเปน

ส่ือกลางในการใชส่ือสาร นักเรียนในยุคปจจุบันตองมีองคความรูและสามารถใชภาษาอังกฤษไดยุคศตวรรษ

ท่ี 21 เปนโลกไรพรมแดนองคความรูดานตาง ๆ ท่ัวทุกมุมโลกตางก็ไดรับการถายทอดแลกเปล่ียนซ่ึงกันและ

กัน ภาษาของชาติท่ีเปนประเทศมหาอํานาจจะไดรับความสนใจเรียนรูกันท่ัวโลก เชน ภาษาอังกฤษ 

ภาษาญ่ีปุน ภาษาจีน เปนตน (วรวรรธน ศรียาภัย กรรณิการ รักษา และคนึงนิจ ศีลรักษ, 2553: 36-50) 

การส่ือสารภาษาอังกฤษ ถือเปนความจําเปนอยางมากในปจจุบัน เน่ืองจากมนุษยในปจจุบันทุก

วันน้ีโดยสวนใหญลวนส่ือสารกันดวยภาษาอังกฤษ ไมวาจะเปนการติดตอส่ือสารกันโดยตรง การใช

อินเตอรเน็ต การดูภาพยนตร การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร การคนหาหนังสือตาง ๆ จึงนับไดวา

ภาษาอังกฤษเป นภาษาสากลท่ี ติดตอ ส่ือสารได ท่ั วโลก  อีก ท้ั งในป จจุ บัน ท่ี อิท ธิพลของกระแส 

โลกาภิวัตน ยังมีอยูอยางตอเน่ืองและเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ การเจริญเติบโตทางดานการคมนาคม 

และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย สงผลทางใหโลกปจจุบันแคบลง ประเทศตาง ๆ ใหความสําคัญกับภาษาอังกฤษ

เปนหลัก โดยเฉพาะอยางย่ิงหลายประเทศไดมีการประกาศใหภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการอีกภาษาหน่ึง

นอกเหนือจากภาษาของประเทศตนเอง  

จากท่ีผูวิจัยไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) สําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 โรงเรียนมาบอํามฤตวิทยาเปนระยะเวลาหน่ึง พบวา

นักเรียนสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษไดในระดับนอย เน่ืองจากนักเรียนยังขาดความม่ันใจในการออกเสียง

ภาษาอังกฤษ และยังไมสามารถจดจําคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชในการส่ือสารในชีวิตประจําวันได ซ่ึงนับเปน

ปญหาสําคัญตอการพูดภาษาอังกฤษ ผูวิจัยจึงไดสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพ่ือใหนักเรียน

ไดฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จดจําคําศัพทภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน เสริมสรางความกลา

แสดงออกใหกับนักเรียน และเปนการเตรียมความพรอมของนักเรียนสูศตวรรษท่ี 21 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใช 

การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมีคุณภาพอยูในระดับดี 
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 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากร นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 56 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565  

ท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) 

    1.2 กลุมตัวอยาง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 จํานวน 33 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2565 ท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) ท่ีไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) 

2. ระยะเวลา ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ไดแก การจัดการเรียนรูในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5  

ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จํานวน 40 ช่ัวโมง/สัปดาห 

3. เน้ือหา เน้ือหาท่ีใชในการวิจัย ไดแก Local food ซ่ึงเปนอาหารทองถ่ินของภาคใต ท่ีนักเรียน 

สนใจศึกษา และนํามาสรางเปนวีดิทัศนประกอบการบรรยายเปนภาษาอังกฤษ เก่ียวกับวัตถุดิบ  

และข้ันตอนการประกอบอาหาร 

4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 

             4.1 ศึกษาหลักสูตร ตัวช้ีวัด คําอธิบายรายวิชาภาษาตางประเทศ พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง

พุทธศักราช 2560 เพ่ือกําหนดขอบเขตและเน้ือหาท่ีนํามาใชในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 

              4.2 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู รายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) หนวยการเรียนรูเร่ือง 

Local food อาหารประจําถ่ิน 

5. สรางเคร่ืองมือท่ีใชในการจัดการเรียนรู ดังน้ี 

              5.1 แบบประเมินผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

   5.2 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิด

เชิงออกแบบ (Design Thinking) 

6. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูผูสอนดําเนินการสอนนักเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5  

(อ33101) หนวยการเรียนรูเร่ือง Local food อาหารประจําถ่ิน ตามแผนการจัดการเรียนรู ดังน้ี 

   6.1 ข้ันนํา  

         1) นักเรียนชมวีดิทัศน เก่ียวกับการทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ

https://www.youtube.com/watch?v=FTociictyyE 

         2) ใหนักเรียนศึกษาคําบอกลําดับ (Sequential Words) ในวีดิทัศนท่ีปรากฏและรวมกัน

ตอบใหครบท้ังคําศัพทภาษาอังกฤษและคําแปล 
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   6.2 ข้ันสอน 

         1) นักเรียนเลือกอาหารประจําถ่ิน (Local food) 1 เมนูเพ่ือเปนตนแบบในการสรางวีดิทัศน

ประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ และออกแบบการทํางาน ตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 

        2) นักเรียนออกแบบการทํางานตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

แลวนําข้ันตอนท่ีไดไปปรึกษากับครูผูสอนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 

        3) นักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีไดออกแบบตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) โดยเนนท่ีการใชคําบอกลําดับ และการพูดบรรยายประกอบวีดิทัศน 

        4) นักเรียนนําผลงานท่ีไดจากการสรางวีดิทัศนมานําเสนอหนาช้ันเรียน และครูประเมินผล

งานตามแบบประเมิน 

   6.3 ข้ันสรุป ครูและนักเรียนรวมกันสรุปความรูเก่ียวกับการใชคําศัพทเก่ียวกับลําดับข้ันตอน 

(Sequential Words) ในการอธิบายข้ันตอนการทําอาหาร ผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการ

บรรยายภาษาอังกฤษ และนักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจท่ีไดเรียนในหนวยการเรียนน้ี 

7. การเก็บรวบรวมขอมูล ข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังน้ี 

   7.1 ประเมินผลงานนักเรียนตามแบบประเมินผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการบรรยาย 

โดยใช Rubrics score ในการประเมิน ท้ังจากครูผูสอน จากเพ่ือนในหองเรียน และจากตัวนักเรียนนํามาหา

คาเฉล่ียและอภิปรายผล 

   7.2 ใหนักเรียนประเมินความพึงพอใจในการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) โดยให

นักเรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจผาน Google form และนําผลท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและอภิปรายผล 

 

ผลการวิจัย 

การพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบ (Design Thinking) ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

1. ผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศน ทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
 

ขอ รายการ คาเฉล่ีย (�̅�) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล อันดับ 

1 รูปแบบช้ินงาน 4.23 0.52 มาก 2 

2 ภาษา 4.12 0.48 มาก 4 

3 เน้ือหา 4.42 0.68 มาก 1 

4 คําศัพทลําดับข้ันตอน 4.18 0.34 มาก 3 

รวม 4.23 0.51 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยาย

ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมาก 

ทุกรายการ 
 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 
 

ขอ รายการ คาเฉล่ีย (�̅�) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล อันดับ 

1 ความนาสนใจ 4.34 0.42 มาก 1 

2 การเรียงลําดับเน้ือหา 4.23 0.45 มาก 2 

3 ระยะเวลาเหมาะสม 4.15 0.32 มาก 4 

4 ความรูท่ีไดรับ 4.16 0.52 มาก 3 

รวม 4.22 0.43 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

(Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยู

ในลําดับมากทุกรายการ 

 

อภิปรายผล 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมี
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คุณภาพอยูในระดับดี และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) โดยมี

กลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 จํานวน 33 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 ท่ีเรียน

ในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) ท่ีไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยผลการ

ประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 

6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมากทุกรายการ ท่ีเปนเชนน้ีเพราะการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหนักเรียน

ไดคิด วางแผน และลงมือปฏิบัติจริง โดยในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 ท่ีเนนใหนักเรียนฝกทักษะการพูด หรือ

การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือเปน พ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต  และพรอมกาวเขาสูศตวรรษท่ี  21  

ซ่ึงสอดคลองกับอาภัสรา สังขวาสี (2564) ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ

การส่ือสารของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 1 โดยใชการเรียนรูแบบทีมเปนฐาน (Team-

Based Learning) ผลการวิจัยพบวา 1) ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตร 1 โดยใชการเรียนรูแบบทีมเปนฐาน หลังการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ. 05 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารผานการ

เรียนรูแบบทีมเปนฐานหลังการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อําพร วุฒิฐิโก (2562)  

ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

โดยใชกิจกรรมการละคร ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธ์ิการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช

กิจกรรมการละครหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 และ 2) นักเรียนมีความพึงพอใจท่ีดี

ตอการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยใชกิจกรรมการละครอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายดานพบวานักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในดานการนําไปใช, ดานประโยชน, ดานรูปแบบ

การจัดกิจกรรม และดานเน้ือหาตามลําดับ ทัศนีย ทองศรี (2558) ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โดยใชบทบาทสมมติ เร่ือง ผลการศึกษาคนควาพบวา 

จากการเรียนรู ดวยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ทางการพูดภาษาอังกฤษโดยใชบทบาทสมมติแลว

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ผานเกณฑการประเมินจํานวนรอยละ 100 อยางมีนัยสําคัญ

ท่ีระดับ .05 

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยูในลําดับ

มากทุกรายการ ท่ีเปนเชนน้ีเพราะการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษตองเนนการปฏิบัติผาน

กิจกรรมจึงทําใหนักเรียนเกิดความสนุกสนาน สนใจในการเรียนรู จึงทําใหความพึงพอใจของการจัดการ

เรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ 

ควรนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มาบูรณาการกับการจัดการเรียนรูใน

หนวยอ่ืน ๆ เพ่ือใหนักเรียนเกิดการเรียนรู และมีความสุขกับการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษย่ิงข้ึน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค]เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาใน

ศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

และ 2) เสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอ

โป¤งน้ำรtอน จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 การวิจัยคร้ังน้ีเป�นการ

วิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ กลุwมตัวอยwางท่ีใชtไดtแกw ผูtบริหารและครูผูtสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ป�การศึกษา 2562 จำนวน 94 คน กำหนดขนาดกลุwมตัวอยwางโดย

ตารางสำเร็จรูปของ Krejci and Morgan เคร่ืองมือท่ีใชtในการเก็บรวบรวมขtอมูลเป�นแบบสอบถามมาตรา

สwวนประมาณคwา 5 ระดับ สถิติท่ีใชtในการวิเคราะห]ขtอมูล ไดtแกw ความถ่ี คwารtอยละ คwาเฉล่ีย สwวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

  ผลการวิจัยพบวwา 1) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดนอำเภอโป¤ง

น้ำรtอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีคุณลักษณะอยูwใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป�นรายดtานพบวwา อยูwในระดับมากทุกดtานโดยดtานท่ีมีคwาเฉล่ียสูงสุด คือ  

ดtานคุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือ ดtานการทำงานเป�นทีม ดtานการมีวิสัยทัศน] ดtานความสามารถในการ

บริหาร ดtานความเป�นผูtนำ และดtานท่ีมีคwาเฉล่ียต่ำสุดคือดtานบุคลิกภาพ และ 2) แนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน ดtานความเป�นผูtนำ 

ผูtบริหารจะตtองมีภาวะผูtนำ กลtาคิดกลtาตัดสินใจ ดtานความสามารถในการบริหาร ผูtบริหารจะตtองมีความรูt

ความสามารถในการบริหารงานโดยเฉพาะการปฏิบัติงาน ดtานคุณธรรมจริยธรรม ผูtบริหารจะตtองดำรงตน
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เป�นแบบอยwางท่ีดี มีความซ่ือสัตย]สุจริต ดtานบุคลิกภาพ ผูtบริหารจะตtองรูtจักวางตนใหtเหมาะสมตาม

กาลเทศะ มีปฏิภาณไหวพริบในการแกtป�ญหาไดtดี ดtานการมีวิสัยทัศน] ผูtบริหารจะตtองมีมุมมองแหwงอนาคต

และคwานิยมขององค]กร ดtานการทำงานเป�นทีมผูtบริหารจะตtองมีความรูtความเขtาใจในศาสตร]ของวิชาชีพ 

รูtจักวางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือใหtเกิดประโยชน]สูงสุดตwอองค]กร 

 

คําสําคัญ: คุณลักษณะท่ีพึงประสงค, ผูบริหารสถานศึกษา 

 

ABSTRACT 

The purpose of this research was to 1) Desired Characteristics of School Administrators 

Under the Border Group Pongnamron District Chanthaburi. and 2) Development guidelines of 

Desired Characteristics of School Administrators Under the Border Group Pongnamron 

District Chanthaburi. This research is quantitative research and qualitative. The samples 

used are administrators and teachers. Primary Educational Service Area Office 2. Academic 

year 2020, amount 94 people. Determine sample size by Krejcie and Morgan ready-made 

table. The tools used to collect data were questionnaires rating scale 5 levels. The 

statistics used for data analysis are frequency, percentage, average and standard deviation.  

The results of the research showed that 1) Desired Characteristics of School 

Administrators Under the Border Group Pongnamron District Chanthaburi Primary 

Educational Service Area Office 2. Overall is in a high level When considered individually, 

it was found that as follows very feature level maximum average is moral and ethical 

aspects, inferior is teamwork, vision, administrative ability, leadership and aspects at very 

feature level minimum average is personality. and 2) Development guidelines of Desired 

Characteristics of School Administrators Under the Border Group Pongnamron District. 

Leadership executives must have leadership at work, brave, dare to decide and listen to 

opinions from colleagues. In management ability must have knowledge. Ability in school 

management especially. Morality and ethics must maintain good role models, honesty, 

have compassion for colleagues. Personality, the person must place oneself appropriately. 

Has an aptitude to solve problems. Vision there must be a view of the future and corporate 

values. Teamwork must have knowledge and understanding science of profession. 

 

Keywords: Desired Characteristics, School Administrators 
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บทนํา 

การศึกษาทุกประเทศจึงใหความสําคัญในดานการจัดการศึกษาเปนอยางย่ิง เพราะเม่ือการจัด

การศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยอมสงผลใหประชากรในประเทศซ่ึงเปนกําลังสําคัญท่ีจะรวมกัน

พัฒนาประเทศมีคุณภาพตามไปดวย ในทางกลับกันหากการจัดการศึกษาดําเนินไปอยางลมเหลวยอมสงผล

ใหประเทศน้ันๆ ลมเหลวในดานตาง ๆ โดยการจัดการศึกษาจะสําเร็จมากหรือนอยเพียงใดตองอาศัยปจจัย

ท่ีสําคัญ (ธนวัฒน สายนภา, 2559)                     

การจัดการศึกษาใหเกิดคุณภาพน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีความรูความสามารถ เพราะ 

ความสําเร็จของงานทุกดานข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษา ฉะน้ันความสามารถของผูบริหารโรงเรียนในยุค

ปจจุบัน จะตองเปนผูนําและปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยางมืออาชีพ ตลอดจนมุงทํา

ประโยชนเพ่ือสวนรวมความสําเร็จของโรงเรียนซ่ึงเปนองคกร ข้ึนอยูกับปจจัยดานบุคคลเปนหลัก หาก

ผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะผูนําท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมแลวโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จก็สูงข้ึน 

ผูบริหารโรงเรียนจึงเปรียบเสมือนหัวใจของสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2553) ดังน้ัน คุณลักษณะของ

ผูบริหารท่ีพึงประสงคนับวาเปนปจจัยสําคัญท่ีสามารถทําใหการบริหารงาน บรรลุผลสําเร็จตามตองการและ

มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ ความสามารถในการบริหารงานดาน

วิชาการ และความเปนผูนํา นอกจากน้ี ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันตอการ

เปล่ียนแปลง มีภาวะผูนําสูงตลอดจนมนุษยสัมพันธ ซ่ึงเปนท่ียอมรับของผูท่ีเก่ียวของ และความเปน

ประชาธิปไตย หากผูบริหารมีความสามารถท่ีเหมาะสมก็จะไดรับความรวมมือรวมใจจากผูรวมงานในองคกร

สงผลใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ 

จังหวัดจันทบุรีมีพ้ืนท่ีทางตะวันออกติดกับประเทศกัมพูชาสวนใหญอยูในเขตอําเภอโปงน้ํารอนมี

การเดินทางขามเขตแดนไปมาหากันไดอยาสะดวก จึงทําใหอําเภอโปงน้ํารอนมีการจัดต้ังสถานศึกษา

ประถมศึกษาในศูนยชายแดน จํานวน 9 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานโปงน้ํารอน โรงเรียนบานหนองบอน

โรงเรียนบานสามสิบพัฒนา โรงเรียนวัดผักกาด โรงเรียนบานคลองใหญ โรงเรียนบานปาวิไล โรงเรียน    

บานเนินดินแดง โรงเรียนบานแหลม และโรงเรียนบานปนหมอ มีขาราชการครู บุคลากรทาง การศึกษา

ท้ังส้ิน 124 คน นักเรียน 2,461 คน จากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปพ.ศ. 

2564 โดยสถานศึกษาในศูนยชายแดนเปนสถานศึกษาท่ีมีนักเรียน ชาวกัมพูชาขามเขตแดนเขามาเรียน

คอนขางมาก เน่ืองจากการเดินทางท่ีสะดวก อีกท้ังสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีหางไกลความเจริญจึง

เปนเหตุใหเกิดการยายออกและบรรจุครูใหม ๆ ท่ียังขาดความรูและประสบการณอยูตลอดเวลาทําใหการ

บริหารจัดการ ดวยปญหาท่ีเกิดข้ึนผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เพ่ือนําไปใชในการวางแผนปรับปรุง

และพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ใหมีสมรรถนะท่ี

สูงข้ึนสามารถผลักดันสถานศึกษาบรรลุผลสําเร็จ 
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วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน 

จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

2. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน 

อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยในคร้ังน้ีมุงศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน 

ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559) มาเปนกรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 
 

                    ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

                                                  

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากร ในการวิจัยคือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2564  จํานวน 9 โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 9 คน 

และครูผูสอน 115 คน รวมท้ังหมด 124  คน 

 2. กลุมตัวอยาง ในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2564 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตาราง Krejcie 

and Morgan (1970) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 94 คน   

3. ตัวแปรท่ีวิจัย ไดแก ตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ ตัวแปรคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ  

    1.1 เพศชาย 1.2 เพศหญิง 

2. วุฒิการศึกษา  

    2.1 ปริญญาตรี 2.2 สูงกวาปรญิญาตร ี

3. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

    3.1 ประสบการณ 0 - 5 ป    

    3.2 ประสบการณมากกวา 5 ป 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
 

    1) ดานความเปนผูนํา 

    2) ดานความสามารถในการบริหาร    

    3) ดานคุณธรรมจริยธรรม    

    4) ดานบุคลิกภาพ   

    5) ดานการมีวิสัยทัศน   

    6) ดานการทํางานเปนทีม  
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1) ดานความเปนผูนํา 2) ดานความสามารถในการบริหาร 3) ดานคุณธรรมจริยธรรม 4) ดานบุคลิกภาพ  

5) ดานการมีวิสัยทัศน และ 6) ดานการทํางานเปนทีม  

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอ

โปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 มีรายละเอียดดังตารางท่ี 1  
 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร 

               สถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

               จันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

          (n=94) 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับคุณลักษณะ 

x" S.D.  ความหมาย  อันดับ 

1. ดานความเปนผูนํา 4.39 .61 มาก 5 

2. ดานความสามารถในการบริหาร 4.42 .62 มาก 4 

3. ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.45 .64 มาก 1 

4. ดานบุคลิกภาพ 4.34 .65 มาก 6 

5. ดานการมีวิสัยทัศน 4.43 .61 มาก 3 

6. ดานการทํางานเปนทีม 4.45 .65 มาก 2 

รวม 4.41 .63 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค อยูในระดับมาก (x"= 4.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมาก 

ทุกดาน โดยคุณลักษณะท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม (x"= 4.45) รองลงมาคือ ดานการ

ทํางานเปนทีม (x"= 4.45) ดานการมีวิสัยทัศน (x"= 4.43) ดานความสามารถในการบริหาร (x"= 4.42)  

ดานความเปนผูนํา (x"= 4.39) และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานบุคลิกภาพ (x"= 4.34) 

ผลการวิเคราะหจากการสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

ผูบริหารสถานศึกษา ผูวิจัยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และจัดอันดับของความถ่ีจากผูให

ขอมูลสําคัญ จํานวน 6 คน สรุปผลสัมภาษณตามประเด็นคําถาม 6 ประเด็น โดยไดสรุปประเด็นสําคัญดัง

รายละเอียดตามตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ขอเสนอแนะของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ 

               ผูบริหารสถานศึกษา 
 

ประเด็นคําถาม ขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอ

โปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 2 เพ่ือประโยชนใน 

การปรับปรุงและพัฒนาผูบริหาร

สถานศึกษา 

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา และสรุป

เน้ือหาท่ีสอดคลองกันออกเปน 6 ดานดังตอไปน้ี  

1. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานความเปนผูนํา 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน กลาคิด กลาตัดสินใจ 

และรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงาน มีความสามารถในการ

โนมนาวจิตใจของผูรวมงานใหปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีมนุษย

สัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานหรือบุคคลท่ัวไป มีความเสียสละ

ประโยชนสวนตนเพ่ือประโยชนสวนรวม สามารถวินิจฉัยส่ังการ

ไดถูกตองรวดเร็วมีเหตุผล มีความเท่ียงธรรมมีความสามารถใน

การติดตอส่ือสาร มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบมีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค และมีความเขาใจถึงความแตกตางระหวาง

บุคคล เปนแบบอยางท่ีดีตอผูใตบังคับบัญชา สรางความไวเน้ือ

เช่ือใจตอผูรวมงานได  

2. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานความสามารถในการ

บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถในการบริหาร

สถานศึกษา โดยเฉพาะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุก

ข้ันตอน แกปญหาความขัดแยงดวยวิธีการท่ีนุมนวล

ประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหารใหสอดคลองกับ

สถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองคกร

และระบบงานเปนอยางดีมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติสนับสนุนการนําทรัพยากร

ในทองถ่ินมาพัฒนาการศึกษา สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมสราง

ความสามัคคีในหมูคณะ มีการวางแผนกํากับติดตามนิเทศ

ผูรวมงานอยางใกลชิด สงเสริมใหผูรวมงานพัฒนาตนเองพัฒนา

งานอยูเสมอ จัดใหมีแหลงเรียนรูเพ่ือเสริมความรูแกชุมชน 
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ประเด็นคําถาม ขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณ 

สงเสริมการทํางานเปนทีม เปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวม 

3. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 

 

 

ผูบริหารจะตองดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี มีความซ่ือสัตยสุจริต 

การปกครองดูแลผูรวมงานโดยใชคุณธรรมการมีความเมตตา

กรุณาตอเพ่ือนรวมงาน ปฏิบัติตนตรงเวลาอยูเสมอ การมีความ

วิริยะอุตสาหะเอาชนะอุปสรรค ปฏิบัติตนเปนผูเสียสละเพ่ือ

สวนรวม มีความยุติธรรมแกทุกคนเทาเทียมกัน มีการการยก

ยองชมเชย ผูรวมงานท้ังตอหนาและลับหลัง ใจกวางยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักใหอภัยผูอ่ืน ยอมแกไขขอบกพรอง

ของตนเอง  

4. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานบุคลิกภาพ 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองผูจักวางตนใหเหมาะสมตามกาลเทศะ  

มีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหาไดดี กลาคิดกลาแสดงออก

กลาตัดสินใจกลาเปล่ียนแปลง ปฏิบัติตนตามหลักศีลธรรม  

แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับโอกาส ทํางานกับผูอ่ืนไดดี 

เคารพกฎระเบียบอยางเครงครัด มีความกระตือรือรน 

กระฉับกระเฉงในการทํางาน มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผไมเห็น 

แกตัว ราเริงแจมใส ย้ิมงายเขากับทุกคนไดดี สุภาพออนนอม 

ในทุกสถานท่ีทุกโอกาส  

5. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการมีวิสัยทัศน 

 

ผูบริหารจะตองมีมุมมองแหงอนาคต สอดคลองเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และคานิยม 

ขององคกร ท้ังน้ีอาจเปนเพราะปจจุบัน หนวยงานไดกระจาย

บทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงานใหบุคลากรอยางท่ัวถึง ทําให

บุคลากรไดพัฒนาความสามารถใหม ๆ 

6. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการทํางานเปนทีม 

  ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในศาสตรของวิชาชีพ รูจัก

วางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรไดอยางเต็มความสามารถ 

ใชคนใหถูกกับงาน ประสานประโยชนรวมกันในการทํางาน 

สรางการทํางานเปนทีม และสามารถดึงศักยภาพของบุคลากร

ในสถานศึกษามาใชรวมกันไดการทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ 
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อภิปรายผล 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน จังหวัด

จันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2  มีประเด็นอภิปรายผล ดังน้ี  

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัด

จันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2  

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 

โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการทํางานเปนทีม ดานการมี

วิสัยทัศน ดานความสามารถในการบริหาร ดานความเปนผูนํา และดานบุคลิกภาพ ตามลําดับซ่ึงสอดคลอง

กับงานวิจัยของพวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา

เครือขายท่ี 71 สํานักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับลัดดาวัล พันตะคุ 

(2561)ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

1. ดานความเปนผูนํา คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปง

น้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานความเปนผูนําโดยภาพรวม 

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุดคือ สามารถแสดงออกถึงความม่ันใจตนเอง รองลงมาคือ สามารถนําบุคคลใหกลาหาญ  

กลาคิดกลาตัดสินใจ สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคนํานวัตกรรมการทํางานใหม ๆ 

สอดคลองกับงานวิจัยของลัดดาวัล พันตะคุ (2561) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

2. ดานความสามารถในการบริหาร คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนย

ชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดาน

ความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอโดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สามารถจัดโครงสรางสถานศึกษา และบริหารงาน

อยางมีระบบ รองลงมาคือ ความสามารถในการทําความเขาใจตอปญหา วินิจฉัยปญหา และแกปญหา ไดดี 

สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความสามารถผลักดันใหองคกรขับเคล่ือนไปสูเปาหมาย สอดคลองกับ

งานวิจัยของรุงอรุณ ศรีสุธรรม (2560) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูผูสอนในอําเภอบางพลี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

 3. ดานคุณธรรมจริยธรรม คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานคุณธรรมจริยธรรม

โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ 

โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มีความซ่ือสัตยสุจริตในหนาท่ีการงาน รองลงมาคือ มีความเมตตากรุณาตอ
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ผูปฏิบัติงาน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความยุติธรรมตอผูปฏิบัติงานสอดคลองกับงานวิจัยของวิริทธ์ิพล 

พลสม (2560) ไดศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามเจตคติของ

ครูศูนยเครือขายโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามเจตคติของครูศูนยเครือขาย

โรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี 1 

 4. ดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปง

น้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานบุคลิกภาพโดยภาพรวมมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอโดยขอท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุดคือ มีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี ควบคุมอารมณได รองลงมาคือใจเย็น สุขุม

รอบคอบในการปฏิบัติงาน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความเช่ือม่ันในตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ

ลัดดาวัล พันตะคุ (2561) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

 5. ดานการมีวิสัยทัศน คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอ

โปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานการมีวิสัยทัศน  

โดยภาพรวมมีระดับคุณลักษณะพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมาก 

ทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ พัฒนาวิสัยทัศนของสถานศึกษาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง 

รองลงมาคือ มีวิสัยทัศนกวางไกลในการปฏิบัติงาน สวนท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ สามารถกําหนดทิศทางของ

สถานศึกษาท่ีชัดเจนสอดคลองกับงานวิจัยของสุมน สุขเอียด (2556) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

ผูบริหารตามการรับรูของครูอาจารยในเครือโรงเรียนสองแสง จังหวัดสงขลา  

 6. ดานการทํางานเปนทีม คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานการทํางานเปนทีม

โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ ดํารงวัฒนกลุ 

(2550) เร่ืองคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
  

 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอ

โปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

 ผูบริหารจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน กลาคิด กลาตัดสินใจ และรับฟงความคิดเห็นจาก

ผูรวมงาน มีความสามารถในการโนมนาวจิตใจของผูรวมงานใหปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับ

ผูรวมงานหรือบุคคลท่ัวไป มีความเสียสละประโยชนสวนตนเพ่ือประโยชนสวนรวม มีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานทุกข้ันตอน แกปญหาความขัดแยงดวยวิธีการท่ีนุมนวลประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหาร

ใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองคกร และระบบงานเปนอยางดี 

จะตองดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี มีความซ่ือสัตยสุจริต การปกครองดูแลผูรวมงานโดยใชคุณธรรมการมี
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ความเมตตากรุณาตอเพ่ือนรวมงาน ปฏิบัติตนตรงเวลาอยูเสมอ และตองรูจักวางแผนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรบุคคลไดอยางเต็มความสามารถ ประสานประโยชนรวมกันในการทํางาน สรางการทํางานเปนทีม 

และสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรในสถานศึกษามาใชรวมกันไดการทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ

สอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ ดํารงวัฒนกลุ (2550) เร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 และสอดคลองกับงานวิจัย

ของพัทธานันท แกวโต (2559) ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

กลุมโรงเรียนสหวิทยาเขต 2 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 

ขอเสนอแนะ 

 ข)อเสนอแนะในการนำไปใช)  

1. จากการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน 

จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 พบวwา ดtานบุคลิกภาพ มีคwาเฉล่ีย

ต่ำกวwาดtานอ่ืนๆ ควรใหtมีการจัดอบรมพัฒนาบุคลิกภาพของผูtบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา บุคลิกภาพของ

ผูtบริหารสถานศึกษาใหtมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

2. ดtานความเป�นผูtนำ ผูtบริหารจะตtองมีภาวะผูtนำในการทำงาน กลtาคิด กลtาตัดสินใจ และรับฟ�ง

ความคิดเห็นจากผูtรwวมงาน มีความสามารถในการโนtมนtาวจิตใจของผูtรwวมงานใหtปฏิบัติงานเต็มท่ี 

3. ดtานความสามารถในการบริหาร ผูtบริหารควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกข้ันตอน 

แกtป�ญหาความขัดแยtงดtวยวิธีการท่ีนุwมนวลประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหารใหtสอดคลtองกับ

สถานการณ]ท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองค]กร และระบบงานเป�นอยwางดี 

4. ดtานคุณธรรมจริยธรรม ผูtบริหารควรตtองดำรงตนเป�นแบบอยwางท่ีดี มีความซ่ือสัตย]สุจริตการ

ปกครองดูแลผูtรwวมงานโดยใชtคุณธรรม ปฏิบัติตนตรงเวลา ปฏิบัติตนเป�นผูtเสียสละเพ่ือสwวนรวม 

5. ดtานการมี วิสัยทัศน]  ผูtบ ริหารควรตtองมี มุมมองแหw งอนาคต สอดคลtองเหมาะสมกับ

สภาพแวดลtอมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และคwานิยมขององค]กรเป«ดรับองค]ความรูtใหมw ๆ ตลอดเวลา 

สามารถเปล่ียนแปลงสอดรับการส่ิงตwาง ๆ ไดtอยwางทันทwวงที 

6. ดtานการทำงานเป�นทีม ผูtบริหารควรวางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ใชtบุคคลใหt

เหมาะสมกับงาน ประสานประโยชน]รwวมกันในการทำงาน สรtางการทำงานเป�นทีม  

ข)อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป 

1. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาท่ีเหมาะสมตwอ 

การเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

2. ควรศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูtปกครองนักเรียน 

และชุมชน 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู 

จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน  การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรใน

การวิจัย ประกอบดวย ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรี จํานวน 361 คน กลุมตัวอยางใชการสุมแบบแบงช้ันภูมิ ประกอบดวยครู จํานวน 186 คน เคร่ืองมือ

ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที   

 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูใน

ระดับมากเกือบทุกดาน ยกเวนการพัฒนาตนเอง และการส่ือสารและการจูงใจอยูในระดับมากท่ีสุด และ  

2) ครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยภาพรวมและรายดาน

ไมแตกตางกัน 
 

คําสําคัญ: สมรรถนะ, ผูบริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to study the Competencies of School 

Administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office, Saraburi; and (2) to compare teachers’ evaluations on the competencies of school 

administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office, Saraburi classified by education level and work experience. Research methodology 

was survey research. The population included 361 teachers at the schools in Punjapaki 

Consortium under the Secondary Educational Service Area Office, Saraburi. Sample was 

obtained via stratified random sampling technique, comprised of 186 teachers at the 

schools in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area Office, 

Saraburi. The instrument used for the data collecting was a 5-level rating scale 

questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

Standard Deviation, and t-test. 

The results of the research were found that: (1) the competencies of school 

administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office Saraburi  were at the high level in overall. When considering each aspect, it was 

found that almost aspects were at high level; except self development, and 

communication  and motivation were at the highest level; and (2) the teachers with 

different  education levels and work experiences had no different evaluations on the 

competencies of school administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary 

Educational Service Area Office, Saraburi in overall and each aspect. 
 

Keywords: Competencies, School Administrators 
 

บทนํา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ.2553 มุงใหการจัดการศึกษาของชาติตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบรูณท้ังรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

ราชกิจจานุเบกษา (2550: 3-4) กระทรวงศึกษาธิการกําหนดเปาหมายหลักของการจัดการศึกษาไว  

3 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการเรียนรู 2) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยาง

ท่ัวถึง 3) สงเสริมการมีสวนรวมทุกภาคสวนของสังคมในการจัดการศึกษา โดยกําหนดกรอบในการปฏิรูป

การศึกษาไว 4 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม 2) พัฒนาครูยุคใหม 3) พัฒนาคุณภาพ

โรงเรียนและแหลงเรียนรูยุคใหม 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม เพ่ือใหเปาหมายดังกลาวประสบ



104 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

ความสําเร็จ ธีระ รุญเจริญ (2553) กลาววา ผูอํานวยการโรงเรียนจึงเปนบุคคลสําคัญอยางย่ิงตอความสําเร็จ

ของการจัดการศึกษาในฐานะท่ีเปนผูนําในการขับเคล่ือนองคการไปสูเปาหมายท่ีกําหนดตามนโยบาย 

ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนําวิชาชีพ มีสมรรถนะ ความรู ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี จึงจะนําไปสูการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพ 

โรงเรียนเปนองคการระดับปฏิบัติการท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนใหเกิดการเปล่ียนแปลงตามแนว

ทางการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพบนพ้ืนฐานความหลากหลายและแตกตางกันตามความเหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียน เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูมีสวนเก่ียวของวาผูเรียนทุกคนจะไดรับการศึกษาท่ีมี

คุณภาพจากโรงเรียน เพ่ือพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีกําหนดไว การบริหารจัดการศึกษาจึงมีผูท่ีเก่ียวของดวยหลายระดับ ผูบริหารสถานศึกษานับวา

เปนผูมีความสําคัญอยางย่ิงท่ีจะตองใชความรู ความสามารถในการบริหารงาน โดยรูจักใชทรัพยากรท่ีมีอยู

ใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด อาจกลาวไดวา สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพข้ึนอยูกับสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาในการบริหารเปนสําคัญ สํานักงานขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) จึงมีการ

กําหนดใหมีการประเมินสมรรถนะของผูบริหาร ไดแก สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย 

1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการท่ีดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การทํางานเปนทีม และสมรรถนะ

ประจําสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย 1) การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย  

2) การส่ือสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4) การมีวิสัยทัศน ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึง

เปนผูมีหนาท่ีในการดําเนินงานทุกอยางของโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ ผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาจะเปนเชนไรยอมข้ึนอยู กับผลการดําเนินงานของผูบริหารเปนหลัก หากผูบริหารมี

ความสามารถหรือสมรรถนะสูง มีวิสัยทัศนกวางไกล การดําเนินการทางการศึกษาก็มักไปในทิศทางท่ีมุงหวัง

และยอมสําเร็จได จะเห็นไดวา สมรรถนะของผูบริหารจึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาทุกคนควรมี 

ซ่ึงตรงกับ ชาตรี โพธิกุล (2557: 4) ท่ีไดกลาววา ผูบริหารโรงเรียนเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางย่ิงตอการ

จัดการศึกษาของชาติ โดยเฉพาะการบริหารจัดการศึกษาภายในโรงเรียนของตน แตมิใชวาผู บริหาร

สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จไดเหมือนกันทุกคน การบริหารจัดการ

สถานศึกษาใชวิธีการบริหารจัดการท่ีหลากหลายท่ีแตกตางกันตามศักยภาพของสถานศึกษาจะมีความคลอง

ตัว สามารถพัฒนาเปล่ียนแปลงไดทันตอเหตุการณ ผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของสถานศึกษาทุก

คนท่ีเก่ียวของตองรับผิดชอบ ไมวาจะเปนความสําเร็จหรือการพัฒนาปรับปรุงแกไข การบริหารจัดการ

การศึกษาในปจจุบันเปนการดําเนินการท่ีประกอบดวยการวางแผน การจัดรูปงานและกําลังคน การจูงใจ

และการควบคุม การดําเนินงานของบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือใหการดําเนินงานน้ันบรรลุเปาหมายท่ี

กําหนดไว ผูบริหารเปนตัวจักรสําคัญจึงสมควรมีสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในการท่ีจะบริหาร

จัดการโรงเรียนท่ีสามารถครอบคลุมภารกิจและบทบาทไดท้ังหมดในโรงเรียน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เปนหนวยงานหน่ึงท่ีรับผิดชอบดานการศึกษา

ใหกับโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี ซ่ึงโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคีไดดําเนินการจัดการเรียนการ
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สอนตามนโยบายของเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ โดยผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีเปนผูบริหารสูงสุด 

ซ่ึงมีวิสัยทัศนคือ “องคกรคุณธรรม นวัตกรรมกาวหนา นอมนําศาสตรพระราชา สูการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

จากการสัมภาษณผูบริหารในสถานศึกษา ดานสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบวา ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในสวนของสมรรถนะหลัก ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

ผูบริหารบางทานยังขาดความคิดริเร่ิมในการสรางสรรค การนํานวัตกรรม/ทางเลือกใหมๆ มาใชในองคกร 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานและยังขาดการสงเสริมใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู (ธนา

พล จีรเดชภัทร, สัมภาษณ, 15 สิงหาคม พ.ศ.2564) สวนสมรรถนะประจําสายงาน ดานการพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากร ผูบริหารบางทานขาดการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงทําใหการบริหารงานภายในและภายนอกสถานศึกษาเกิดความลาชา ทําใหการ

ทํางานบางสวนไมเปนไปตามนโยบายหรือเปาหมายของโรงเรียน สงผลใหสถานศึกษาดําเนินงานไดไมบรรลุ

ตามวัตถุประสงค ดังน้ัน สมรรถนะเหลาน้ีเปนส่ิงท่ีผูบริหารควรจะพัฒนาตนเองใหทันกับยุคสมัยท่ีเปล่ียนไป

อยางรวดเร็ว เพ่ือใหเกิดประโยชนตอการบริหารจัดการภายในองคกรและสามารถนําองคกรกาวไปสู

ความสําเร็จท่ีต้ังเปาหมายไว (จุฑาทิพยทวีสุข, การสัมภาษณ) 

จากสภาพปญหาดังกลาว จะเห็นไดวาสมรรถนะของผูบริหารมีผลตอการพัฒนาสถานศึกษาเปน

อยางมาก ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือใหทราบถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี

คุณภาพและจะไดนําผลการวิจัยไปพัฒนาผูบริหารศึกษาตามจุดมุงหมายของกระทรวงศึกษาธิการและ

สามารถพัฒนาสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการ

ทํางาน 
 

ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการมัธยมศึกษาสระบุรี โดยมีขอบเขต ดังน้ี 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 



106 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

ดังน้ี 1) สมรรถนะหลัก ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง และการทํางาน 

เปนทีม และ 2) สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย การส่ือสาร

และการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน 

2. ขอบเขตดานประชากร ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จํานวน 361 คน 

3. ขอบเขตดานตัวแปร 

              3.1 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 1) ระดับการศึกษา ไดแก 

(1) ปริญญาตรี (2) สูงกวาปริญญาตรี และ 2) ประสบการณทํางาน ไดแก (1) นอยกวา 10 ป (2) 10 ปข้ึนไป 

     3.2 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ประกอบดวย 1) สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) ไดแก การมุ งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง และการทํางานเป นทีม  

2) สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ไดแก การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 

การส่ือสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 กรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี มุงศึกษาถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะ

ผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และคณะครุศาสตรจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย (2563: 32-42) 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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การดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จํานวนท้ังส้ิน 361 คน 

    1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปการศึกษา 2564 จํานวนท้ังส้ิน 186 คน โดยใชเกณฑการแบง

ขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ใชวิธีสุมแบบแบง 

ช้ันภู มิ (Stratified random sampling) โดยการเทียบสัดสวนรายโรงเรียน เปนเกณฑ ในการแบง 

และหลังจากน้ันจึงใชวิธีการสุมอยางงาย (Sample random sampling) 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนโดยศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยเก่ียวของ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

    ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 8 ดาน ไดแก สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเองและการทํางานเปนทีม สมรรถนะประจํา

สายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย การส่ือสารและ

การจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ จํานวน 39 ขอ 

จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการทํางาน 

    แบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงระดับของการ

วัดเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุดดังน้ี 
 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับมากท่ีสุด ให  5  คะแนน  

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับมาก  ให  4  คะแนน 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับปานกลาง ให  3  คะแนน 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับนอย  ให  2  คะแนน 

     สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับนอยท่ีสุด ให  1  คะแนน 
 

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือในการวิจัย ผูวิจัยสรางเคร่ืองมือในการวิจัยโดยดําเนินการตามข้ันตอน 

ดังน้ี          

    3.1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา หนังสือและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาแลว

กําหนดเปนกรอบปจจัยใหครอบคลุมเน้ือหาและวัตถุประสงคของการวิจัย 
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    3.2 สรางแบบสอบถามนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและทําการปรับปรุงแกไขตามท่ีอาจารย 

ท่ีปรึกษาแนะนํา เพ่ือนําไปหาคุณภาพของแบบสอบถามตอไป 

    3.3 หาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาความเท่ียงตรง (Validity) หาคุณภาพของแบบสอบถาม 

โดยการหาความเท่ียงตรง (Validity) และหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม      

    3.4 นําแบบสอบถามท่ีแกไขแลวใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม

เน้ือหา (Content Validity) และทําการวิเคราะหหาความเท่ียงตรง เชิงเน้ือหาโดย ใชดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา (The Index of Item Objective Congruence= IOC) 

ไดคา IOC 1.00 ทุกขอ 

    3.5 นําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ ท้ัง 3 ทาน เสนอตอ

อาจารยท่ีปรึกษา ตอจากน้ันนําไปทดลองใช (Try-Out) กับครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบ

หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach (1990: 161) โดยวิธีการหาคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.87 

    3.6 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพไปใชเก็บขอมูลกับประชากรท่ีใชในการวิจัยตอไป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการตามข้ันตอนตอไปน้ี 

    4.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ถึงผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหให

ครูผูสอนตอบแบบสอบถาม 

    4.2 สงแบบสอบถามไปยังครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

    4.3 นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณเพ่ือดําเนินการวิเคราะหและสรุปขอมูล 

       5. การวิเคราะหขอมูล เม่ือไดรับขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยนําแบบสอบถามตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2  

ท่ีเก็บรวบรวมไดไปวิเคราะหขอมูลเพ่ือประมวลผลและหาคาสถิติ ดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

    5.1 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี  

         1) แบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหขอมูล

โดยใชการหาความถ่ีและคารอยละ จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการทํางาน 

         2) แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย (x") 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและโดยภาพรวมและกําหนดระดับเกณฑการพิจารณา

คาเฉล่ีย ดังน้ี  

        คาเฉล่ียระหวาง 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับมากท่ีสุด 

        คาเฉล่ียระหวาง 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับมาก 
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        คาเฉล่ียระหวาง 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับปานกลาง 

        คาเฉล่ียระหวาง 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับนอย 

        คาเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับนอยท่ีสุด  
   

    5.2 การเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการสอนโดย

การทดสอบคาที (t-test) 

6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 1) ความถ่ี (Frequency) 2) รอยละ (Percentage) 

3) คาเฉล่ีย (Mean) 4) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 5) การทดสอบคาที (t-test) 

 

ผลการวิจัย 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 

 

ตารางท่ี 1 รอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

(n=186) 

สถานภาพครู 
จํานวน 

(n=186) รอยละ 

1. เพศ   

    ชาย 88 47.31 

    หญิง 98 52.69 

รวม 186 100.00 

2. อายุ     

    ต่ํากวา 30 ป 45 24.19 

    30-40 ป 80 43.01 

    41-50 ป  39 20.97 

    มากกวา 50 ป ข้ึนไป 22 11.83 

รวม 186 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

    ปริญญาตรี 102 54.84 

    สูงกวาปริญญาตรี 84 45.16 

รวม 186 100.00 

4. ประสบการณทํางาน   

    นอยกวา 10 ป 98 52.69 
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สถานภาพครู 
จํานวน 

(n=186) รอยละ 

    มากกวา 10 ปข้ึนไป 88 47.31 

รวม 186 100.00 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากท่ีสุด ดังน้ี มีเพศหญิง จํานวน 98 คน  

คิดเปนรอยละ 52.69 มีอายุ 31-40 ป จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 43.01 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 54.84 และมีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 98 คน คิดเปน

รอยละ 52.69 
 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหการประเมินสมรรถนะของครูท่ีมีตอผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
 

ตารางท่ี 2 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

              สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู โดยรวมและรายดาน 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุร ี
𝐱" S.D. ระดับ 

สมรรถนะหลัก  

1 การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.36 0.75 มาก 

2 การบริการท่ีดี 4.36 0.74 มาก 

3 การพัฒนาตนเอง 4.51 0.69 มากท่ีสุด 

4 การทํางานเปนทีม 4.24 0.76 มาก 

รวม 4.36 0.73 มาก 

สมรรถนะประจําสายงาน 

5 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.35 0.73 มาก 

6 การส่ือสารและการจูงใจ 4.53 0.73 มากท่ีสุด 

7 การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.32 0.76 มาก 

8 การมีวิสัยทัศน 4.33 0.74 มาก 

รวม 4.38 0.74 มาก 

รวม 2 ดาน 4.37 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูในแตละสมรรถนะ พบวา ท้ังสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะประจําสายงาน อยูในระดับมากท้ังคู (𝐱"= 4.37) โดยดานการพัฒนาตนเองและการส่ือสาร

และการจูงใจ อยูในระดับมากท่ีสุด สําหรับดานท่ีเหลือทุกดานอยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การทํางานมุงผลงานท่ีมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 4.27 0.79 มาก 

2 การริเร่ิมนํานวัตกรรม/ทางเลือกใหม ๆ มาใช 4.33 0.70 มาก 

3 การมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ี 4.58 0.72 มากท่ีสุด 

4 การมีเปาหมายในการทํางานชัดเจน 4.25 0.72 มาก 

5 สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 4.37 0.83 มาก 

รวม 4.36 0.75 มาก 

  

จากตารางท่ี 3 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ อยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ี 

สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 4 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการบริการท่ีดี โดยรวม 

               และรายขอ 

(n=186) 

ดานการบริการท่ีดี 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การปรับปรุงระบบบริการ 4.37 0.81 มาก 

2 การตอบสนองตอความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.40 0.73 มาก 

3 การใหบริการแกนักเรียน ผูปกครองอยางเทาเทียมกัน 4.38 0.74 มาก 

4 
การพัฒนาระบบงานขององคการใหเกิดความรวดเร็ว

สะดวกสบาย 
4.35 0.63 มาก 



112 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

ดานการบริการท่ีดี 𝐱" S.D. ระดับ 

5 การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.31 0.76 มาก 

รวม 4.36 0.74 มาก 

  

จากตารางท่ี 4 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการบริการท่ีดี อยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการบริการท่ีดีอยูในระดับมากทุกขอ 

 

ตารางท่ี 5 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการพัฒนาตนเอง  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการพัฒนาตนเอง 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การศึกษา คนควาหาความรูประสบการณใหม ๆ  

โดยการประชุม อบรม สัมมนา 
4.32 0.80 มาก 

2 
การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนในการพัฒนาองคกร 
4.59 0.67 มากท่ีสุด 

3 การแลกเปล่ียนความคิดเห็นดานวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน 4.64 0.62 มากท่ีสุด 

4 การนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมมาพัฒนางาน 4.48 0.60 มาก 

5 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู  4.52 0.75 มากท่ีสุด 

รวม 4.51 0.69 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 5 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาตนเอง อยูในระดับมากท่ีสุด 

(𝐱"= 4.51) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การแลกเปล่ียนความคิดเห็นดาน

วิชาการกับเพ่ือนรวมงาน การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาองคกร 

และการสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
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ตารางท่ี 6 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการทํางานเปนทีม  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการทํางานเปนทีม 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน ทีมงาน 

ในทุกโอกาส 
4.00 0.88 มาก 

2 การแสดงบทบาทผูนําและผูตามอยางเหมาะสม 4.40 0.73 มาก 

3 การปรับตัวเขากับสถานการณไดอยางเหมาะสม 4.32 0.80 มาก 

4 
การสรางแรงจูงใจ สงเสริม สนับสนุนทีมงานในการ

ปฏิบัติงาน 
4.25 0.63 มาก 

5 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร 4.22 0.73 มาก 

รวม 4.24 0.76 มาก 

 

จากตารางท่ี 6 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการทํางานเปนทีมโดยรวมอยู 

ในระดับมาก (𝐱"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการทํางานเปนทีมทุกขอ อยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 7 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการวิเคราะหและ 

               สังเคราะห โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการวิเคราะหและสังเคราะห 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การวิเคราะหความตองการของนักเรียน โรงเรียน และชุมชน 4.40 0.73 มาก 

2 
การวางแผนงาน/โครงการเหมาะสม สอดคลองกับความ

ตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
4.38 0.79 มาก 

3 การคิดเชิงระบบในการแกปญหาและพัฒนางาน 4.35 0.63 มาก 

4 การเสนอทางเลือกในการแกปญหา 4.22 0.75 มาก 

5 
การนําเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนมาใชในการแกปญหาได

อยางเปนระบบ 
4.38 0.74 มาก 

รวม 4.35 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 7 พบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการวิเคราะหและสังเคราะหอยูในระดับ

มาก (𝐱"= 4.35) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการวิเคราะหและสังเคราะหทุกขออยูในระดับมากทุกขอ 

 

ตารางท่ี 8 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการส่ือสารและการจูงใจ  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการส่ือสารและการจูงใจ 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและสถานการณตาง ๆ  

ไดอยางเหมาะสม 
4.59 0.73 มากท่ีสุด 

2 การย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร 4.52 0.79 มากท่ีสุด 

3 การส่ือสารผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.32 0.63 มาก 

4 การโนมนาวใหผูอ่ืนยอมรับและคลอยตาม 4.73 0.75 มากท่ีสุด 

5 การเจรจาไกลเกล่ีย ขอพิพาท 4.48 0.87 มาก 

รวม 4.53 0.73 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการส่ือสารและการจูงใจอยูในระดับ

มากท่ีสุด (𝐱"= 4.53) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การโนมนาวใหผูอ่ืน

ยอมรับและคลอยตาม การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

และการย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 9 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการพัฒนาศักยภาพ 

               บุคลากร โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การใหคําปรึกษาแนะนําผูเก่ียวของ 4.40 0.69 มาก 

2 การมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากร 4.38 0.74 มาก 

3 การปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 4.00 0.88 มาก 

4 
การสงเสริมสนับสนุนและใหโอกาสผูรวมงานในการพัฒนา

ตนเอง   
4.48 0.84 มาก 
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ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 𝐱" S.D. ระดับ 

5 การชวยแกปญหาแกผูรวมงาน 4.35 0.65 มาก 

รวม 4.32 0.76 มาก 

 

จากตารางท่ี 9 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยูใน

ระดับมาก (𝐱"= 4.32) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกขออยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 10 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

                ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการมีวิสัยทัศน โดยรวม 

                และรายขอ 

(n=186) 

ดานการมีวิสัยทัศน 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมกําหนดวิสัยทัศนของ

โรงเรียน 
4.51 0.74 มากท่ีสุด 

2 การกําหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาอยางสรางสรรค 4.22 0.74 มาก 

3 การกําหนดทิศทางการพัฒนาองคการไดอยางเปนรูปธรรม 4.33 0.67 มาก 

4 
การยอมรับการเปล่ียนแปลงและปรับเปล่ียนวิธีการทํางาน

เม่ือสถานการณและส่ิงแวดลอมเปล่ียนไป 
4.27 0.79 มาก 

รวม 4.33 0.74 มาก 

 

จากตารางท่ี 10 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการมีวิสัยทัศนอยูในระดับ

มาก (𝐱"= 4.33) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การสงเสริมใหบุคลากรมีสวน

รวมกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

 

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและ

ประสบการณการทํางาน 
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ตารางท่ี 11 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด 

                สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู โดยรวมและรายดาน จําแนกตาม 

                ระดับการศึกษา 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับการศึกษา 

t Sig ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.33 0.70 4.37 0.78 0.31 0.37 

2. การบริการท่ีดี 4.39 0.73 4.38 0.81 1.70 0.96 

3. การพัฒนาตนเอง 4.52 0.69 4.58 0.58 -0.37 0.57 

4. การทํางานเปนทีม 4.34 0.80 4.31 0.76 -0.14 0.39 

5. การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.31 0.75 4.34 0.73 0.34 0.71 

6. การส่ือสารและการจูงใจ  4.58 0.67 4.51 0.69 0.95 0.74 

7. การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.39 0.69 4.35 0.74 0.37 0.09 

8. การมีวิสัยทัศน 4.37 0.74 4.32 0.67 0.20 0.96 

รวม 4.40 0.72 4.39 0.72 0.42 0.47 

* นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 11 พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีโดยรวมไมแตกตางกัน  

ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมิน

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรีไมแตกตางกันทุกดาน  
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ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด 

                สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู โดยรวมและรายดาน จําแนกตาม 

                ประสบการณการทํางาน 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับประสบการณการทํางาน 

t Sig นอยกวา 10 ป 10 ป ข้ึนไป 

𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.36 0.81 4.39 0.79 0.12 0.89 

2. การบริการท่ีดี 4.41 0.68 4.49 0.60 -0.72 0.91 

3. การพัฒนาตนเอง 4.66 0.59 4.62 0.49 1.95 0.34 

4. การทํางานเปนทีม 4.38 0.76 4.32 0.70 0.07 0.22 

  5. การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.26 0.87 4.29 0.69 1.44 0.16 

 6. การส่ือสารและการจูงใจ 4.56 0.57 4.53 0.61 0.65 0.65 

 7. การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.24 0.78 4.21 0.68 -0.45 0.70 

 8. การมีวิสัยทัศน 4.32 0.82 4.38 0.66 0.70 0.83 

รวม 4.41 0.74 4.39 0.65 0.47 0.58 

* นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวม 

ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีไมแตกตางกันทุกดาน  

 

สรุปผลของการวิจัย 

จากผลการวิจัย สรุปไดดังน้ี 

1. ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากท่ีสุด ดังน้ี 

มีเพศหญิง จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 มีอายุ 31-40 ป จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 43.01 มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 54.84 และมีประสบการณการทํางานนอยกวา 

10 ป จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 
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2. ครูท่ีเปนกลุมตัวอยางมีการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.37) เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน สรุปไดดังน้ี  

    2.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การมุงม่ัน

ในการปฏิบัติงานในหนาท่ี สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

    2.2 ดานการบริการท่ีดี พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูโดยรวมอยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการบริการท่ีดีทุกขออยูในระดับมาก 

    2.3 ดานการพัฒนาตนเอง พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาตนเอง 

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x"= 4.51) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นดานวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนในการพัฒนาองคกร และการสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูใน

ระดับมาก 

    2.4 ดานการทํางานเปนทีม พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการทํางานเปนทีม 

โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการทํางานเปนทีมทุกขออยูในระดับ

มาก 

    2.5 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ

วิเคราะหและสังเคราะห โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการวิเคราะห

และสังเคราะหทุกขออยูในระดับมาก 

    2.6 ดานการส่ือสารและการจูงใจ พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ

ส่ือสารและการจูงใจ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x"= 4.53) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับ

มากท่ีสุด ไดแก การโนมนาวใหผูอ่ืนยอมรับและคลอยตาม การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและ

สถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม และการย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร สําหรับขอท่ี

เหลือทุกขออยูในระดับมาก 

    2.7 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ
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พัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรทุกขออยูในระดับมาก 

    2.8 ดานการมีวิสัยทัศน พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการมีวิสัยทัศน โดยรวม

อยูในระดับมาก (x"= 4.33) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การสงเสริมให

บุคลากรมีสวนรวมกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

3. เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน สรุปผลไดดังน้ี 

    3.1 ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมิน สมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีไมแตกตางกัน

ทุกดาน  

    3.2 ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะ

ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  

ไมแตกตางกันทุกดาน  

 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยมาอภิปรายตามวัตถุประสงคและ

สมมติฐานการวิจัย ดังน้ี     

1. สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรีตามการประเมินของครู ในแตละสมรรถนะ พบวา ท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ประจําสายงานอยูในระดับมากท้ังคู เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาดาน

การส่ือสารและการจูงใจและดานการพัฒนาตนเอง มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด และดานท่ีมีคาเฉล่ียอยู

ในระดับมาก ไดแก ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ อยูลําดับสูงสุด รองลงมา ไดแก ดานการบริการท่ีดี ดานการ 

วิเคราะห สังเคราะหและการวิจัย ดานการมีวิสัยทัศน ดานการพัฒนาศักยภาพบุคคล และดานการทํางาน

เปนทีม ตามลําดับ ท้ังน้ีเน่ืองจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ไดตระหนักถึงสมรรถนะ

ของผูบริหารโรงเรียนวาเปนส่ิงท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหเกิดคุณภาพทางการศึกษา จึงไดมีการอบรม สัมมนา
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ผูบริหารโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ทําใหผูบริหารโรงเรียนมีสมรรถนะในการปฎิบัติงานท่ีจะสงผลสูการบริหาร

ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน ดังท่ี รัศมี สีหะนันท (2556: 101) ไดกลาววา สมรรถนะ คือ 

ทักษะ ความรู คุณลักษณะในดานตาง ๆ ท่ีทุกคนจําเปนตองมีในการปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาท่ี 

ความรับผิดชอบซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะสงผลถึงความสําเร็จในงานหรือประสิทธิภาพมากหรือนอยของงานน้ันๆ ซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรพรรณ หิรัญวรเสฎฐ (2559) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 2 ผลการวิจัย พบวา 

ระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลําปาง เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผูสอน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับผานเกณฑ โดยสมรรถนะท่ีมี 

รอยละเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สมรรถนะในการพัฒนาตนเอง นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

ทิพวัลย อางคํา (2561) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการสูความ

เปนเลิศมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาภาคเหนือ โดยภาพรวมและรายดาน พบวา 

สมรรถนะของผูบริหารอยูในระดับมากเชนกัน สมรรถนะผูบริหารเปนส่ิงจําเปนในการปฎิบัติงานท่ีจะสงผล

สูการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถสรุปไดดังน้ี 

    1.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ อยูในระดับมาก 

อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงการปฏิบัติงานของครู เพ่ือมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน และเปนส่ิงท่ีมี

ความจําเปนสําหรับสถานศึกษา โดยผูบริหารคํานึงถึงการปลูกฝงและสงเสริมใหครูปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ มีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน มีความรับผิดชอบในการทํางาน มีการตรวจสอบความ

คืบหนาของงานท่ีมอบหมายให ซ่ึงจะเปนการกระตุนใหครูเกิดความรับผิดชอบงานท่ีตนเองทําอยางเต็มท่ี

เพ่ือใหไดผลงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อาราฟด หัดหนิ 

(2562) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะหลักของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 พบวา สมรรถนะผูบริหาร ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิอยูในระดับมาก 

เน่ืองจากผูบริหารมีความมุงม่ัน กระตือรือรนในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายและมีการนํา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมาปรับปรุง ผูบริหารมีความรูความสามารถในการวางแผนการ

ปฏิบัติงานดานตางๆ โดยยึดเปาหมายท่ีกําหนดไวและผูบริหารเปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นและ

สงเสริมความกาวหนาของบุคลากรในโรงเรียน และผูบริหารสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตรงตามเปาหมาย

ท่ีต้ังไว 

    1.2 ดานการบริการท่ีดี ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก อาจ

เปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงการใหความชวยเหลือการดําเนินการเพ่ือประโยชนของผูอ่ืน การบริการท่ีดี

ผูรับบริการก็จะไดรับความประทับใจและช่ืนชมสถานศึกษา ผูบริหารเปนแกนหลักในการกําหนดแนว

ทางการใหบริการเพ่ือตอบสนองตอความพึงพอใจของผูรับบริการและเทคนิคการพัฒนาระบบงานของ

สถานศึกษาใหเกิดความสะดวกสบายความพึงพอใจตอผูใชบริการ สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2563: 32-42) ท่ีใหความสําคัญของ
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สมรรถนะดานบริการท่ีดีวา ผูบริหารจะตองมีความมุงม่ัน มีความต้ังใจและความพยายามท่ีจะใหบริการแกผู

ขอรับบริการจากงานในหนาท่ีราชการของตนหรืองานอ่ืนท่ีเก่ียวของท่ีตนเองสามารถท่ีจะใหบริการได

บริการท่ีดีจึงเปนการกระทําโดยไมเลือกกลุมเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) 

ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา สมรรถนะผูบริหารดานการบริการท่ีดีอยูในระดับมาก 

เน่ืองจากผูบริหารมีความต้ังใจ เต็มใจ และกระตือรือรนในการใหบริการเสียสละเวลาใหกับผูรับบริการไดรับ

ความพอใจ ผูบริหารใหบริการ ดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี มีความพึงพอใจในการบริการและผลการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษา มีการศึกษาความตองการของผูรับบริการและใหคําแนะนํา 

    1.3 ดานการพัฒนาตนเอง ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก

ท่ีสุด อาจเปนเพราะผูบริหารไดมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงสมรรถนะดานน้ีอยางชัดเจน มีการพัฒนาตนเอง

อยางตอเน่ืองและใหความสําคัญตอการบริหารการศึกษา ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางในการจัดการศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษามีการแสวงหาความรู และประสบการณใหม ๆ อยูเสมอ เพ่ือเปนการพัฒนาตนเองและ

มีการพัฒนาบุคลากรและการบริหารในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ เปนผูบริหารยุคใหม มีวิธีการท่ี

หลากหลายในการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พันธขะวงษ (2560) ไดทํา

การวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตวัชรีรมยา พบวา สมรรถนะหลักดานการ

พัฒนาตนเอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

    1.4 ดานการทํางานเปนทีม ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก 

อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการทํางานเปนทีม ซ่ึงจัดเปนกระบวนการข้ันพ้ืนฐานใน

การพัฒนาบุคลากรท่ีทํางานดวยกัน เพ่ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรูท่ีจะทําใหบรรลุเปาหมายขององคกรได

อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารและบุคลากรรวมกันกําหนดเปาหมายของสถานศึกษา โดยมีผูบริหารเปนผูนํา

ทีม และบุคลากรตางมีความเขาใจในบทบาทของตนในการทํางานรวมกันเปนทีม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา สมรรถนะผูบริหารดาน

การทํางานเปนทีมอยูในระดับมาก 

    1.5 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการคิดแยกแยะประเด็นตางๆ อยางเปนระบบ 

สามารถรวบรวมขอมูลส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนมาใชในการแกปญหาได สามารถวิเคราะหสภาพปจจุบัน 

ปญหา ความตองการของนักเรียน โรงเรียน และชุมชน สามารถวางแผนโครงการไดอยางสอดคลองกับ

ความตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน ตลอดจนสามารถบริหารโรงเรียนไดอยางเปนระบบและ

พัฒนาองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริฉัตร ชอชิต (2559) ไดทําการวิจัย

เร่ือง สมรรถนะผูบริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

8พบวา สมรรถนะดานการวิเคราะหและสังเคราะห อยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามีการ
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จัดระบบขอมูล เชน ความนาเช่ือถือของแหลงขอมูล พิจารณาความพอเพียงของขอมูล รวมท้ังสามารถ

วิเคราะหองคกร หรืองานในภาพรวมและดําเนินการแกปญหาอยางเปนระบบ 

    1.6 ดานการส่ือสารและการจูงใจ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ อยูใน

ระดับมากท่ีสุด อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการส่ือสารและจูงใจอยางชัดเจนเพราะ

ถือเปนปจจัยหรือองคประกอบท่ีสําคัญของการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารใชการส่ือสารและ

จูงใจเปนกลยุทธท่ีมีความสําคัญในการบริหารท่ีจะทําใหงานขององคกรดําเนินตอไป มีการแลกเปล่ียนขอมูล

กันระหวางผูบริหารและบุคลากรสงผลใหการดําเนินงานขององคกรเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ อุทัย ภักดีประยูรวงศ (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะผูบริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 พบวา สมรรถนะผูบริหารดานการส่ือสารและการจูง

ใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ผูบริหารสถานศึกษามีการติดตอส่ือสารท่ีชัดเจน เปดโอกาสใหทุกคนได

รับรูขาวสารขอมูลท่ีถูกตองเพียงพอและจัดใหเปนระบบ จัดกิจกรรมท่ีสรางปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน แสดงความ

เอ้ืออาทรตอผูรวมงานและเปนกันเอง 

    1.7 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในทิศทางท่ี

ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมและเปาหมายของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง สงเสริมให

บุคลากรไดนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี ทําใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรพรรณ หิรัญวรเสฎฐ (2559) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 2 พบวา 

สมรรถนะผูบริหารดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามี

การพัฒนาบุคลากรดวยวิธีการตางๆ เชน การมอบหมายงานพิเศษ การสอนงาน การจัดทําระบบทะเบียน

บุคลากรท่ีเขารับการพัฒนาศักยภาพใน องคกร เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลไดเพ่ือใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนและประสบความสําเร็จย่ิงข้ึน    

    1.8 ดานการมีวิสัยทัศน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก อาจ

เปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนไดอยางเปนรูปธรรม รวมถึงการใหบุคลากรมีสวน

รวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน มีการกําหนดวิธีการปฏิบัติ ท่ีจะนําสถานศึกษาใหบรรลุความ

ตองการและเปาหมาย ตลอดจนการปรับเปล่ียนเทคนิควิธีการทํางานใหพรอมรับกับสถานการณและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนไปเพ่ือใหทันยุคทันเหตุการณอยูเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา  

พันธขะวงษ (2560) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตวัชรีรมยา พบวา 

สมรรถนะดานการมีวิสัยทัศนอยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามีแผนปฏิบัติการท่ีแสดงใหเห็น

วิธีการท่ีมุงสูจุดหมายชัดเจน มีการกําหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางการพัฒนางาน คนหาความสําเร็จสู

เปาหมายเพ่ือความเจริญกาวหนาและความเปนเลิศขององคกร 
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2. เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการ

ทํางาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษามีความเขาใจ มีทิศทาง และมุมมองท่ีชัดเจนและเปนไปในทิศทาง

เดียวกันตอสมรรถนะของผูบริหาร รวมท้ังแนวทางการปฏิบัติตนเพ่ือใหองคกรเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ กมลพัชร หินแกว (2557) ซ่ึงพบวาครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณการ

ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ไมแตกตางกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรมีเปาหมายในการทํางานท่ี

ชัดเจนเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจเปาหมายโดยท่ัวกัน 

2. ดานการบริการท่ีดี ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการอยาง

สม่ําเสมอ 

3. ดานการพัฒนาตนเอง ผูบริหารสถานศึกษาตองเขารวมคนควาหาความรู ประสบการณใหม ๆ 

โดยการประชุม อบรม สัมมนา 

4. ดานการทํางานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรเพ่ิมเทคนิค วิธีการตางๆในการพัฒนาบุคลากร

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

5. ดานการวิเคราะหและสังเคราะห ผูบริหารสถานศึกษาควรนําเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนมาใช

ในการแกปญหาไดอยางเปนระบบ 

6. ดานการส่ือสารและการจูงใจ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีการส่ือสารผานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เปนประจํา 

7. ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใหคําปรึกษาแนะนําผูท่ี

เก่ียวของและปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีดี 

8. ดานการมีวิสัยทัศน ผูบริหารสถานศึกษาตองกําหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาอยาง

สรางสรรค  
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ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสระบุรี โดยเปรียบเทียบสมรรถนะทุกสหวิทยาเขตสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระบุรี 

2. ควรมีการทําวิจัยเชิงคุณภาพ เร่ือง แนวทางพัฒนายกระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

สหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 และ 2) เสนอแนะแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิจัยคร้ังน้ีเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร

เขต 1 กลุม 4 ปการศึกษา 2563 จํานวน 278 คน ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเปดตาราง

สําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan โดยจําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครูของสถานศึกษา 

262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

โดยแบงตามคํานวนหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา และตอบแบบสัมภาษณแบบเจาะจง แนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.90 

ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก  

(x"= 4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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(x"= 4.26) และดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง (x"= 4.25) ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานการวางแผน

อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) และ 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยผูบริหาร

สถานศึกษาไดเสนอแนวทางการพัฒนาไวดังน้ี ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง มีการ

กําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน มีการจัดการทํากรอบอัตรากําลัง 

ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด การประเมินสภาพความตองการอัตรากําลังของสถานศึกษา ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการดําเนินการตามกระบวนการสรรหาดวยความยุติธรรม มีการแตงต้ัง

คณะกรรมการ กําหนดคุณสมบัติอยางชัดเจน ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มีการ

ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา

อยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรรับทราบ  ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ 

ใหครูรับทราบ ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกบุคลากร และดานการออกจากราชการ  

บุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ หรือกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง ประกาศเกียรติคุณ

ยกยองการปฏิบัติราชการของผูเกษียณอายุราชการ 

 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล, แนวทางพัฒนา 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to study personnel management of educational 

institution administrators. under the Bangkok Metropolitan Administration Secondary Education 

Service Area Office 1, Group 4 and 2) to suggest guidelines for the development of personnel 

management of educational institution administrators. Under the Office of Secondary 

Education Service Area Bangkok, District 1, Group 4  This research uses a quantitative research 

method. and qualitative Examples used in the research include: School administrators and 

teachers Under the Office of Secondary Education Service Area, Bangkok, Region 1, Group 

4, Academic Year 2020, consisted of 278 people. The researcher determined the sample 

size from the opening of the ready-made tables of Krejcie & Morgan, classified into 16 

school administrators and 262 school teachers. The researcher conducted a random 

sampling. by a simple random method  divided according to the proportion of each 

educational institution and answering a specific interview form Guidelines for the 

development of personnel management of educational institution administrators research 

tools The 5-level estimation scale questionnaire had a confidence value of 0.90.  
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The results of the research revealed that the personnel management of educational 

institute administrators Under the Bangkok Secondary Education Service Area Office, Region 1, 

Group 4, the overall performance was at a high level (x"= 4.27) when considering each 

aspect. It was found that the aspect with the highest mean was discipline and discipline 

(x"= 4.32), followed by retirement (x"= 4.28), and enhancement of efficiency in government 

service (x"= 4.26). and recruitment and appointment (x"=4.25 The side with the lowest 

average is the power rate planning and holding positions (x"= 4.24) and 2) guidelines for 

the development of personnel management in educational institutions under the Bangkok 

Secondary Education Service Area Office, Region 1, Group 4. The educational institute 

administrators have proposed development guidelines as follows: Planning, manpower 

and tenure There is a scope The workload of personnel is clearly defined. There is a 

management of the power rate frame. according to the rules of GTEPC Determine the 

assessment of the need for the power of educational institutions, amounting terms of 

recruitment and appointment. The recruitment process is carried out with fairness. Board 

of Directors are appointed Clearly defined qualifications in terms of enhancing efficiency in 

government service There is an assessment of the personnel's performance in accordance 

with the established criteria. Prepare a systematic development plan for educational 

institutions' personnel. Clarify the criteria for considering salary advancement percent on 

discipline and discipline Training Understanding of discipline to regular personnel, 

suggesting and explaining various punishments to teachers The executives behave as a 

good role model percent. Personnel resigning from government service in case of 

disqualification or in the case of serious disciplinary offenses an honorary award honoring 

the performance of government retirees. 

 

Keywords: Personnel Management, Development Guidelines 

 

บทนํา 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาถือวาเปนงานบริหารท่ีสําคัญตองทํางานท่ีเก่ียวกับคน 

ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความสํานึกแตกตางกัน และท่ีสําคัญ คนเปนส่ิงท่ีมีชีวิตจิตใจมีอารมณ

จึงเกิดปญหาตาง ๆ ในการบริหารงานบุคคล การกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลใหสถานศึกษาจึงเปน

ภารกิจท่ีสําคัญท่ีมุงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาในการ

ดําเนินการดานการบริหารบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ ตามหลักธรรมาภิบาล 
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ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรูและความสามารถ และสรางขวัญ

กําลังใจท่ีจะไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคง ประกอบกับมีความเจริญรุงเรืองกาวหนาในวิชาชีพ 

ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความหลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของ

สถานศึกษา รวมถึงจํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวนของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาด

บุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการในหลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอ 

การจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา  

ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบ

จากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไมเกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ 

สงผลตอการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองดําเนินการในภารกิจหลักในการรับผิดชอบดูแล 

การบริหารงานบุคคล ท่ีพบปญหาอยูมากในดานการการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงการสรรหา

และบรรจุแตงต้ังการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัยและการออกจาก

ราชการ  

สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความ

หลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของสถานศึกษา รวมถึง จํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวน

ของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาดบุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการใน

หลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงาน

สนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความ

ตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบจากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไม

เกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการปฏิบัติงาน  

แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ในดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ดานวินัยและรักษาวินัย และ

ดานการออกจากราชการ เพ่ือใหผูเก่ียวของไดนําผลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังน้ี ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงค ไวดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4  

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผู วิจัยมุงศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ซ่ึงผูวิจัยได

ศึกษาการบริหารงานบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา พ.ศ.2560 วาดวยเร่ืองกลุมบริหารงานบุคคล ซ่ึงผูวิจัยสรุปภารกิจท่ีสําคัญของการบริหารงาน

บุคคล ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไว 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  

2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัย

และรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ดังภาพท่ี 1   
 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 11 โรงเรียน มีประชากรท้ังหมด 961 คน โดยจําแนก

เปนผูบริหารสถานศึกษา 36 คน และครู 885 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1, 2563)  

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา จําแนกเปน 5 ดาน ไดแก 

  1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ 

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 5 ดาน ไดแก 

    1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง  

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง  

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ    
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2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 278 คน ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง

ตามตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) โดยจําแนกเปน

ผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครู 262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุม 

อยางงาย (Simple Random Sampling) เพ่ือคํานวณหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ แบบสุมเจาะจง พิจารณาจากผูบริหารสถานศึกษาเปนท่ีมีความรู 

ความสามารถหรือมีประสบการณทางดานการบริหารงานบุคคล จํานวน 5 ทาน 

ขอบเขตดานเน้ือหา 

 เน้ือหาในการวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยศึกษาใน  

5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุ

แตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและรักษาวินัย 5) ดานการ

ออกจากราชการ และ แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใชการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย 

และ 5) ดานการออกจากราชการ    

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

(Structure Interview) ดังมีรายละเอียดตอไปน้ี 

 1. แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 2 ตอนดังตอไปน้ี 

              ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก

ตําแหนง โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จํานวน 1 ขอ  

              ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ  

     ผูวิจัยไดใชโดยใชเกณฑวัดระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย ดังน้ี 
 

     ระดับ    5  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

                ระดับ    4  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

        ระดับ    3  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

         ระดับ    2  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

         ระดับ    1  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด  
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2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure interview) ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

กลุม 4 ประกอบดวย 5 ดาน 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหาและ

บรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ     

5) ดานการออกจากราชการ โดยการสุมผูบริหารแบบเจาะจง (Purposive Simple Random) จํานวน 5 ทาน 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย  

1. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 

 2. วิเคราะหการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิเคราะหขอมูลระดับการปฏิบัติ โดยนํามาหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการแปลผลคาเฉล่ีย โดยใชเกณฑของเบสต (Best, 1981: 

195) ดังน้ี 
 

       4.50 - 5.00     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

       3.50 - 4.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

       2.50 - 3.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

       1.50 - 2.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

       1.00 - 1.49     หมายถึง    มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ  

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณแบบเจาะจง  

ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลพรรณนา วิเคราะหลักษณะของแนวทางการพัฒนาจากเอกสารจากการใหขอมูล

สําคัญ จากการสัมภาษณ นําขอมูลท่ีไดจากแบบสัมภาษณท่ีแบงตามประเด็นท่ีต้ังไวมาวิเคราะห มาสรุป 

และนําเสนอในรูปแบบความเรียง   

สถิติในการวิจัยในการวิจัย 

1. สถิติในการพิจารณาเคร่ืองมือ ประกอบดวย 1) ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงค (Index of Item Objectives Congruence: IOC) และ 2) สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Combrach’s Alpha Coefficient)      

2. สถิติพรรณนา ประกอบดวย 1) รอยละ (Percentage) 2) คาเฉล่ีย (Mean) และ 3) ความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหขอมูล การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  

  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  กลุม 4 โดยภาพรวม 

  และรายดาย 

  

 จากตารางท่ี 1 พบวาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการการปฏิบัติการอยูในระดับมาก 

(x"=4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือดานการวางแผนอัตรากําลัง 

และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) 
 

 2. ผลการสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 พบวา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 เรียงลําดับความสําคัญในการพัฒนาจากมากไปนอย คือ อันดับ 1 

ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง ดานการสรร

หาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และ ดานการออกจากราชการ 

ซ่ึงมีแนวทางการพัฒนาของแตละดาน ดังน้ี 

     2.1 ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนงจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

การบริหารงานบุคคล 
           ระดับการปฏิบัติการ 

𝐱" S.D. ความหมาย อันดับ 

1. ดานการวางแผน อัตรากําลัง   และการดํารงตําแหนง 4.24 0.73 มาก 5 

2.  ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง   4.25 0.74 มาก 4 

3.  ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 0.68 มาก 3 

4.  ดานวินัยและการรักษาวินัย 

5.  ดานการออกจากราชการ 

4.32 

4.28 

0.74 

0.74 

มาก 

มาก 

1 

2 

รวม 4.27  0.73 มาก  
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สถานศึกษากําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน สถานศึกษาจะตองมีการ

จัดการทํากรอบอัตรากําลัง ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด มีการประเมินสภาพความตองการ

อัตรากําลังของสถานศึกษา สํารวจอัตรากําลังครู เพ่ือวางแผนอัตรากําลังจัดการบุคลากรใหเพียงพอ  

และผูบริหารประชุมบุคลากรรวมกันวิเคราะหภาระกิจของสถานศึกษา 

    2.2 ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญ

ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการดําเนินการตามกระบวนการสรร

หาดวยความยุติธรรม  มีการแตงต้ังคณะกรรมการในการสรรหาบุคลากร มีการกําหนดคุณสมบัติอยาง

ชัดเจน มีการประชาสัมพันธในการสรรหา มีหลักเกณฑวิธีในการคนหาบุคคลใหเหมาะสม และแตงต้ังบุคคล

เขารับราชการตรงตามสาขาวิชาท่ีสถานศึกษาตองการ  

    2.3 ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

สถานศึกษา มีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว จัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรท่ีคน

รับทราบ ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ มีการจัดสวัสดิการสรางขวัญ

กําลังใจท่ีดีในการปฎิบิติงาน และผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางเทาเทียมกัน    

    2.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญได

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครู

รับทราบ  จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดีแกบุคลากร แตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนเม่ือมีการกลาวหาวา บุคลากรกระทําผิดวินัย 

กําหนดแนว ทางการปฏิบัติเก่ียวกับวินัยของบุคลากรอยางชัดเจน มีมาตรฐานท่ีชัดเจนและมีความยุติธรรม 

ยกยองชมเชยแกบุคลากรท่ีมิเคยกระทําผิดวินัย และมีการดําเนินการลงโทษทางวินัยแกบุคลากรท่ีกระทํา

ผิดวินัยอยางเหมาะสม    

    2.5 ดานการออกจากราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญไดแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการออกจากราชการ

จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการใหบุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ 

ลาออกจากราชการกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง  ประกาศเกียรติคุณยกยองการปฏิบัติราชการของผู

เกษียณอายุราชการ และเปดโอกาสใหบุคลากรย่ืนความประสงคขอลาออกจากราชการได             
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อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยเร่ือง แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ผูวิจัยนํามาอภิปรายผลดังตอไปน้ี 

 1. การปฏิบัติการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ซ่ึงจากการแยก 

แตละดานพบวา   

     1.1 ดานการวางแผน อัตรากําลังและการดํารงตําแหนง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูใน

ระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการจัดทําแผนอัตรากําลังใหสอดคลองกับความตองการ

ของสถานศึกษา มีการประชุมวิเคราะหวางแผนกําหนดอัตรากําลังท่ีตองการเพ่ิม/ลดเสนอตอเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาในแตละป ผูบริหารสถานศึกษาและครู จัดเก็บขอมูลประวัติของบุคลากร ปรับปรุงขอมูลของ

บุคลากรในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน มีการมอบหมายหนาท่ีกําหนดภาระงานของบุคลากรตาม

ความสามารถและความเหมาะสมเปนมีการวางบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีตาม 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคํา (2558) ไดทําการวิจัย เร่ือง การบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา

ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงมีระดับปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.2 การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการทดลองปฏิบัติงานในหนาท่ีของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

และประเมินผลประเมินการปฏิบัติงานตามกรอบท่ีกําหนด มีการจางครูอัตราจาง เปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการของทางราชการ มีการสํารวจอัตราวางเพ่ือสรรหาครูในวิชาเอกท่ีขาดแคลนมีคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ มีคุณธรรมในวิชาชีพอยางรอบคอบ  สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ศิรินภาวรรณ ทุมคา (2559) ไดทําการวิจัย การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย

พบวา ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.3 การสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับ 

มาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครู สงเสริมบุคลาการการจัดแผนการเรียนรู และการพัฒนา

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพทางกระบวนการเรียนรู  มีการติดตามการดําเนินการนิเทศ ประเมินผลในการ

ปฏิบัติงาน มีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา เปนไปอยางตอเน่ือง 

ผูบริหารสถานศึกษา เปนแบบอยางท่ีดี มีการพิจารณาเพ่ือเสนอใหมีเล่ือนเงินเดือนเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ

ยุติธรรม สอดคลองกับงานวิจัยของ เคก ออนพุม (2562) ไดศึกษางานวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคล 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ดานการ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยรวมอยูในระดับมาก 
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     1.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการใหความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย หรือแนวปฏิบัติตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของขาราชการครู มีการพัฒนาสนับสนุนบุคลากรกระทําตามระเบียบวินัย

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษาประพฤติตน 

ตามจรรยาบรรณของครูอยางเครงครัด มีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยในสถานศึกษาอยางเปน

ระบบ มีการจัดทําเอกสารคูมือส่ือเก่ียวกับการรักษาวินัยและการปองกันการกระทําผิดวินัยของขาราชการ

ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพร ฉ่ัววิเชียร (2560) ไดศึกษาการวิจัย 

เร่ือง แนวทางการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอนุบาลระนอง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระนอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

     1.5 ดานการออกจากราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหาร

สถานศึกษาและครูไดมีการรายงานผลการดําเนินการออกจากราชการของบุคลากรทุกกรณีตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการสรรหา/บรรจุ/แตงต้ัง บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือมาทดแทนใหเหมาะสมกับ

ตําแหนงอยางรวดเร็ว อยางเปนระบบและตรวจสอบได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคา 

(2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 

2. แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เรียงลําดับความสําคัญในการเปนแนว

ทางการพัฒนาจากมากไปนอย คือ ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง

และการดํารงตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ และดานการออกจากราชการ อาจเปนเพราะในสถานการณปจจุบันมีขาวสารเก่ียวกับบุคลากรทาง

การศึกษาในทางท่ีไมดีเปนจํานวนมาก อาจมีครูหรือผูบริหารหลายคนปฏิบัติตนไมอยูในระเบียบวินัยและ

จรรยาบรรณใน วิชาชีพของตน สงผลกระทบตอผูอ่ืนหรือองคกร เพ่ือสรางความเช่ือม่ัน ความศรัทธา 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรจะตองมีความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย กฎขอบังคับหรือ

แนวปฏิบัติตาง ๆ วิธีการการดําเนินการทางวินัยตามมติของก.ค.ศ ประกอบขอกําหนดในเร่ืองวินัย 

หลักเกณฑ  และการส่ังลงโทษ การรายงานการดําเนินการทางวินัย ควรเพ่ิมความรู ความเขาใจ 

การปฏิบัติงานของขาราชการครูมากข้ึน ซ่ึงสถานศึกษาตองมีคูมือในการคนควา มีการจัดอบรมใหความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับวินัย แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครูรับทราบ และการดําเนินการทางวินัย  

การอุทรณและการรองทุกขของบุคลากรจะตองไดมาตรฐาน ถูกตอง โปรงใส และเปนธรรม ซ่ึงจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจารุณี ปตโต (2564) 

ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองของ

สวนทองถ่ิน จังหวัดพิจิตร ไดวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอของผูเช่ียวชาญในดานวินัยและการรักษา

วินัย วาการลงโทษทางวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการจะมี 

การดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการตามระเบียบไดกําหนดไว 
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ขอเสนอแนะ 

ข)อเสนอแนะในการนำไปใช) 

  1. ผูtบริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนกำหนดนโยบายวางบุคลากรใหtมีความเหมาะสมกับ

ตำแหนwงหนtาท่ีการสำรวจความตtองการวิชาเอกเพ่ือประกอบการพิจารณาหาอัตรากำลัง และสรรหาบุคคล

เขtาดำรงตำแหนwง        

2. สถานศึกษาควรจัดทำแผนอัตรากำลัง กำหนดตำแหนwง และคุณสมบัติของบุคลากรตามความรูt

ความสามารถอยwางชัดเจน          

3. ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ควรมีสwวนรwวมในการวางแผน เพ่ือลดการเกิดป�ญหาในการ

ปฏิบัติงานไมwตรงสายงาน        

ข)อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป ผูt วิจัยเสนอวwาควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับ 

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ท่ีสwงผลตwอการปฏิบัติงานของครู 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 และ 2) เปรียบเทียบการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณทํางาน การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากร ไดแก 

ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  

เขต 1 จํานวน 416 คน กลุมตัวอยางไดกําหนดจากตารางการคํานวณของเครจซ่ีและมอรแกน โดยใชวิธีการ

สุมแบบงาย จํานวน 201 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ สถิติ 

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาที  

แบบสองกลุมเปนอิสระตอกัน 

ผลการวิจัยพบวา 1) การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ 2) ผลการเปรียบเทียบการ

นิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม ระดับการศึกษา พบวาโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือจําแนกตาม 

ประสบการณทํางาน พบวาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา, อําเภอรือเสาะ, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

              ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were: 1) to study the internal supervision of 

school administrator in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1; and 2) to compare the  internal supervision of  school administrators in 

Rueso district under the Narathiwat Primary Educational Service Area Office 1, classified by 

educational  levels and work experiences. Research methodology was survey research. 

The population, totaling 416, teachers in Rueso District under the Narathiwat Primary 

Educational Service Area Office 1. The sample was obtained via simple random sampling 

technique and comprised of 201 teachers at schools in Rueso District under the Narathiwat 

Primary Educational Service Area Office 1.  The instrument used for data collcetion was a  

5-point rating scale questionnaire.  The statistics used for data analysis were frequency, 

percentage, mean, Standard Deviation, and t-test. 

 The results of the research were found that:  (1) the internal supervision of 

school administrators in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1, was at high level in overall; and (2) the comparison of internal supervision 

of  school administrator in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1, classified by educational level was not different and classified by work 

experience was different with statistical significance of .05 levels. 

 

Keywords: Internal supervision of School Administrator, Rueso District, Narathiwat Primary  

                Educational Service Area Office 1 

 

บทนํา 

ปจจุบันระบบโลกมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเน่ืองและรวดเร็ว กระแส ส่ือเทคโนโลยีได

เขามามีอิทธิพลตอหลาย ๆ ดานในสังคมไมเวนแตในระบบการศึกษาท่ีมี การปรับเปล่ียนไปตามการ

เปล่ียนแปลงของสังคมโลก เพ่ือกอใหเกิดความทันสมัยในองคความรู การศึกษาเปนรากฐานสําคัญในสังคม

ท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในองคกร การศึกษาเปน กระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ 

ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู

รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข สถานศึกษาเปนองคประกอบหน่ึงท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงในการพัฒนาคน

ใหมีคุณภาพ และมาตรฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ.2545 ไดกําหนดไวในมาตรา 6 ไววาการจัดการศึกษาตองเปนการพัฒนาเพ่ือใหคนไทยเปน มนุษยท่ี

สมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม จริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
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ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และมาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จําเปนตองอาศัยกระบวนการปฏิบัติ

อยางหลากหลาย ประกอบดวย กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู และกระบวนการ

นิเทศ ติดตาม ประเมินผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552: 1) ซ่ึงหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุล ท้ังดานรางกาย 

ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึก ในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลเมืองโลก ยึดม่ันในการปกครองตาม

ระบอบประชาธิปไตย อันมี พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ังเจตคติท่ี

จําเปนตอการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐาน

ความเช่ือวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 4)  

การสรางและพัฒนาคนไทยเพ่ืออนาคตของประเทศ สรางคนไทยใหเปนคนดีและคนเกง มีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค ตามคานิยมหลักของคนไทย 12 ประการ มีความเขมแข็งท้ังรางกาย และจิตใจ เนนการอาน

ออก เขียนได คิดวิเคราะหเปน สามารถสรางวิสัยทัศนและวางแผนอนาคตท่ีดีของตนเองได รวมถึงรักษา

ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของคนไทย และคํานึงถึงประโยชน สวนรวมและประเทศชาติเปนหลัก 

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงกําหนดนโยบายดังน้ี 1) เรงรัดปฏิรูปการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ใหมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบ และกระบวนการ 2) เรงพัฒนาความแข็งแกรงทาง

การศึกษาใหผูเรียนทุกระดับทุกประเภท รวมถึงเด็กพิการและดอยโอกาส มีความรู ทักษะแหงโลกยุคใหม

ควบคูกันไป 3) เรงปรับระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 4) ยกระดับความ

แข็งแกรงมาตรฐานวิชาชีพครู และผูบริหารสถานศึกษาใหครูเปนผูท่ีมีความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสม

กับการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ผูบริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการบริหารจัดการและเปนผูนํา

ทางวิชาการ 5) เรงสรางระบบใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เปนองคกรคุณภาพท่ีแข็งแกรง และมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือการใหบริการ 6) เรงรัดปรับปรุงสถานศึกษาใหเปนองคกรท่ีมีความเขมแข็ง มีแรงบันดาล

ใจและ มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีชัดเจน 7) สรางระบบการควบคุมการจัดการ

เปล่ียนแปลงทางการศึกษาท่ีมีขอมูลการสนเทศ และขาวสารเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนอยาง 

พรอมบริบูรณ 8) สรางวัฒนธรรมใหมในการทํางานใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการใหบริการท่ีดีท้ังสวนกลาง

และสวนภูมิภาค 9) เรงปรับระบบการบริหารงานบุคคล มุงเนนความถูกตองเหมาะสมเปนธรรม ปราศจาก

คอรรัปช่ันใหเปนปจจัยหนุนในการเสริมสรางคุณภาพและประสิทธิภาพ 10) มุงสรางพลเมืองดีท่ีต่ืนตัวและ

อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมพหุวัฒนธรรมได และทําใหการศึกษานําการแกปญหาสําคัญของสังคม และ  

11) ทุมเทมาตรการเพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาท่ีพัฒนาลาหลังและ สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีไมได

คุณภาพเพ่ือไมใหผูเรียนตองเสียโอกาสไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน, 2560: 2) 

การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการบริหารรวมกันทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาและ

บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือช้ีนําใหความชวยเหลือและความรวมมือในการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับ



142 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

ผูรับการนิเทศในการท่ีจะชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุงและพัฒนา การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ

และเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดสงผลตอคุณภาพของผูเรียน ทําใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพและบรรลุเปาหมาย

ท่ีกําหนดไว (วิโรจน ศรีภักดี, 2553: 9) ดังน้ัน การนิเทศการศึกษามีความจําเปนอยางย่ิงตอการเพ่ิม

ประสิทธิภาพใหสถานศึกษา จากการเปล่ียนแปลงของสังคมความเจริญกาวหนาทางวิชาการ และเทคโนโลยี 

รวมท้ัง ความสามารถของครูท่ีแตกตางกัน โดยใชยุทธศาสตรการรวมมือซ่ึงกันและกันใหสอดคลองกับ 

ปรัชญาหลักการศึกษา ตลอดจนความตองการในการพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับวิชาชีพครูใหเปน วิชาชีพ

ช้ันสูง จึงจําเปนจะตองมีการนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (ประภารัตน  

พนานุสรณ, 2557: 24) ดังน้ัน การจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ีสูงข้ึนน้ันจะตองใช

กระบวนการการนิเทศภายในท่ีมีประสิทธิภาพท้ังดานบริหาร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน การนิเทศการศึกษาจึงเปนวิธีหน่ึงในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา  

ท่ีจะมุงพัฒนาดานการเรียนการสอนในสถานศึกษา จุดมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ  

มุงพัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถในการเรียนรู และการพัฒนางาน ปฏิบัติงาน ซ่ึงหมายถึงการเรียนการ

สอนโดยปรับปรุงเทคนิคการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2552: 179) 

การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีขอบขายงานท่ี

สําคัญ เปนการจัดระบบการนิเทศ เปนการเตรียมการจัดระบบและเตรียมการดําเนินการนิเทศ การศึกษา

ภายในสถานศึกษาอยางเปนข้ันตอนการดําเนินการนิเทศ เปนรูปแบบหรือกิจกรรม การนิเทศท่ีหลากหลาย

และเหมาะสมกับสถานศึกษา เปนการดําเนินการนิเทศตามระบบท่ีวางแผน รวมกันอยางรอบคอบ  

การประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการการนิเทศ เปนการตรวจสอบถึงผลสําเร็จของการดําเนินการ

นิเทศกับวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว ผูรับการนิเทศเขาใจรายละเอียดและมีสวนรวมในการ

ประเมิน มีการวิเคราะหจุดเดน จุดออน ตลอดจนรวบรวมผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงพัฒนาหาทางเลือกให

การดําเนินการนิเทศมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน การติดตาม ประสานงานเพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการ

การนิเทศเปนการนําจุดออนของ กระบวนการนิเทศท่ีพบจากการวิเคราะหและประเมินผลการนิเทศมา

วางแผนและทําการปรับปรุง กระบวนการนิเทศใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนและนําไปใชนิเทศคร้ังตอไป และ

การแลกเปล่ียนเรียนรู และประสบการณการจัดระบบการนิเทศ เปนการนําผลจากความสําเร็จของการ

ดําเนินการ ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปเผยแพร แลกเปล่ียนประสบการณกับ 

สถานศึกษาอ่ืน หรือเครือขายการนิเทศภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550: 37) ซ่ึงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาตองอาศัยแรงเสริม เปนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเขามา ชวยในการ

ดําเนินงานเพ่ือใหการศึกษามีคุณภาพและพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหเอ้ือซ่ึงกัน และกันและขับเคล่ือน

สูเปาหมายท่ีมีคุณภาพท่ีสุด แตการจัดการศึกษาของประเทศไทยยังไม ประสบผลสําเร็จและยังไมบรรลุ

จุดมุงหมายของหลักสูตร อาจมีสาเหตุสําคัญหลายประการ ไดแก ครูยังไมเปล่ียนพฤติกรรมการจัดการเรียน
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การสอน สอนโดยยึดตําราเรียน ไมเนนกระบวนการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง (วารุณีย  

วงศสีชา, 2557: 1) 

จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาวการนิเทศภายในสถานศึกษามีบทบาทสําคัญตอการ

พัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอยางมี

คุณภาพ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ังน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการวางแผน 

ปรับปรุงและ พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน เปนการวางแผนในการขับเคล่ือนการบริหาร 

จัดการศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูอันจะสงผลใหครูผูสอนปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพผูเรียน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณทํางาน  
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามสถานภาพของครู แตกตางกัน  

2. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา แตกตางกัน 

3. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามประสบการณสอน แตกตางกัน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

                ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 

 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การนิเทศภายในของผูtบริหารสถานศึกษา 

อำเภอรือเสาะ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดtาน คือ 

  1) ดtานหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใชt 

  2) ดtานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

  3) ดtานการผลิตและการใชtสือ่ 

  4) ดtานการวัดผลประเมินผล 

สถานภาพของครู 

1)  ประสบการณOทำงาน  

    1. นtอยกวwา 10 ป� 

    2. 10 ป�ข้ึนไป 

2) ระดับการศึกษา 

    1. ปรญิญาตร ี

    2. สูงกวwาปริญญาตร ี
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การดําเนินการวิจัย  
1. ขอบเขตดานเน้ือหา 

การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2548: 

27) (1) ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช (2) ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการผลิต

และการใชส่ือ และ (4) ดานการวัดผลประเมินผล 

2. ขอบเขตดานประชากรท่ีศึกษา 

   2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 416 คน 

   2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) ไดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 201 คน ผูวิจัยใชวิธีสุมกลุมตัวอยาง โดยการสุมอยางงาย (Simple random sampling) 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ  ไดแก สถานภาพของครูดังน้ี 

                   - ประสบการณทํางาน  (1) นอยกวา 10 ป (2) 10 ปข้ึนไป 

          - ระดับการศึกษา (1) ปริญญาตรี (2) สูงกวาปริญญาตรี 

    3.2 ตัวแปรตาม ไดแก การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตอําเภอ 

รือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดาน (1) ดานหลักสูตรและ

การนําหลักสูตรไปใช (2) ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการผลิตและการใชส่ือและ  

(4) ดานการวัดผลประเมินผล 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยในคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ 

การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณ คา 5 ระดับ  

ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ประสบการณ 

การสอน และระดับการศึกษา ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ัง 4 ดาน จํานวน 40 ขอ 
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5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

    5.1 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก (1) ความถ่ี  (2) คารอยละ (Percentage)  (3) คาเฉล่ีย (4) สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และ (4) การทดสอบคาที แบบกลุมอิสระตอกัน t-test (independent) 

    5.2 สถิติท่ีใชในการพัฒนาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแก 

         - ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา ดวยคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงค IOC 

         - วิเคราะหหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ตามวิธีของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2543: 96) 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี

คาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดานการวัดและประเมินผล รองลงมา คือ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ดานการผลิต และใชส่ือการเรียนการสอน   

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เม่ือจําแนกตามตามระดับการศึกษา 

พบวา ไมแตกตางกัน และเม่ือจําแนกตามตามประสบการณทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัยการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา นราธิวาส เขต 1 นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค และสมมติฐาน สามารถ

อภิปรายผลไดดังน้ี 

1. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือ ดานการวัดและประเมินผล รองลงมา คือ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และดานท่ีมี

คาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ดานการผลิต และใชส่ือการเรียนการสอน ท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา และครู

โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ไดเล็งเห็น

ถึงความสําคัญของการวัดและการประเมินผลทางการศึกษา อันเปนตัวช้ีวัดถึงศักยภาพการจัดการศึกษาท้ัง

ในระดับกลุมโรงเรียน ระดับอําเภอ ระดับเขตพ้ืนท่ีและระดับชาติ เพราะการศึกษาในจังหวัดนราธิวาสยังคง

ร้ังอันดับทาย ๆ ในระดับประเทศ ซ่ึงสงผลใหผูบริหารและครู ไดเห็นความสําคัญของวัดและประเมินผล

ทางการศึกษา ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร วัตถุ (2560) ไดทําการวิจัย เร่ือง การนิเทศ

ภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
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เขต 17 จังหวัดจันทบุรี การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดจันทบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นัตสวีร ทานไธสง (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความตองการจําเปนในการนิเทศภายใน

ดานวิชาการของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดาน  

ท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก 

2. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช โดยรวมอยูในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารใหคําปรึกษา แนวทางแกไขปญหา

ในดานการจัดทําหลักสูตร และการใชหลักสูตร รองลงมา คือ ผูบริหารจัดกิจกรรมสงเสริมใหครูศึกษาทํา

ความเขาใจ เอกสารประกอบหลักสูตร คูมือการสอน แผนการสอนหนังสือเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครู

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน มีคาเฉล่ียเทากัน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ 

ผูบริหารสงเสริมใหครูและผูปกครองมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร  ท้ังน้ีอาจเปนเพราะครูท่ีอยูใน 

โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

เห็นความสําคัญ ในสวนของหลักสูตรเปนอยางมาก เน่ืองดวยการนิเทศการสอนดานหลักสูตรและการนํา

หลักสูตรไปใชเปนการแนะนําชวยเหลือ โดยใชวิธีตาง ๆ แนะนําใหกับครูผูสอนเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร 

ไดแก การจัดทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา การจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน การนําหลักสูตรไปใช ไดแก  

การจัดทําหนวยการเรียนรู การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู จัดทําเอกสารประกอบหลักสูตร ตลอดจนการ

วัดผลและประเมินผล และยังเปนแนวทางในการแกปญหาการใชหลักสูตร เพ่ือให ครูผูสอนเกิดความรูความ

เขาใจ และสามารถปฏิบัติงานท่ีมีความเก่ียวของกับหลักสูตรไปใชไดถูกตอง อีกท้ังจัดทําหลักสูตรท่ี

เหมาะสม และมีคุณภาพตรงตามความตองการ และสอดคลองกับ สภาพโรงเรียน สอดคลองกับคนธวรรณ 

เกษงาม (2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความตองการนิเทศการสอนของครูสังกัดเทศบาล เมืองชลบุรี อําเภอ

เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครู สังกัดเทศบาลเมือง

ชลบุรีอําเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช โดยรวมอยูในระดับมาก และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ วิภาวดี  หินขาว (2555) ไดทําการวิจัย เร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครู

และแนวทางการพัฒนาการนิเทศ การสอนภายในโรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาเขต 18 ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนโพธิสัมพันธ 

พิทยาคาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 18 ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  โดยรวมอยู

ในระดับมาก 

 3. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให

สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู รองลงมา คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางบรรยากาศใหเอ้ือ 



147 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

และเหมาะสมตอกิจกรรมการเรียนการสอน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารจัดเชิญวิทยากร

ผูทรงคุณวุฒิ หรือผูเช่ียวชาญเพ่ือสาธิตวิธีการสอนแกครู  ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารและครูโรงเรียนใน

เขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เห็นความสําคัญในสวน

ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมองวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนการแนะนํา

ชวยเหลือโดยใชวิธีตาง ๆ ใหกับครูผูสอนเก่ียวกับ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแกวิเคราะหความ

ตองการของผูเรียนจัดกิจกรรมใหสอดคลอง กับความแตกตางของผูเรียน จัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศ

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูกระบวนการ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ เทคนิควิธีการสอนท่ี

เหมาะสมกับหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรความรูดวยตัวเองและวิธีการจัดการเรียนการสอนซอมเสริม

เพ่ือใหครูผูสอน เกิดความรูความเขาใจและสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดบรรลุผลท่ีคาดหวัง 

รายป รายภาคและสงตามคุณลักษณะอันพึงประสงคของหลักสูตรสถานศึกษา สอดคลองกับสายรุง พงษวัน 

(2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนา การนิเทศการสอนในโรงเรียนวัดศรี

เมือง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา ดานการจัดการเรียน

การสอน โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ เนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง

ความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย

พบวา ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลม

ฉบัง 1 อําเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก 

4. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการใชส่ือและการผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดแหลงเรียนรูท้ังภายในและภายนอก

โรงเรียน รองลงมา คือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูไปเย่ียมชมการผลิต 

และการใชส่ือการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนอ่ืน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารและครูโรงเรียนในเขตอําเภอ 

รือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เห็นความสําคัญกับการใชส่ือใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมองวาการนิเทศการสอนดานการผลิตและการใชส่ือการเรียนการ

สอนเปนการแนะนําชวยเหลือโดยใชวิธีตาง ๆ ใหกับผูสอนเก่ียวกับการผลิตส่ือ ไดแก การผลิตส่ือการเรียน

การสอนท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรูผูเรียนมีสวนรวมในการผลิตส่ือการสอน การสํารวจและจัดทํา

แหลงเรียนรูภายในภายนอกโรงเรียน และการใชส่ือการเรียน การสอน ไดแก เทคนิคการเลือกใชส่ือส่ิงพิมพ

ส่ือเทคโนโลยีส่ือวัสดุเคร่ืองมือและอุปกรณการชาง ใชแหลงเรียนรูภายในและภายนอกโรงเรียนในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน การใชภูมิปญญา ทองถ่ินในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล

การใชส่ือการเรียนการสอนเพ่ือให ครูผูสอนเกิดความรูความเขาใจสามารถผลิตและใชส่ือจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน และสอดคลองกับกาญจนา จันทะพันทธ (2554) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการการนิเทศ

การสอน ของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ความ
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ตองการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดานการใชส่ือและ

การผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ เกตุวดี ทักษิณาจาร (2559) ไดทําการ

วิจัยเร่ือง ปญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศการสอนของครูในอําเภอเมืองชลบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบวา ดานการใชส่ือและการผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับ

มาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ถิรวัฒน  ถัมพาพงษ (2555) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและ 

แนวทางการแกไขปญหาการนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา ในอําเภอแกงหางแมว สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา แนวทางการแกไขปญหา  

การนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมอยูใน

ระดับมาก 

5. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารจัดหาหรือจัดทําคูมือในการจัดกิจกรรมการสอนและ

ประเมินผล เพ่ือเปนแนวทางในการวัดผลและประเมินผลของครู รองลงมา คือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูเก็บ

รวบรวมแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสรางไวเปนคลังขอสอบ และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ 

ผูบริหารจัดหาแหลงคนควาใหครูไดศึกษาเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน และผูบริหาร

จัดประชุม สัมมนาเก่ียวกับการวัดผลและการประเมินผล เพ่ือนําไปปรับปรุงการเรียนการสอน ท้ังน้ีอาจเปน

เพราะผูบริหารและครูโรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 ใหความสําคัญกับการวัดผลประเมินผลผูเรียน ซ่ึงการวัดผลประเมินผล เปนกระบวนการ

ทางการเรียนการสอนท่ีสามารถทําใหผูสอนทราบถึง ผลการสอน และผลการเรียนรูของผูเรียนวาประสบ

ผลสําเร็จ และบรรลุจุดประสงคของการเรียน การสอนท่ีต้ังใจไวหรือไม หากผลการวัดออกมาไมบรรลุตาม

วัตถุประสงคผูสอนสามารถท่ีจะหา วิธีการปรับปรุง แกไขตอไป สอดคลองกับภาวิดา นิลเอสงค (2555) ได

ทําการวิจัยเร่ือง ความตองการการนิเทศการสอนของครูในอําเภอสุไหงโกลก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูในระดับ

มาก สอดคลองกับเนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครู

โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรีผลการวิจัย ผลการวิจัยพบวา ดานการวัดและ

ประเมินผล โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของกาญจนา จันทะพันธ (2554) ไดทําการ

วิจัยเร่ืองความตองการการนิเทศการสอนของครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอกกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวา ความตองการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ดานการวัดและประเมินผล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปนอยไดแก

ดานวัดผลและประเมินผล ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

และดานการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน 
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6. การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 

โดยรวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะระดับการศึกษา เปนตัวแปรท่ีส◌ําคัญตัว

แปรหน่ึง และมีความสัมพันธกับความตองการรับการนิเทศ เพราะระดับเปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ

พฤติกรรมของบุคคลในองคการ การท่ีครูมีระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน อาจเพ่ิมทักษะและความชํานาญจน

สามารถนําความรู ความสามารถท่ีร่ําเรียนมาปรับการดําเนินงานใหเกิดผลดีแกหนวยงานได สอดคลองกับ

งานวิจัยของเนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียน

เทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ความตองการนิเทศการสอนของครู

โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบ

ความตองการการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี จําแนก

ตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของถิรวัฒน ถัมพาพงษ (2555) ไดทํา

การวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 

ในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบวา แนว

ทางการแกไขปญหา การนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน 

7. การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามประสบการณสอน พบวา 

โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีอาจเปนเพราะประสบการณ

สอน เปนตัวแปรท่ีสําคัญตัวแปรหน่ึง และมีความสัมพันธกับความตองการรับการนิเทศเพราะประสบการณ 

เปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลในองคการการท่ีครูมีประสบการณและปฏิบัติการสอนมา

นานนาจะมีทักษะและความชํานาญจนสามารถนําประสบการณมาปรับการดําเนินงาน ใหเกิดผลดีแก

หนวยงานไดสอดคลองกับงานวิจัยของวิภาวดี  หินขาว (2555) ไดทําการวิจัย เร่ืองความตองการนิเทศการ

สอนของครูและแนวทางการพัฒนาการนิเทศ การสอนภายในโรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขต 18 ผลวิจัย ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูใน

โรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก เม่ือจําแนกตามประสบการณสอน ผลการวิจัยพบวา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร วัตถุ (2560) ไดศึกษาการนิเทศภายใน

ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

จังหวัดจันทบุรี เม่ือจําแนกตามประสบการณสอน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ระดับ .05 
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ABSTRACT 

The research on the adaptability of freshmen in Dalian Lu Xun Academy of Fine 

Arts in china is based on the premise of fostering more comprehensive development of 

college students. The research was mixed methodology research consisting of qualitative 

research and quantitative research. The population was 150 freshmen from Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts, and the sample size was determined to be 145 by simple random 

sampling method based on more than 95% of the total population. The instrument used 

for data collection was a five-level rating scale questionnaire, in interpersonal relationships, 

learning, campus life, and career selection, Self-emotional adaptation questionnaire survey in 

five aspects. The analysis data uses special software for data analysis, and the frequency, 

mean, standard deviation, and p-value are analyzed.  

The results were found: 1) The overall adaptation level of the freshmen of Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively good. Freshmen adapt best to interpersonal 

relationships, as well as to adapt to learning and campus life. Freshmen also have better 

emotional adaptability. However, the adaptability to career selection is relatively poor, but 

the overall adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively 

good and the adaptability is high 2) Among the gender differences, there is no significant 

difference in the adaptation of interpersonal relationships, career choice, and self-

emotional adaptation regardless of whether they are male or female Dalian Luxun Academy 

of Fine Arts freshmen. There are differences between boys and girls in learning adaptation and 
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campus life adaptation, and the adaptability of boys in both aspects is higher than that of 

girls and 3) Regarding the difference between whether they are the only child and the 

place of birth, whether they are the only child or not, the freshmen of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts have no adaptation in the five aspects of interpersonal relationship 

adaptation, learning adaptation, campus life adaptation, career adaptation, and self-emotion 

adaptation. Significant difference. 

 

Keywords: Adaptability of Freshmen, Dalian Luxun Academy of Fine Arts 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีศึกษาเก่ียวกับ ความสามารถในการปรับตัวของนักศึกษาใหมในวิทยาลัยวิจิตรศิลป 

หลู ซุน ของประเทศจีน มีพ้ืนฐานอยูบนสมมติฐานของการสงเสริมการพัฒนาท่ีครอบคลุมมากข้ึนของ

นักศึกษา การวิจัยเปนการวิจัยแบบผสมผสานประกอบดวยการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ 

ประชากรเปนนักศึกษาใหม 150 คนจากวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน และกําหนดขนาดตัวอยางเปน  

145 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย พิจารณาใหมากกวา 95% ของประชากรท้ังหมด เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก ความสัมพันธระหวางบุคคล  

การเรียนรู ชีวิตในร้ัววิทยาลัย และการเลือกอาชีพ แบบสอบถามการปรับตัวทางอารมณใน 5 ดาน ขอมูล

การวิเคราะหใชซอฟตแวรพิเศษสําหรับการวิเคราะหขอมูล และวิเคราะหความถ่ี คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และคาพี 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับการปรับตัวโดยรวมของนักเรียนใหมของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน 

คอนขางดี นักศึกษาปแรกปรับตัวเขากับความสัมพันธระหวางบุคคลไดดีท่ีสุด เชนเดียวกับการปรับตัวใหเขา

กับการเรียนรูและชีวิตในมหาวิทยาลัย นองใหมยังมีความสามารถในการปรับตัวทางอารมณท่ีดีข้ึน อยางไรก็

ตาม ความสามารถในการปรับตัวกับการเลือกอาชีพน้ันคอนขางแย แตความสามารถในการปรับตัวโดยรวม

ของนักศึกษาใหมของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน น้ันคอนขางดีและความสามารถในการปรับตัวน้ันอยูใน

ระดับสูง 2) ในบรรดาความแตกตางทางเพศ ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในการปรับตัวของ

ความสัมพันธระหวางบุคคล การเลือกอาชีพ และการปรับตัวทางอารมณในตนเอง โดยไมคํานึงวาพวกเขา

จะเปนนักศึกษาปแรกของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน ท่ีเปนชายหรือหญิง มีความแตกตางระหวางเด็กชาย

และเด็กหญิงในดานการปรับตัวในการเรียนรูและการปรับตัวในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย และความสามารถ

ในการปรับตัวของเด็กชายในท้ังสองดานน้ันสูงกวาของเด็กหญิง และ 3) เก่ียวกับความแตกตางระหวางวา

พวกเขาเปนลูกคนเดียวและสถานท่ีเกิดไมวาจะเปนลูกคนเดียวหรือไมก็ตาม นักศึกษาใหมของวิทยาลัย

วิจิตรศิลป หลู ซุน ไมมีการปรับตัวใน 5 ดานไดแก การปรับตัวดานความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนรู 
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การปรับตัว การปรับตัวใหเขากับชีวิตในวิทยาลัย การปรับตัวในอาชีพ และการปรับตัวตออารมณตนเอง  

มีความแตกตางท่ีสําคัญ 

 

คําสําคัญ: การปรับตัวของนักศึกษาใหม, วิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน 

 

Introduction  

According to statistics from the Ministry of Education of my country, the gross 

enrollment rate of colleges and universities in 2020 is 54.4%, and there are 289 million 

students, which is It is said that more and more young people in China have the 

opportunity to enter university life. For adolescent freshmen who have just entered the 

university campus, they not only need to face the learning environment, living 

environment, and campus environment different from those of high school life but also 

learn to get along with different people and face the trivial and subtle things in school 

life. Faced with an independent life separated from their parents, it is inevitable that there 

will be some entanglement, melancholy, and disappointment, and it is easy to cause 

incompatibility in all aspects. College freshmen must make their own adjustments to 

adapt to college life. In recent years, with the rapid development of the social economy, 

technology, culture, and other aspects, people's social pressure has also increased. 

College students are facing varying degrees of mental illness and psychological obstacles 

caused by pressure, which affect college students. For example, it affects students' daily 

routines, interpersonal relationships, and learning conditions. In severe cases, they may 

even cause malicious injury and self-harm, and suicide. Among them, depression 

particularly affects the development of college students. China is one of the countries 

with a relatively serious burden of depression in the world. Among domestic depression 

patients, the proportion of college students is increasing year by year. The World Health 

Organization has pointed out that a quarter of Chinese college students admitted to 

having symptoms of depression. Academic, interpersonal, dating, family, and employment 

pressures are the main predisposing factors for college students' depression. College life is 

an important choice and transition in students' lives. College students are the main force 

in the development of the country and the future society. Every year, mental illnesses 

cause negative incidents for college students, which will not only affect students' families 

and individuals. Bringing economic burdens such as hospitalization and drugs. More 
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importantly, these students lose the ability to create value for society and families. If they 

are not controlled in time, the lost productivity will cause great losses to the Chinese 

economy and seriously affect family happiness and colleges and universities. Stable 

education management and the country's training of talents. 

Therefore, it is necessary to conduct adaptive research on freshmen to help them 

understand the characteristics of higher education and university study life, provide 

correct ideological guidance and education and self-adjustment, and finally achieve a 

good state of adaptation, avoid mental illness, and psychological obstacles, and be 

healthy. Fully developed. 

 

Research Objectives 

 1. To study the interpersonal relationship, study and campus life, career choice, 

overall adaptability in terms of self-emotion, and adaptability to differences of freshmen 

in Dalian Luxun Academy of Fine Arts in china. 

2. To compare the differences in the adaptability of freshmen in Dalian Luxun 

Academy of Fine Arts, classified by male and female students, whether they were an only 

child, and the place of origin of the students. 

3. To help Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts and other colleges and universities 

education managers, counselors, and teachers in the ideological education and physical 

health education management of freshmen students, help freshmen through the 

adaptation period, cultivate adaptability. and help The improvement and innovation of 

educational management methods will then make it easier for universities to prepare for 

the comprehensive training of high-quality talents. 

 

Research Hypothesis 

Gender, whether to be an only child, and birthplace have an impact on the 

adaptability of new students. 

 

Conceptual Framework  

This article will conduct a survey of adaptability and psychological questionnaires 

on the students in Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts, in order to promote more 

comprehensive development of the students. It will study the adaptability of students in 
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different genders and various dimensions, whether they are only-child or non-only-child 

adaptability in various dimensions and study the reasons and countermeasures of the 

adaptability of different student sources in various dimensions. 

 

                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 1: Conceptual framework 
 

Research Methodology 

There are 150 students in the Dalian Luxun Academy of Fine Arts. The sample is 

145 students, Use the random sampling method. The statistics used are frequency, percentage, 

average, Standard deviation, and Pearson correlation coefficient. p>0.05 has no difference, 

otherwise, there is a difference. 
 

Research Results 
 

Table 1: Analysis of the Adaptation Situation of Freshmen in Dalian Luxun Academy of Fine Arts 
 

Details n 𝐱" Std. Deviation 

Interpersonal relationship adaptation 145 3.92 0.75 

Learning adaptation 145 3.65 0.67 

Campus life adaptation 145 3.48 0.61 

Career adaptation 145 3.45 0.60 

Self-emotional adaptation 145 3.66 0.93 

Independent Variables 

Respondent information 

1. Gender 

   1.1 Male 

   1.2 Female 

2. Are you an only child 

   2.1 Yes 

   2.2 No 

3. Domicile City or Rural Area 

   3.1 City 

   3.2 Rural 
 

 

Dependent Variables 

Student Adaptability Scale based on 

Maslow's hierarchy of needs 

1. Interpersonal adaptation of students 

2. Students learn to adapt 

3. students adapt to campus life 

4. Students adapt to career choice 

5. Students' self-emotional adaptation 
 



157 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

From Tablel, it can be seen that the average score of "Adaptation of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts Freshmen" is 3.634 and the standard deviation is 0.711. It shows that 

very few students have poor or better adaptability, but the general adaptability of Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts freshmen is good. From various perspectives, Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts freshmen have the largest average score in "Interpersonal 

Relationship Adaptation" at 3.9248, while the average score in "Career Adaptation" is the 

smallest at 3.4538. Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts freshmen's adaptation status is 

determined by the order of good to bad is interpersonal relationship adaptation (3.8972)> 

learning adaptation (3.6517)> self-emotional adaptation (3.6600)> campus life adaptation 

(3.4779)> career adaptation (3.4538), which can explain most of the freshmen of Dalian Lu 

Xun Academy of Fine Arts Adaptation to interpersonal relationships is the best. Adaptation 

to learning and self-emotion is relatively good. Adaptation to campus life and career 

selection is relatively poor. However, the overall adaptability of Dalian Lu Xun Academy 

of Fine Arts freshmen is relatively good., High adaptability. 

 

Table 2: Analysis of Differences in Adaptation in Various Aspects of Gender 
 

Details Gender n 𝐱" Std. Deviation t p 

Interpersonal 

relationship adaptation 

Male 40 3.98 0.81 
0.57 0.57 

Female 105 3.90 0.73 

Learning adaptation 
Male 40 3.83 0.78 

2.04 0.04 
Female 105 3.58 0.61 

Campus life adaptation 
Male 40 3.65 0.75 

2.12 0.04 
Female 105 3.41 0.54 

Career adaptation 
Male 40 3.60 0.80 

1.52 0.14 
Female 105 3.40 0.50 

Self-emotional 

adaptation 

Male 40 3.84 0.94 
1.45 0.15 

Female 105 3.60 0.92 

 

The results of the independent sample t-test in Table 4.5 show that the p-values 

of boys and girls in the three aspects of interpersonal relationship adaptation, career 

adaptation, and self-emotional adaptation are 0.570, 0.135, and 0.150, respectively. p>0.05, so 

it shows that there is no significant difference in the adaptation of interpersonal relationships, 
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career choice, and self-emotional adaptation regardless of whether it is male or female. 

The p-values of learning adaptation and campus life adaptation are 0.043 and 0.036, 

indicating that boys and girls are different in learning adaptation and campus life adaptation, 

and the adaptability of boys in both aspects is higher than that of girls. 

 

Table 3: Analysis of differences in the adaptation status of the only child in all aspects 
 

Details 
Whether the 

one-child 
n 𝐱" 

Std. 

Deviation 
t p 

Interpersonal relationship 

adaptation 

Yes 94 4.01 0.63 
1.63 0.11 

 No 51 3.77 0.92 

Learning adaptation 
Yes 94 3.70 0.58 

1.21 0.23 
 No 51 3.56 0.80 

Campus life adaptation 
Yes 94 3.51 0.49 

0.87 0.38 
 No 51 3.42 0.79 

Career adaptation 
Yes 94 3.45 0.54 

-0.22 0.83 
 No 51 3.47 0.69 

Self-emotional 

adaptation 

Yes 94 3.66 0.87 
-0.05 0.96 

 No 51 3.66 1.03 

 

The independent sample t-test results in Table 4.6 show that the p-values of 

interpersonal relationship adjustment, learning adjustment, campus life adjustment, career 

adjustment, and self-emotion adjustment are 0.108, 0.227, 0.384, 0.827, 0.964, respectively. 

p>0.05, so it shows that there is no significant difference in the five aspects of adaptation 

in interpersonal relationship adjustment, learning adjustment, campus life adjustment, career 

adjustment, and self-emotion adjustment regardless of whether they are the only child. 

 

Table 4: Analysis of Differences in Adaptation in Various Aspects of the Source Area 
 

Details Birthplace n 𝐱" 
Std. 

Deviation 
t p 

Interpersonal relationship 

adaptation 

City 113 3.93 0.68 
0.03 0.98 

Township 32 3.92 0.98 
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Details Birthplace n 𝐱" 
Std. 

Deviation 
t p 

Learning adaptation 
City 113 3.63 0.57 

-0.47 0.64 
Township 32 3.72 0.94 

Campus life adaptation 
City 113 3.45 0.51 

-0.81 0.42 
Township 32 3.58 0.88 

Career adaptation 
City 113 3.42 0.50 

-1.08 0.29 
Township 32 3.59 0.86 

Self-emotional 

adaptation 

City 113 3.68 0.85 
0.34 0.73 

Township 32 3.60 1.18 

 

The results of the independent sample t-test in Table 4 show that the p-values of 

the five aspects of interpersonal relationship adaptation, learning adaptation, campus life 

adaptation, career adaptation, and self-emotional adaptation are 0.980, 0.641, 0.423, 

0.288, 0.733, respectively. p>0.05, so it shows that there is no significant difference in 

adaptation in all aspects regardless of whether the source of birth is a city or a township. 

 

Discussion of Research Results 

1. The overall adaptation level of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine 

Arts is relatively good. Freshmen adapt best to interpersonal relationships, as well as 

adapt to learning and campus life. Freshmen also have better emotional adaptability. 

However, the adaptability to career selection is relatively poor, but the overall 

adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively good and 

the adaptability is high. 

2. In terms of adaptation to learning and campus life, male students in Dalian Lu 

Xun Academy of Fine Arts are higher than female students. Researchers believe that this is 

related to the personality of male and female students. In the cultivation of male and 

female students in my country, the family concept is mostly male strong, persevering, 

Courageous qualities are cultivated, while girls are gentle. gentle, and lovely personality 

qualities cultivated. The contrast between men's and women's thinking is relatively rough, 

and women's relative delicateness will inevitably cause discomfort in campus life. Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts is located at the seaside far away from the city and with a 
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well-developed tourism industry. The school stairs, there are more ramps, and most girls 

feel uncomfortable. Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts has high requirements in terms 

of study and professionalism, resulting in strict management, which may also cause fatigue 

and discomfort for girls.  

3. In the investigation of the adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts, no matter whether they are the only child or the place of origin, 

the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts have no obvious differences in the 

five aspects of adaptability. The researchers believe that This is also related to the 

economic development of the country and the network development of modern society. 

Regardless of whether you are an only child, a city or a town, you can expand your 

horizons on the Internet, and you can also fully care for your parents, family and friends. 

Freshmen can get good development in interpersonal relations, study, life, self-emotion, 

and have a healthy and positive outlook on the world and life. 

 

Suggestion 

1. Military Education 

Military training is the first class for college freshmen in our country. The first 

education that freshmen receive after enrollment is military training. In the process of 

military training, the work of instructors mainly involves the formation of military training 

teams, personnel management, and logistics management. Military education for new 

college students is to strengthen physical training, hone the will of new college students, 

enhance their awareness of obedience, and cultivate a strong will. This is a real challenge 

for freshmen who cannot live independently, have poor physical fitness, and lack 

obedience. College freshmen are prone to fear, avoidance, and dependence in the 

process of military training. New college students who have just entered the school, 

coupled with strict training, will appear homesick and blue. Therefore, for freshmen 

entering the university, adaptive education should be accompanied by psychological 

adaptive education as the main education of students' military training education. 

2. Belief education and mental health education 

Facing the belief education of freshmen, because the values and outlook on life of 

freshmen who have just entered the university are going through an important transition 

period. Values, outlook on life, and world outlook are unstable, not yet formed, and 
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mature, and are easily influenced by the outside world. teachers, and classmates. Most 

college freshmen are adults and must get rid of the bad habits of being young and 

immature, relying on their parents, and avoiding difficulties when they encounter 

difficulties Therefore, schools should strengthen the guidance of students' outlook on life, 

values, and world outlook in the adaptive education of freshmen, so that they can fully 

realize that university is a new starting point for life, and learn to establish lofty ideals and 

firmness in the new environment, beliefs, looking for new goals. Specifically, it is necessary 

to help college students establish correct values. outlook on life, and world outlook in the 

process of entering education, so that they have a correct self-positioning. It is necessary 

to do a good job in collectivist education, moral education, and integrity education, and 

encourage them to be positive, study hard, and become high-quality talents with all-

around development. Let freshmen correctly understand the meaning of entering 

university Many students enter college with lazy and rambunctious habits. They think that 

college is the goal of life and that they can relax after the college entrance examination, 

but this is not the case. Let them know that a college education is a new starting point in 

life, not the end of a goal. 

3. Improve and strengthen university hardware facilities 

In adaptive education, the role of hardware equipment is very important. The 

research on the adaptability of the freshmen found that it is hoped that the hardware 

facilities in Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts will be improved. For example, the on-

campus facilities are too small, the classroom environment is poor, the campus buildings 

are too physically exhausting, the library is far away, and there are steep steps and slopes. 

Freshmen who have just enrolled have varying degrees of psychological discomfort or 

incompatibility in their study and life. If the campus hardware facilities are uncomfortable, 

it will affect the freshmen's study and life to a certain extent, and directly affect the 

adjustment of the freshmen's emotions. Before entering school, freshmen have colorful 

fantasies about college. In the eyes of freshmen, hardware facilities are the most direct 

manifestation of the school's comprehensive strength. Poor hardware facilities will make 

freshmen develop a comparative mentality. resulting in a gap in emotion and identity. 

Therefore, the school must improve the hardware facilities, and it must be designed 

according to the needs of the new students, considering the overall planning, and carrying 

out targeted transformation. According to interviews and surveys, what male students 
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need most is the construction of outdoor venues, while female students need to improve 

the classroom environment, so it is recommended that schools start from this aspect and 

improve planning.  

4. Improve and strengthen adaptive education guidance 

The current adaptive education of freshmen in our country is mainly guided by 

college counselors. In Dalian Luxun Academy of Fine Arts, to highlight the educational 

purpose of "quality education" for freshmen, the school will carry out military training and 

ideological and political education activities according to the teaching plan. Ideological 

and political education mainly includes patriotism, collectivism and socialism. The school 

will also carry out national defense education, school history education, school discipline 

and school rules education, safety education, etc. for freshmen, to cultivate students' 

awareness of social responsibility and social responsibility, as well as common sense of 

life. For the all-round development of students. However, the management of freshmen 

also requires psychological and career planning work. Among the various contents of 

adaptive education, students' psychological changes not only affect students' 

interpersonal adaptability, but also affect students' development. Career planning 

education should also be an important goal of adaptive education. Therefore, the 

adaptive education of college students should pay more attention to psychological 

educational observation and career planning. Professional education should be carried 

out again, and different education methods should be adopted according to different 

departments and different majors. Invite experts, educators, alumni, etc. to give lectures, 

so that freshmen can fully understand the development status, development prospects, 

learning content, learning methods, and options after graduation of the major promptly. 

Strive for your goals and increase your motivation to learn. At the same time, given the 

unstable characteristics of the new students during this period, problems such as 

psychological discomfort are prone to occur. Schools should first conduct popular science 

on mental health, and encourage students to actively seek help when they encounter 

difficulties, instead of feeling embarrassed and afraid. For example, regularly hold lectures 

on mental health knowledge, exchange new students in groups, set up new mental 

health consultations, and open up various communication channels through telephone 

consultation, online consultation, and mental health broadcasting stations. And timely 

feedback tracking. Bring mental health into the classroom, too, and hire experts to teach 
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it. In addition, school teachers and counselors should always observe the activities of new 

students and changes in their mental health, carry out individual education for individual 

students, and communicate with them regularly to understand their recent learning 

situation, interpersonal relationships, emotional problems, confusion, and difficult 

problems. Let them improve their learning efficiency, establish harmonious interpersonal 

relationships, learn to control and regulate their emotions, not be the slaves of emotions, 

but be the masters of emotions. And guide them to self-adjust, self-reform, and self-

protection, care about the students with poor adaptability and easy discomfort to 

overcome psychological problems, so that freshmen can adapt to college life more 

quickly psychologically. 
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