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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ีเปนการศึกษาการจัดการเรียนรูทางออนไลนในรูปแบบการเรียนรูวิถีใหม  

(New Normal) เปนนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงวิธีเรียนท่ีเปนอยูเดิมเปนการเรียนท่ีใช

เทคโนโลยีท่ีกาวหนาสําหรับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให

ผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค ซ่ึงการสอนแบบออนไลน มีองคประกอบ ไดแก ผูสอน 

ผูเรียน เน้ือหา ส่ือการเรียนและแหลงเรียนรูกระบวนการจัดการเรียนรู ระบบการติดตอส่ือสาร ระบบ

เครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล โดยรูปแบบการเรียนการสอนมีหลากหลายวิธี  

ท่ีจะทําใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบ ท่ีสอดคลอง 

เหมาะสมกับลักษณะวิชา และบริบทของผูเรียนการจัดการเรียนรูทางออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

การเปล่ียนแปลงพ้ืนท่ีการเรียนรูเปนเร่ืองท่ีเห็นไดชัดเจนท่ีสุดดวยเทคโนโลยีในปจจุบันและนวัตกรรมท่ี

สรางสรรคคอนเทนต (Content) อํานวยความสะดวกการสอนไดแคปลายน้ิว ทําใหเราสามารถเรียนรูทุก

เน้ือหาไดจากทุกคน ทุกท่ี ทุกเวลาเพ่ือไปสูเปาหมายเดียวกันในการเรียนรูวิถีใหม (New Normal) 

เปาหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิมแตผูเรียนสามารถใชวิธีท่ีแตกตางในการไปใหถึงจุดหมายได นักศึกษา

บางคนอาจเรียนรูไดเร็วกวาหากไดดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แตนักศึกษาบางคนชอบการฟงอาจารยบรรยาย

เพราะรูปแบบการเรียนรูของแตละคนไมเหมือนกัน การกําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนท่ี

เหมาะสมเพ่ือใหสามารถดําเนินการเรียนการสอนใหไปได ยอมแสดงใหเห็นถึงการบริหารรูปแบบการเรียน

การสอนหลังโควิด-19 (Social Distancing) และการบริหารจัดการศึกษาท่ีสอดคลองกับความปกติใหม 

(New normal) มีความสําคัญตอการบริหารจัดการ ท้ังน้ีสะทอนใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนน้ัน

ตองการการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู (Change Learning) เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมกับสถานการณ

การแพรระบาดของโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน (สุวิมล มธุรส, 2563) และดวยสถานการณการแพรระบาดของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ในปจจุบันสงผลตอการเล่ือนการเปดสถานศึกษา และเกิดการแพรหลาย

ของแนวทางจัดการเรียนรูออนไลนผานเครือขายอินเตอรเน็ต และสารสนเทศข้ึนอยางมากมาย ดังน้ัน 
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ครูผูสอนในฐานะผูถายทอดองคความรูใหแกนักเรียน ตางก็มีการปรับตัว และเตรียมทักษะเพ่ือรับมือแนว

ทางการจัดการเรียนรูแบบใหมอยางทันทวงที พรอมรับกับสถานการณความไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยู

เสมอ ฉะน้ันการเตรียมการและการฝกทักษะของครู ไมวาจะพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี การส่ือสาร 

การถายทอด และการเปนผูใหคําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังความกระตือรือรนในการบริหารจัดการปจจัยท่ี

เก่ียวของกับการเรียนรูและประเมินผลท่ีเหมาะสมกับสถานการณใหไดมากท่ีสุดเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีครู สงเสริม

กระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพใหแกนักเรียน โดยกาวขามขอจํากัดเร่ืองสถานท่ีและอุปสรรคตาง ๆ ได

ในท่ีสุดจึงเปนเร่ืองสําคัญ 

 

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรูทางออนไลน, การเรียนรูวิถีใหม 

 

ABSTRACT 

This academic paper is a study of online learning management in the New Normal 

way of learning. It is an educational innovation that changes the existing learning method 

into learning that uses advanced technology for online teaching and learning. effectively 

which will result in learners achieving learning outcomes according to their objectives In 

which online teaching has components such as instructors, learners, content, learning 

media and learning resources, learning management processes communication system 

information technology network system measurement and evaluation There are various 

methods of teaching and learning. that will allow teachers and students to interact 

together consideration of components and forms that are consistent and suitable for the 

course And the context of learners to manage online learning effectively The change in 

learning space is most evident with today's technology and content creation innovations 

that facilitate teaching at your fingertips. It enables us to learn every content from 

anyone, anywhere, anytime to achieve the same goal in learning a new way (New 

Normal). The goal of education may remain the same, but learners can use different ways 

to go. reach the destination Some students learn faster if they look at pictures or video 

clips. But some students prefer to listen to lecturers because each person's learning style 

is different. Determining appropriate teaching and learning guidelines to enable teaching 

and learning to proceed. It inevitably shows that the management of teaching and 

learning after COVID-19 (Social Distancing) and the management of education in line with 

the new normal (New normal) are important for management. This reflects that teaching 

and learning needs to change the learning style (Change Learning) to be suitable for the 

situation of the COVID-19 epidemic that has occurred (Suwimon Mathuros, 2020) and also 
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The current epidemic situation of the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) affects the 

postponement of the opening of educational institutions. And the spread of online 

learning management methods through the Internet network. And a lot of information, so 

teachers as the transfer of knowledge to students. have adaptation and prepare skills to 

cope with the new learning management method in a timely manner Always ready for 

the uncertain situation that may arise, therefore, the preparation and training of teachers' 

skills Whether developing skills in technology, communication, transfer and being a good 

mentor. Including the enthusiasm in managing factors related to learning and evaluation 

that are most suitable for the situation in order to perform the duties of a teacher. 

Promote an efficient learning process for students. By finally overcoming the limitations of 

location and various obstacles, it is important. 

 

Keywords: Online Learning Management, Learning New Normal 

 

บทนํา 

แนวคิดของการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning มาจากแนวคิดของการเรียนการสอน

ทางไกล (Distancce learning) ซ่ึงมีมากกวา 100 ป เร่ิมจากการเรียนทางไปรษณียเม่ือป ค.ศ.1840 มีการ

รับสงบทเรียนผานระบบไปรษณีย เปนการเปดโอกาสใหผูท่ีอยูหางไกลไดเรียน แตประสบปญหาในการ

ติดตอท่ีใชเวลานานและบางคร้ังเอกสารสูญหายระหวางทาง ตอมามีการเปด Home-study program  

ทางไปรษณียสําหรับผูท่ีตองการเรียนจากท่ีบานหรือผูท่ีอยูหางไกลสถานศึกษา จนถึงปจจุบัน มีการเปด

สอนในลักษณะมหาวิทยาลัยเปดท่ีผูเรียนไมตองมาเรียนในหองเรียน เม่ือมีการนําคอมพิวเตอรมาใชใน

การศึกษามากข้ึนในป ค.ศ.1960 จึงมีการพัฒนาแนวคิดของการใชคอมพิวเตอรและโสตทัศนวัสดุเปนส่ือ

การเรียนการสอน เชน เทปบันทึกภาพ เทปบันทึกเสียง และตอมาเปนการใชซีดีรอมในเคร่ืองคอมพิวเตอร 

ใชในวงการศึกษาเรียกวา CAI (Computer-Aides Instruction) และ CBT (Computer-Based Training) 

ใชในการฝกอบรม ในวงการธุรกิจและอุตสาหกรรม ในป ค.ศ.1990 เปนตนมา เม่ือการใชอินเตอรเน็ต

แพรหลายผานโปรแกรมแสดงผล (Web browser) และโปรโตรคอล TCP/IP จึงมีการพัฒนาการเรียนการ

สอนผาน World  Wide Web โดยใชในวงการศึกษาวา Web-based education หรือ Web-based 

Instruction หรือ Web-based learning และใชในวงการธุรกิจวา Web-based-training เน่ืองจากเปน

การเรียนรูผานระบบเครือขายออนไลน จึงมีการใช คําวา Online training หรือ Online learning  

ซ่ึ ง Online training เปนส วนห น่ึงของ e-learning ในป  ค .ศ .2000 เปนตนมา คําวา e-Learning  

เร่ิมแพรหลายจากการท่ีบริษัท Cisco (http://www.ciscolearning.org/) ไดเร่ิมแนะนําเทคโนโลยีท่ี

เก่ียวของกับ e-Learning เพ่ือใชในการฝกอบรมโปรแกรมการอบรมพนักงานของบริษัท e-Learning  
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มาจากคําวา Electronic learning หรือ Online learning เปนการทํางานในลักษณะ Technology-

based learning เปนกระบวนการเรียนรูผานอินเตอรเน็ตเสมือนการเรียนในหองเรียนแตเปนการสงเน้ือหา

ผานส่ืออิเล็กทรอนิกสซ่ึงรวมถึงอินเตอรเน็ตจึงเปนการผสมผสานการเรียนรูและเทคโนโลยีเขาดวยกัน มีการ

ติดตอโดยตรงระหวางผูเรียนและผูสอน ซ่ึงการติดตอหรือการปฏิสัมพันธ (Interactivity) ระหวางผูเรียน

และผูสอนน้ีเปนหัวใจของ e-Learning ดังน้ัน การใชเทคโนโลยี e-Learning จึงเปนการถายทอดเน้ือหา

ผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือ

ทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม (Satellite) ก็ได ซ่ึงเน้ือหาบทเรียนไดบันทึกไวในรูปแบบใหม 

ลักษณะของ e-Learning เปนการเรียนรูอยางไมเปนทางการ ชวยใหผูเรียนเลือกเรียนในเวลาท่ีสะดวก  

มีความรวดเร็ว และประหยัดคาใชจาย ในการเรียนรูหรือฝกอบรม เปนการแลกเปล่ียนความรูระหวาง

ผูเรียนและผูสอน และประหยัดเวลา ทําใหเกิดความสะดวกในการเรียนรูหรือฝกอบรมในระหวางการทํางาน 

เปนการเรียนรูท่ีสามารถพัฒนาประสิทธิภาพของตนเองไดดีย่ิงข้ึน 

ปจจุบันการเรียนรูเร่ิมมาใหความสําคัญกับการเรียนผาน e-Learning หรือผานทางออนไลนกัน

มากข้ึน การเรียนรูออนไลนจึงชวยทําใหการเรียนงายและสะดวกข้ึน แคมีอินเตอรเน็ตเขาถึงทําใหผูเรียน

สามารถเรียนไดโดยไมตองเสียคาใชจายในการเดินทาง หากมีธุระสําคัญเขามาแทรกในชวงระหวางเรียนก็

สามารถเรียนทบทวนยอนหลังไดอีกดวย การจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนส่ิงใหมในการรับรูทาง

ออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับแวดวงทางการศึกษาไดรับรูและตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงท่ีจะ

เกิดข้ึนกอนท่ีจะมีการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 แลว ดวยกระบวนทัศนการเรียนการสอน 

ในคริสตศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีการปรับตัวทีละนอย แตเม่ือมีการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 จึงไดมี 

การปรับใชในอัตราท่ีเรงข้ึน การออกแบบบทเรียน การจัดการช้ันเรียน การใชส่ือในการเรียนการสอน และ

การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการสอน ถึงแมจะมีปญหา และอุปสรรคในการปฏิบัติ แตตอง

ยอมรับวาการจัดการเรียนการสอนออนไลนเปนวิถีใหมท่ีจะเปนไปของการศึกษาไทยในกระเสปจจุบัน 

ดังน้ัน ทักษะในการจัดการเรียนรูทางออนไลนของครูผูสอนจึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญย่ิง วัตถุประสงคของ

การศึกษาในคร้ังน้ี มีดังน้ี 

1. เพ่ือทราบถึงการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 

2. เพ่ือใหสามารถนําประโยชนจากการจัดการเรียนรูทางออนไลนไปใชอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

วิธีดําเนินการศึกษาเปนการทบทวนผลการศึกษาดานการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมี

ประสิทธิภาพท้ังในและตางประเทศ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการนํามาประยุกตใชในการจัดการเรียนรูผาน

ออนไลนตอไป 

 ดวยสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในปจจุบัน สงผลตอการเรียนการสอนในรูปแบบ

ปกติและสงผลตอการเล่ือนเปดสถานศึกษา และเกิดการแพรหลายของแนวทางจัดการเรียนรูออนไลนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตและสารสนเทศข้ึนอยางมากมาย ดังน้ัน ครูผูสอนในฐานะผูถายทอดองคความรูใหแก

นักเรียนตางก็ปรับตัว และเตรียมทักษะเพ่ือรับมือกับแนวทางการจัดการเรียนรูแบบใหมอยางทันทวงที 
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พรอมรับกับสถานการณความไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยูเสมอ ทักษะในการจัดการเรียนรูผานเครือขาย

อินเทอรเน็ตหรือระบบปฏิบัติการรูปแบบตาง ๆ ท่ีอาศัยการบริหารจัดการหองเรียนซ่ึงแตกตางไปจาก

หองเรียนปกติในโรงเรียนน้ัน ทักษะในการถายทอดความรูของครูท่ีสําคัญอยางย่ิงในการจัดการเรียน 

การสอน ไมวาจะเปนแผนการสอน ส่ือการสอน และกระบวนการจัดการเรียนรูสามารถสรุปไดดังน้ี 

1. ทักษะการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการสรางสรรค เน่ืองจากสภาพแวดลอมใน 

การจัดการเรียนรูในหองเรียนกับการเรียนผานเครือขายมีความทาทายท่ีแตกตางกันอยางมาก การนําเอา

เทคโนโลยีเขามาเปนส่ือหรือเปนชองทางหลักในการถายทอดความรู และกระบวนการคิด แทนท่ีการ

ถายทอดและรับรูรับฟงขอมูลแบบตอหนาน้ัน จึงควรจัดเตรียมความพรอม และทักษะการใชเทคโนโลยี 

และโปรแกรมแอปพลิเคชันตาง ๆ เปนอยางดี สามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับกระบวนการจัดการสอน  

เพ่ือความสะดวกและราบร่ืนในการถายทอดองคความรู หากครูผูสอนมีทักษะการใชและความเขาใจ

เก่ียวกับเทคโนโลยีดังกลาวในเบ้ืองตน ไดแก วิธีการใชงาน ขอดีหรือจุดเดน ขอเสียหรือจุดดอยของแตละ

โปรแกรมหรือแอปพลิเคชันออนไลนในการจัดการเรียนการสอน ความรูเร่ืองการเขาใชและเทคนิคการแกไข

ปญหาระบบอินเตอรเน็ตในเบ้ืองตน ความเขาใจในเร่ืองลิขสิทธ์ิและทรัพยสินทางปญญาในการคัดลอกนํา

ขอมูลของผูอ่ืนมาใช การออกแบบเน้ือหาการเรียน และชองทางการส่ือสารท่ีสอดคลองกับความสามารถ

ของแอปพลิเคชันหรือโปรแกรมออนไลนเปนอยางดี รวมท้ังถายทอดทักษะการใชงานเทคโนโลยีเหลาน้ัน

ใหแกนักเรียนไดมีความสามารถในการแกไขปญหาขัดของท่ีอาจเกิดข้ึนระหวางการจัดการสอน จะทําให 

การเรียนการสอนดําเนินการไดอยางราบร่ืนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงจะตองประกอบกับทักษะอ่ืน ๆ ควบคูกันอีกดวย 

2. ทักษะการส่ือสารท่ีหลากหลาย ดวยสภาพแวดลอมของการเรียนผานเครือขาย และโปรแกรม

ออนไลนตาง ๆ ท่ีอาจจะกอใหเกิดอุปสรรคในการส่ือสาร และการตีความได ดังน้ัน ประเด็นเร่ืองทักษะการ

ส่ือสารท่ีชัดเจน ตรงประเด็น และเขาใจงาย โดยอาจใชภาพ วิดีโอ หรือตัวอยางส่ือออนไลนประเภทอ่ืน ๆ 

ท่ีชวยใหนักเรียนเขาใจไดมากท่ีสุดภายในขอบเขตระยะเวลาท่ีจํากัด ย่ิงไปกวาน้ันครูควรเพ่ิมความถ่ีใน 

การส่ือสารกับนักเรียน และผูปกครองท่ีมากกวาการส่ือสารในชวงการจัดการเรียนรูในหองเรียนปกติ ซ่ึง

ปรับใชการส่ือสารท้ังแบบทางการ และผูปกครองใหพัฒนาไปพรอมกัน ทุกฝายเห็นพองรวมกันในแนวทาง

และแลกเปล่ียนขอมูลความคิดเห็นระหวางกันเพ่ือจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพใหมากท่ีสุด 

3. ทักษะการบริหาร และจัดเวลาการเรียนท่ียืดหยุนแตมีประสิทธิภาพ ประเด็นเร่ืองการจัดการ

เวลาในการเรียน และการนับช่ัวโมง ซ่ึงอาจมีความแตกตางไปจากการจัดเวลาในช้ันเรียนปกติท่ีในแตละวัน

จะมีการจัดการเรียนรูท่ีหลากหลายวิชา โดยท่ีแตละวิชาใชเวลาไมเกิน 1 ช่ัวโมง ในทางกลับกันความพรอม

ในเร่ืองอุปกรณของนักเรียนบางสวนท่ีอาจจะตองพ่ึงพาการดูแล และอํานวยความสะดวกจากผูปกครอง  

ก็ตองมีการปรับเวลาเรียนตามความเห็นชอบรวมกันในช้ันเรียน ทําใหตองส่ือสารเร่ืองการจัดเวลาของ 

การเรียน และการนับช่ัวโมงเรียนใหม ดังน้ัน ครูผูสอนจะตองทําการบริหารเวลาในการสอนใหเหมาะสม 

และมีคุณภาพ อาจพัฒนาและออกแบบการเรียนการสอน ท่ีใชเวลานอยลงแตยังคงเกิดการเรียนรูไดดีย่ิงข้ึน 

ผานการศึกษาจากส่ือตาง ๆ ท่ีครูมอบหมาย หรือเรียนรูผานการคนควาขอมูล ไมวาจะใชวิธีการใดก็ตามแต
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ตองยึดตัวผูเรียนเปนหลักในการจัดการเรียนการสอน แนวทางและวิธีการการเรียนรูทําใหนักเรียนท่ีมี

ลักษณะการเรียนรู และความถนัดท่ีหลากหลายสามารถพัฒนาทักษะสําคัญจากกระบวนการท่ีครูออกแบบ

ข้ึนท้ังส้ิน 

4. ทักษะการจับประเด็นและการวิเคราะห เน่ืองจากอุปสรรค และขอจํากัดดานเวลาในการเรียนรู 

การถายทอด และการฝกฝนใหนักเรียนสามารถจับสาระ และทักษะสําคัญอันเปนใจความหลักของเร่ือง

บทเรียนน้ัน ถือเปนอีกหน่ึงแนวทางท่ีครูผูสอนจะสามารถจัดการเรียนการสอนภายในระยะเวลาท่ีจํากัดได 

ปริมาณเวลาหรือการถายทอดสาระขอมูล จากครูท่ีลดนอยลง จะไมเปนปญหาหรืออุปสรรคในการเรียนรู

ของนักเรียน หากนักเรียนเขาใจ และมีทักษะในการจับประเด็นหรือสาระสําคัญของเร่ืองท่ีเรียน หรือจากส่ือ

ท่ีศึกษาเพ่ิมเติมได ย่ิงไปกวาน้ันทักษะการจับประเด็นสาระสําคัญแลวน้ัน การฝกฝนทักษะการคิดวิเคราะห 

อยางมีเหตุผล ความกลาคิดกลาแสดงออกบนฐานของการศึกษา และความรับผิดชอบตอหนาท่ี จะชวยให

นักเรียนสามารถเรียนรูและพัฒนาตอยอดทักษะความสามารถดวยตนเองเปนอยางดีเชนกัน แตท้ังน้ีท้ังน้ัน

ครูจะตองมีการติดตามการเรียนรูหรือการทํารายงานอยูเสมอ อาจจะมีการส่ือสารหรือนัดหมายใหตอบขอ

คําถามหลังจากจากศึกษาและคนควาส่ือท่ีไดมอบหมายเปนระยะ เปนตน 

5. ทักษะการประเมินผล และใหคําแนะนําท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม นอกจากทักษะขางตนท่ีครู

ตองเตรียมความพรอมตอการจัดการเรียนรูผานเครือขายออนไลนแลวน้ัน ประเด็นเร่ืองการประเมินผลและ

ใหคําแนะนําเพ่ือการพัฒนานักเรียนไดอยางเหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของแตละคนก็ยังถือ

เปนประเด็นท่ีครูผูสอนจะตองมีการจัดการท่ีดีโปรงใสและเปนท่ีรับรูรวมกัน อยางไรก็ตามการประเมินผล

หรือการตัดสินผลคะแนนของนักเรียน อาจจะตองมีการปรับโครงสรางคะแนนและลักษณะเน้ือหาตาม

ตัวช้ีวัดท่ีแตกตางจากท่ีเคยใชในหองเรียนปกติ ตัวช้ีวัดตามหลักสูตรตองการประเมินนักเรียนในดานใด  

ครูจะตองปรับลักษณะของงานท่ีมอบหมาย และการทํากิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและตัวช้ีวัดมาก

ย่ิงข้ึน เพ่ือการพัฒนานักเรียนไปตามเปาหมาย โดยปรับใชวิธีการท่ีมอบหมายงาน 

การเตรียมการและการฝกฝนทักษะของครู ไมวาจะพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยี การส่ือสารและ

การถายทอด การเปนผูใหคําปรึกษาท่ีดี รวมท้ังความกระตือรือรนในการบริหารจัดการปจจัยท่ีเก่ียวของกับ 

การจัดการเรียนรู และประเมินผลท่ีเหมาะสมกับสถานการณใหไดมากท่ีสุดเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีครู สงเสริม

กระบวนการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพใหแกนักเรียนโดยกาวขามขอจํากัดเร่ืองสถานท่ีและอุปสรรคตาง ๆ ได

ในท่ีสุด (กนกวรรณ  สุภาราญ, 2563: 372) 
 

ดังน้ันเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนมีประสิทธิภาพและมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน พบวา มี 8 วิธี

สอนออนไลนใหมีประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิท่ีดี 

1. กําหนดแนวทางท่ีชัดเจน การเรียนออนไลนทําใหนักเรียนมีอิสระมากข้ึนดังน้ัน ผูสอนตอง

กําหนดแนวทางท่ีชัดเจนสําหรับนักเรียน ท้ังในการเขาถึงการสอนออนไลนของผูสอน เชน เคร่ืองมือในการ

เรียน แหลงคนควาเอกสารการเรียน รวมไปถึงตามรางเวลาในการสอน ความคาดหวังท่ีไดรับจากนักเรียน 

เชน การทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบ การมีสวนรวมในหองเรียนออนไลน เปนตน 
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2. ออกแบบการสอนท่ีนาสนใจ แรงจูงใจในการเรียนและการมีสวนรวมเปนส่ิงสําคัญท้ังในรูปแบบ

การสอนแบบตัวตอตัวหรือการสอนออนไลน ดังน้ันการทําใหนักเรียนต้ังใจขณะเรียนออนไลนมากข้ึนน้ัน 

ผูสอนจําเปนตองวิเคราะหความตองการของผูเรียน เพ่ือออกแบบเน้ือหาการเรียนรู ตลอดจนหากิจกรรม

การเรียนรูและการแกปญหาทางเทคนิคท่ีเหมาะสม ใชเทคนิคการสอนอยางสรางสรรคเพ่ือพัฒนา

ประสบการณการเรียนรูท่ีดีของนักเรียน 

3. เลือกเคร่ืองมือการสอนท่ีเหมาะสม เคร่ืองมือการส่ือสารออนไลนเปนส่ิงท่ีขาดไมไดในการสราง

หองเรียนออนไลน มีซอฟทแวรมากมายในปจจุบัน เคร่ืองมือการสอนท่ีดีจะชวยใหการสอนออนไลนของ

ผูสอนเปนไปอยางราบร่ืน รวมท้ังมีการบันทึกการสอนท้ังหมดไวไดอีกดวย 

4. กระตุนใหนักเรียนทํางานรวมกันแบบออนไลน กระตุนใหนักเรียนส่ือสารกันระหวางท่ีเรียน

ออนไลน โดยการใหผูเรียนทําโครงงานหือมอบหมายงานใหทํารวมกัน ผานการประชุมออนไลน ก็จะชวยให

ผูเรียนไดส่ือสารกันและรูสึกวาเหมือนอยูในหองเรียนจริง ๆ ซ่ึงถือเปนการสรางการมีสวนท่ีดีอีกดวย 

5. ใชประโยชนจากการทํางานรวมกันแบบออนไลน การผสมผสานท่ีดีของงานกลุมและงานเด่ียว

เปนวิธีท่ีดี ท่ีจะทําใหม่ันใจวาการเรียนรูออนไลนน้ันประสบความสําเร็จ รูปแบบการเรียนรูท่ีหลากหลายน้ี

จะชวยเพ่ิมความสามารถในการเรียนรูของนักเรียน และสอนพวกเขาถึงความสําคัญของการบรรลุเปาหมาย

การทํางานกลุมและการสรางความสําเร็จสวนบุคคล 

6. ใชทรัพยากรท่ีมีอยู เน่ืองจากนักเรียนใชคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ แท็ปเล็ต และอินเทอรเน็ต

เพ่ือเขาสูหองเรียนออนไลนอยูแลว ทรัพยากรท่ีดีและงายท่ีสุดสําหรับผูเรียนก็คือ ส่ิงท่ีอยูบนโลกออนไลน 

ผูสอนอาจจะทําใหผูเรียนคนควาหาขอมูลท่ีเก่ียวของบนเว็บไซตตาง ๆ แทนการอางอิงจากหนังสือตํารา 

7. มีการปดการสอน การปดการสอนดวยการใหผูเรียนสรุปหรือประเมินเปนวิธีท่ีดี ซ่ึงจะชวยให

ผูเรียนไดสะทอนส่ิงท่ีเรียนรู และใหผูเรียนไดไตรตรองเน้ือหา และถายทอดประสบการณตาง ๆ เพ่ือใหทุก

คนตระหนักถึงส่ิงท่ีพวกเขาไดรับจากการเรียนในรายวิชาน้ัน ๆ 

8. ใหผูเรียนสะทอนกลับความรูสึก ในชวงสัปดาหท่ี 2 หรือ 3 ผูสอนควรขอความเห็นจากผูเรียน

โดยตรงเก่ียวกับส่ิงท่ีเกิดข้ึน และควรจะใหผูเรียนแสดงความเห็นใหครอบคลุม ต้ังแตเน้ือหา ไปจนถึงวิธีการ

สอนและส่ิงท่ีตองปรับปรุง โดยอาจจะใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นลงบนกระดานสําหรับการแสดง 

ความคิดเห็นโดยเฉพาะ (ครูแนน, 2563: ออนไลน) 

 

  สรุปการจัดการเรียนรูทางออนไลนอยางมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 
 

ประเด็น ขอดี ขอเสีย 

ผูสอน - รูเทาทันการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

- บริหารจัดการเรียนการสอนในเวลาท่ีจํากัด 

ไมสามารถสังเกตพฤติกรรม 

การเรียนรูของผูเรียนไดโดยตรง 

ผูเรียน สะดวกสบาย จูงใจผูเรียน ขาดการมีสวนรวมและ

ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
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ประเด็น ขอดี ขอเสีย 

ดวยกัน ลดโอกาสในการเรียนรู

รวมกัน 

หลักสูตร ออกแบบหลักสูตรท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของ

ผูเรียน 

ไมสามารถควบคุมบรรยากาศ

ภายในช้ันเรียนได 

การบริหารจัดการ ออกแบบเน้ือหาการสอน ชองทางการส่ือสาร

เพ่ือการเรียนรูท่ีสามารถสอดรับกับเคร่ืองมือ

ในการเรียนการสอนได 

ตองคอยกระตุน สรางแรงจูงใจ

ในการเรียนรู และคนหาความ

ตองการของผูเรียน 

เคร่ืองมือ เลือกใชแพลตฟอรมหรือแอปพลิเคชัน 

ในการเรียนการสอนได 

ใชเวลาในการเรียนรูเคร่ืองมือ

เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการ

เรียนการสอน 

 

บทสรุปส'งท)าย 

วัตถุประสงค]ของบทความวิชาการฉบับน้ีเพ่ือทราบถึงการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมี

ประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล และเพ่ือใหtสามารถนำประโยชน]จากการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมี

ประสิทธิภาพไปประยุกต]ใชtตwอไปไดt ซ่ึงพอจะสรุปไดtวwาการจัดการเรียนรูtทางออนไลน]อยwางมีประสิทธิภาพ

ในยุคดิจิทัลน้ัน ครูผูtสอนจะตtองกำหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยยึด

ผูt เรียนเป�นสำคัญ  เพ่ือสรtางแรงจูงใจใหt เกิดปฏิสัมพันธ]ระหวwางผูt เรียนดtวยกันและครูผูtสอน  ท้ังน้ี   

เพ่ือประโยชน]ของผูtเรียนเป�นสำคัญและจากขtอมูลการศึกษาดังกลwาวจึงนwาจะเป�นแนวทางในการจัดการ

เรียนรูtทางออนไลน]ไดtอยwางมีประสิทธิภาพไดtเชwนกัน และส่ิงสำคัญ FEEDBACK จากผูtเรียนท่ีป�อนกลับมา

จากการจัดการเรียนการสอนออนไลน]จะนำไปสูwการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนรูtของผูtเรียนใหtมี

ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนตwอไป 
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บทคัดยอ 

บทความน้ีตองการนําเสนอในประเด็นความเขมแข็งของชุมชนท่ีเกิดจาก การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม ตําบลไทรใหญ อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงเกิดจากการมีสวนรวม

ของคนในชุมชน นับเปนกระบวนการพัฒนาจากรากฐานท่ีมีความม่ันคงอยางแทจริง โดยทุกองคาพยพใน

ชุมชนสามารถทําหนาท่ีไดอยางสอดคลองเพ่ือมุงสูเปาหมายเดียวกัน ต้ังแตผูนํากลุมท่ีมีบทบาทสําคัญตอ

ระบบความคิดของสมาชิก และสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน ถือไดวาเปนหัวใจหลักสําหรับการ

พัฒนาชุมชน สวนสมาชิกก็มีบทบาทไมนอยไปกวากันในฐานะฟนเฟองท่ีคอยสนับสนุน แลกเปล่ียน ความรู

เพ่ือสรางความเขมแข็งทางความคิดและเกิดทางเลือกในการตัดสินใจ โดยยึดหลักการมีสวนรวมเปนสําคัญ 

ประกอบกับการมีทรัพยากรอันเปนตนทุนทางธรรมชาติของชุมชนมาพัฒนาแปรรูปเปนผลิตภัณฑชุมชนท่ี

เพ่ิมมูลคาและสรางรายไดใหกับคนในชุมชน ซ่ึงนับเปนปจจัยเก้ือหนุนตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม และการสนับสนุนโดยองคกรภายนอกท่ีมีสวนในการสรางความเขมแข็ง 

ใหกับชุมชนท้ังในแงของการวางแผนดานการบริหารจัดการ องคาพยพเหลาน้ีจึงเปนแรงขับสําคัญ 

ตอการกาวขามขอจํากัดในเชิงพ้ืนท่ีและสามารถพัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็งท่ีพ่ึงตนเองได 

 

คําสําคัญ: วิสาหกิจชุมชน, ผลิตภัณฑชุมชน, ชุมชนเขมแข็ง 
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ABSTRACT 

This article would like to address the issues of community strength arising from 

The Development of the Community Enterprise of Ketsarakorn, Ban Klong Mom Cham, Sai 

Yai Subdistrict, Sai Noi District, Nonthaburi Province. Which arises from the participation of 

people in the community It is a process of development from a solid foundation. All 

bodies in the community can act in accordance with the same goal. Since the leadership 

of the group plays an important role in the thought system of the members and affect 

the success of the operation. It can be considered as the key to community 

development. Members play a role, no less, as the backlash that encourages the 

exchange of knowledge to strengthen the mind and make decision-making choices. By 

adhering to the principle of participation Along with having resources which are natural 

costs of the community to develop and transform into community products that add 

value and generate income for the people in the community. Which is considered a 

contributing factor to the development of the Ban Klong Mom Cham community 

enterprise and support by external organizations that contribute to strengthening To the 

community in terms of management planning These organs are, therefore, a key driver for 

overcoming spatial constraints and being able to develop into a strong, self-reliant 

community. 

 

Keywords: Community Enterprises, Community Products, Strength of Community 

 

บทนํา 

กระแสโลกโลกาภิวัตนท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ประกอบกับการแขงขันของมนุษย  

เพ่ือความตองการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด สงผลใหในหลายประเทศรวมท้ังประเทศไทยตองเผชิญกับ

สถานการณการเปล่ียนแปลงอยางหลีกเล่ียงไมได ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การเตรียมความ

พรอมเพ่ือต้ังรับการเปล่ียนแปลง ภายใตการพัฒนาจึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญ ต้ังแตการกําหนดนโยบายระดับชาติ 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร การพัฒนาประเทศ และการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือวางแผน และกําหนด

เปาหมายใหสอดรับกับสถานการณการแปลงเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน สําหรับประเทศไทยในหวงระยะเวลา

สองทศวรรษท่ีผานมาไดมุงเนนการพัฒนาแบบมีสวนรวม ต้ังแตระดับครอบครัว ชุมชนทองถ่ิน และประเทศ 

ผานแนวคิดการกระจายอํานาจ (Decentralization) ใหกับชุมชนทองถ่ิน สะทอนใหเห็นอยางเดนชัดผาน

บทบัญญัติ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ในหมวด 5 แนวนโยบาย พ้ืนฐานแหง

รัฐ มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถ่ินพ่ึงตนเองและตัดสินใจ ในกิจการทองถ่ินไดเอง พัฒนา
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เศรษฐกิจทองถ่ินและระบบสาธารณูปโภคและ สาธารณูปการ ตลอดท้ังโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศ 

ในทองถ่ินใหท่ัวถึงและเทาเทียมกันท่ัวประเทศ  

นอกจากน้ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตินับเปนตัวแปรสําคัญท่ีเก้ือหนุนตอการสราง

ความเขมแข็งใหชุมชนทองถ่ิน จากการคนควาขอมูลเบ้ืองตน พบวา แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ต้ังแตฉบับท่ี 8-12 (ฉบับปจจุบัน พ.ศ.2560-2564) ไดมุงเนนเสริมสรางภูมิคุมกัน และชวยให

สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยูไดอยางม่ันคงทามกลางกระแสการเปล่ียนแปลง ท่ีเกิดข้ึนภายใตหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง เตรียมความพรอมสําหรับคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัว

เพ่ือรองรับกับผลกระทบอันเกิดจาก กระแสของการเปล่ียนแปลงไดอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับ

การพัฒนาคน และสังคมไทยใหมีคุณภาพ ตามหลักของการพัฒนาพ้ืนท่ีและการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 

ในสังคมไทย ท้ังน้ี การพัฒนาประเทศภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 น้ัน ให

ความสําคัญกับการพัฒนาระยะยาวตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป ภายใตวิสัยทัศน ท่ีวาประเทศไทยมีความ

ม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

“การพัฒนาท่ีย่ังยืน” และ “คนเปนศูนยกลาง การพัฒนา” (สํานักคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ สํานักนายก รัฐมนตรี, 2560: 4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ยังคงให

ความสําคัญกับ การเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคมซ่ึงเปนฐานรากท่ีสําคัญของการพัฒนา

ประเทศ อยางไรก็ตามแนวทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 นับวา

เปนกลไกสําคัญในการขับเคล่ือนชุมชนใหเขมแข็ง โดยเฉพาะการสรางความม่ันคงดานคุณภาพชีวิตใหกับ

ประชาชน ไพศาล สรรสรวิสุทธ์ิ (2550: 11) กลาวไวอยางนาสนใจวา การสงเสริมความเปนอยูของ

ประชาชนใหดีข้ึนจะชวยสรางชุมชนใหเขมแข็งอยางย่ังยืน ประเด็นเดียวกันน้ี สัญญา สัญญาวิวัฒน (2541: 

75) ไดช้ีใหเห็นวา วิธีการพัฒนาซ่ึงมุงท่ีตัวของคนเปนประเด็นสําคัญประการหน่ึงท่ีชวยสรางความเขมแข็ง

ใหกับชุมชนอยางย่ังยืน ดังน้ันจากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมแหงชาติฉบับ

ท่ี 8-12 และแนวคิดของนักวิชาการท้ังสองทาน เปนการตอกย้ํา ใหเห็นวา การพัฒนาคนเปนปจจัยสําคัญท่ี

นําไปสูการสรางความเปนชุมชนเขมแข็งอยางย่ังยืน 

ภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ กอใหเกิดกลไกการมีสวนรวม ของภาคประชาสังคม 

(Civil Society) เร่ิมต้ังแตข้ันตอนของการระดมความคิด การปรึกษาหารือแลกเปล่ียนองคความรูและ

ประสบการณ การกําหนดความตองการ การวางโครงการ และนําไปสูการปฏิบัติรวมกัน ท้ังน้ีการสราง

ความรวมมือของคนในชุมชนท่ีมีเปาหมายเดียวกันยอมนําไปสูการบริหารจัดการในรูปแบบของกลุม เห็นได

จากการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

พัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ควรใหมีการสงเสริมความรูและภูมิปญญาทองถ่ิน การสรางรายได การ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และการพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน 

อันจะยังผลใหชุมชนพ่ึงพาตนเองได และพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนใหมีความเขมแข็งพรอมสําหรับการ

แขงขันทางการคา ในอนาคต รวมถึงการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไปสูการเปนผูประกอบกิจการขนาดยอม 



12 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

และขนาดกลางตอไป (พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548: 13) อยางไรก็ตามในสวน 

ความเขมแข็งของกลุมจะมีมากหรือนอยข้ึนอยูกับรูปแบบในการ บริหารจัดการภายในกลุมซ่ึงจะมีผลตอ

ความเหนียวแนนของสมาชิกภายในกลุม 

ดังน้ันบทความฉบับน้ีจึงตองการนําเสนอในประเด็นความเขมแข็งของชุมชน ท่ีเกิดจากการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ท่ีนําเอาทรัพยากรในพ้ืนท่ีมาใชเปนฐานในการแปรรูปเปน

ผลิตภัณฑชุมชนท่ีเพ่ิมมูลคาและสรางรายไดใหกับคนในชุมชน อันนํามาสูการสรางกระบวนการมีสวนรวม

ใหกับคนในชุมชน โดยการนําใบบัวท่ีเปนพืชไรราคา นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑเพ่ือใหรับประทานงายข้ึน 

และพัฒนามาเปนใบบัวบกทอดกรอบท่ีมีรสชาติกลมกลอม รับประทานงาย จากน้ันพัฒนาบรรจุภัณฑ  

และมาตรฐานการรับรองผลิตภัณฑอยางตอเน่ือง 

 

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เปนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ เศรษฐกิจในระดับ

ลางเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 “วิสาหกิจ

ชุมชน” หมายถึง รูปแบบการบริหารกิจการ ของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา การใหบริการท่ีดําเนินการ

โดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกัน และรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว เพ่ือสรางรายได

และ พ่ึงพาตนเอง ดานทรัพยากร ผลผลิต ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม มีการ

จัดทํากิจกรรมท่ีเปนสาธารณะของชุมชนอยางตอเน่ือง มีการจัดการบริหารกลุม ท่ีหลากหลายและ 

มีเครือขายท่ีดีในการเสริมสรางผูนําการเปล่ียนแปลงท่ีหลากหลาย ของชุมชนสืบทอดตอกันตลอดไป 

(สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน  กรมสงเสริมการเกษตร , 2548: 1)  

จากความหมายดังกลาว เสรี พงศพิศ (2548: 40) ไดอธิบายวา วิสาหกิจชุมชนตองมีลักษณะสําคัญ  

7 ประการ คือ วิสาหกิจชุมชน จะตองมีชุมชนเปนเจาของและเปนผูดําเนินการ ผลท่ีเกิดจากวิสาหกิจชุมชน

จะตองมาจาก กระบวนการในชุมชน มีความริเร่ิมสรางสรรคเปนนวัตกรรมของชุมชน ใชฐานภูมิปญญา

ทองถ่ิน ผสมผสานภูมิปญญาสากลเปนฐานความรูในการผลิต ดําเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรม

ตาง ๆ ใหเปนระบบ มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจ และพ่ึงตนเองและชุมชน ดังน้ันวิสาหกิจชุมชนนับเปน

หนวยยอยทางเศรษฐกิจท่ีมีลักษณะเปนการสราง กระบวนการเรียนรูโดยสนับสนุนชุมชนใหเกิดกระบวน 

การเรียนรูอยางมีสวนรวมในการคนหาและพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยมีฐานแนวคิดในการขับเคล่ือน

โดยการรวมกลุม เพ่ือชวยเหลือกันในการดําเนินกิจการตาง ๆ ท่ีมีลักษณะเปนการประกอบการบริหาร 

จัดการเชิงธุรกิจ แตมิไดตองการทําในเชิงธุรกิจเต็มรูปแบบ เพ่ือสรางรากฐานความม่ันคง ใหสมาชิกและเปน

การรวมกันสรางระบบสวัสดิการใหตนเอง ขณะเดียวกันก็เปนการสราง ภูมิคุมกันใหกลุมในชุมชน อยางไรก็

ตามการเกิดข้ึนของวิสาหกิจในปจจุบันน้ันปรากฏวา บางกลุมมีความเขมแข็งในระดับท่ีสามารถพ่ึงพาตนเอง

ไดแตขณะเดียวกันกลับมีบางกลุม ท่ีไมสามารถบริหารจัดการภายในกลุมไดจนตกอยูในสถานะของการเปน

หน้ี ซ่ึงเปน ประเด็นท่ีนาสนใจและควรไดรับการศึกษาเพ่ือแกไขตอไป 
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วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ต้ังอยูท่ีบานเลขท่ี 12/1 หมูท่ี 9 ตําบลไทรใหญ 

อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี ประเภทผลิตภัณฑ  “ใบบัวบกทอดกรอบ” “สบูใบบัวบก/รางจืด” โดยมี

แนวความคิดเร่ิมตนการรวมกลุมจากสมาชิกสวนใหญประกอบอาชีพทํานาและทําสวนเปนหลัก มีรายได

เสริมจากการปลูกพืช เชน ใบบักบก ถ่ัว แตงกวา บวบ เปนตน เม่ือเกิดปญหาราคาผลผลิตตกต่ํา และรายได

ไมเพียงพอกับคาใชจายในชีวิตประจําวัน สมาชิกในกลุม จํานวน 8 คน จึงรวมตัวกันจัดต้ังกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนในนามของวิสาหกิจชุมชนน้ําสมุนไพรใบบักบกวัดสโมสร โดยมีแนวคิดในการแปรรูปผลผลิตท่ีมีอยูใน

ทองถ่ินมาเปนวัตถุดิบหลัก จึงเร่ิมพัฒนาระบบการผลิตสินคาเกษตรในตําบลใหมีการเปล่ียนแปลงจากการ

ขายวัตถุดิบแตเดิมเปล่ียนรูปแบบเปนการขายผลิตภัณฑท่ีมีมูลคาเพ่ิมจากการแปรรูปเปน “ใบบัวบกทอด

กรอบ” จึงกอต้ังเปนกลุมวิสาหกิจข้ึนในป 2557 และพัฒนาตนเองเร่ือยมา แตตองหยุดชะงักอยูชวง 2 ปท่ี

ผานเน่ืองจากผลิตภัณฑมีกล่ินห่ืน แตในป 2561 สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรีสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงประเทศไทย และสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี ไดเขามาสงเสริมและสนับสนุนการ

แกไขปญหาดานการผลิต ควบคูกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ โดยอาศัยแผนพัฒนาเกษตรกรรม การบริหาร

จัดการวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม เปนเคร่ืองมือสรางมูลคาเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรใน

รูปแบบเกษตรอุตสาหกรรมและ SMEs เกษตร ทําใหมีการเปล่ียนแปลงจากเกษตรแบบด้ังเดิมเปนเกษตร

สมัยใหมเนนบริหารจัดการและเทคโนโลยีสรางเกษตรกรใหเปนผูประกอบการ ทําใหเกษตรกรมีรายไดเพ่ิม

มากข้ึน วัตถุประสงคในการดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ประการ

แรกเพ่ือสงเสริมใหสมาชิกและเกษตรกรในชุมชนหันมาปลูกใบบัวบกแบบปลอดภัย ประการท่ีสองเพ่ือให

เกษตรกรผูปลูกใบบัวบก มีการรวมกลุมในการชวยเหลือและแกไขปญหารวมกัน ประการท่ีสามเพ่ือพัฒนา

ระบบการผลิตและยกระดับผลิตภัณฑใหไดมาตรฐานมากข้ึน และประการสุดทายเพ่ือใหเกษตรกร และ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หนวยงานทุกภาคสวนไดมีสวนรวมในการแกไขปญหา คนในชุมชุนมีสวนรวมใน

การพัฒนาชุมชนของตนเอง มีความรูสึกเปนเจาของหวงแหนและเห็นคุณคาทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนเปน

ชุมชนท่ีเขมแข็งและย่ังยืนตอไป 

เปาหมายหลักของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ในปจจุบันคือการปลูกใบบัวบก

คุณภาพดีและปลอดภัย นํามาแปรรูปเปนใบบัวบกทอดกรอบเพ่ือจัดจําหนาย ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเกษตรกร

บานคลองหมอมแชมมีความคาดหวังและกําหนดแนวทางการดําเนินงานโดยตองการแปรรูปจากใบบัวบก

เปนพืชท่ีมีมากในชุมชน แตเดิมชาวบานไมเห็นคุณคา บางคนมองวาเปนวัชพืชมาแปรรูปโดยการนํามาทอด

กรอบ ผานกรรมวิธีท่ีไดรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑประเภทอาหาร (อย.) และตองการใหสมาชิกภายในกลุม

ทําเกษตรแบบปลอดสารเคมีซ่ึงจะทําใหราคาของผลผลิตสูงข้ึนและเปนการบอกถึงความเขมแข็งของกลุมใน

รูปแบบของการผลิตใบบัวบกทอดกรอบ ขณะเดียวกันพ้ืนท่ีท่ีใชปลูกใบบัวบกก็มีการสงเสริมใหปลูกพืชผัก

ประเภทอ่ืนแบบปลอดสารเคมี เพ่ือเปนการสรางพ้ืนท่ีเกษตรอินทรียควบคูไปดวย ดวยการบริหารจัดการ

ภายใตรูปแบบของคณะกรรมการและการดําเนินงานของสมาชิกของกลุม 
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กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกับการสรางความเขมแข็งของชุมชน 

วิสาหกิจชุมชนชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมจึงมีลักษณะท่ีเปนชุมชนเขมแข็ง โดยมีลักษณะ 

สําคัญท่ีสอดคลองกับหลักชุมชนเข็มแข็ง 4 ประการ คือ การเปนชุมชนแหงการเรียนรู การเปนชุมชนท่ีมี

การจัดการตนเอง การเปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ และการเปนชุมชน ท่ีมีสันติภาพ (โกวิทย พวงงาม, 2553: 

236-237) เม่ือพิจารณากระบวนการพัฒนา วิสาหกิจชุมชนชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมภายใต

กรอบลักษณะของชุมชนเขมแข็งสามารถอธิบายได ดังน้ี 

ประการแรก เปนชุมชนแหงการเรียนรู เพราะเร่ิมเรียนรูจากสภาพปญหา ในระดับปจเจก  

ซ่ึงมองเห็นถึงความลมเหลวของการผลิตแบบตางคนตางทําเนนการแขงขันมากกวาพ่ึงพา การใชสารเคมีใน

กระบวนการผลิต ผลผลิตเกิดปญหาราคาผลผลิตตกต่ํา และรายไดไมเพียงพอกับคาใชจายในชีวิตประจําวัน 

วิถีการผลิตดังกลาวยังกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสุขภาพของคนในชุมชน นับเปนบทเรียนท่ี

ตองกลับมาทบทวน วิถีการผลิตแบบปจเจก ดังน้ันการพูดคุย รวมคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็นตอประเด็น

ปญหาจึงเกิดข้ึนโดยใชกระบวนการกลุม การรวมตัวกันในรูปแบบของกลุมทําใหไดรับความสนใจและ 

การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก ไดแก (1) สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี ประสานงานหนวยงานท่ี

เก่ียวของใหการสนับสนุนดานวิชาการ (2) สํานักงานกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี

สงเสริมการพัฒนาอาชีพ สรางความเขมแข็งและพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิต  

การแปรรูปและบรรจุภัณฑ (3) สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) โดยดร. 

ปนิดา บรรจงศิริ และนางชลธิชา นิวาสประกฤติ สรางโอกาสใหเกษตรกร เขาถึงบริการทางดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยีท้ังวิเคราะห และทดสอบผลิตภัณฑจากใบบัวบก ชวยแกไขปญหาของผลิตภัณฑ พัฒนา

ทักษะและขีดความสามารถในการผลิต การแปรรูปดวยระบบการจัดการเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานใหกับสินคายกระดับผูผลิต และตอบสนองความตองการระดับทองถ่ิน (4) สํานักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรี ไดรวมขับเคล่ือนในการดําเนินโครงการ OTOP นวัตวิถี จังหวัดนนทบุรี ในการ

พัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียว สรางเวทีการมีสวนรวมและเช่ือมโยงกับการทองเท่ียว (5) สํานักงาน

อุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี และ SME Bank ประสานงานกิจกรรมยกระดับโครงสรางการผลิตใน

อุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปอยางครบวงจร โดยใหคําปรึกษาแนะนําดานการออกแบบผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ 

และการดําเนินธุรกิจในเบ้ืองตน และ (6) สํานักงานเกษตรอําเภอไทรนอย และองคการบริหารสวนตําบล

ไทรใหญ ไดรวมขับเคล่ือนการดําเนินงานของกลุมในการบูรณาการโครงการเสริมสรางรายไดใหแกเกษตรกร

รายยอย ไดรวมขับเคล่ือนกลุมยอยในชุมชนท่ีผานการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทาง

การเกษตร การลดตนทุน และการทําแผนธุรกิจกลุม พรอมท้ังขอรับการสนับสนุนการดําเนินการรวมกัน 

และมีความพรอมในการพัฒนากลุมเกษตรกร และจัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนคาใชจาย 

ในการดําเนินโครงการงบประมาณ 300,000 บาท 

ประการท่ีสอง เปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง เพราะมีระบบการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม เร่ิมต้ังแตการวิเคราะห สภาพปญหาของกลุมในดานความรู การขาดระบบ



15 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

การบริหารจัดการตามแผนธุรกิจ ขาดความรูดานการตลาดและการแปรรูป การจัดทําแผนการพัฒนาและ

การลงมือปฏิบัติตามแผน ในการผลิตจะมีการตรวจสอบคุณภาพตามกรอบเวลาท่ีกําหนดไวเพ่ือใหไดใบ

บัวบกทอดกรอบท่ีไดรับการรับรองมาตรฐาน (อย.) และการประเมินผล ในระหวางน้ีเม่ือพบปญหาก็จะมี

การบันทึกไว เพ่ือนําไปสูการหาแนวทางแกไขปรับปรุงตอไป ส่ิงเหลาน้ีถือไดวาเปนการสรางความไดเปรียบ

ใหกับกลุมในการแขงขันทางการตลาด กระบวนการดังกลาวกอใหเกิดการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชม อยางเปนระบบ มีการจัดการคลายกับการดําเนินงานตามวงจร PDCA 

(Plan, Do, Check, Action) ท่ีเปนแรงสงสําหรับการดําเนินงานในรอบตอไป และกอใหเกิดการปรับปรุง

อยางตอเน่ือง  

ประการท่ีสาม เปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ เพราะชุมชนบานคลองหมอมแชมเปนชุมชนท่ีมีความ

เกาแกถือกําเนิดมานับไดกวาศตวรรษ เปนชาวมอญจากพระประแดงและสมุทรสาครไดไปหักลางถางพง  

ทํานาและต้ังถ่ินฐานในบริเวณท่ีเรียกวากระทุมมืด เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีลุมมีอาณาบริเวณกวาง มีสถานท่ี

ทองเท่ียวท่ีสําคัญคือ วัดสโมสร เปนศูนยรวมจิตใจของชาวไทยเช้ือสายรามัญ มีศิลปวัฒนธรรมและประเพณี

ทองถ่ินท่ีเปนมรดกท่ีถูกสืบทอดจากบรรพบุรุษจนถึงคนในยุคปจจุบัน แมวาจะประกอบไปดวยกลุมคน 

ท่ีมีเช้ือสายแตกตางกันออกไป แตวากิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในหมูบานกลับไดรับความรวมมืออยางเต็มท่ี  

การกอเกิดวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมก็เปนกระบวนการหน่ึงท่ีสรางพ้ืนท่ีใหชาวบานไดมี

โอกาสในการทํากิจกรรมรวมกัน โดยผูกโยงดวยอาชีพการปลูกใบบัวบกปลอดสารพิษ ประเด็นสําคัญ คือ 

การท่ีชาวบาน ตระหนักและเห็นถึงประโยชนของทรัพยากรอันเปนทุนภายในชุมชนท่ีนําไปสูวิถีการผลิต  

จนเกิดรายได และเกิดความรัก ความหวงแหน ความรูสึกเปนเจาของรวมกันของชุมชน 

 ประการท่ีส่ี เปนชุมชนท่ีมีสันติภาพ เพราะมีการนําผลผลิตใบบัวบกมาจําหนาย ใหกับวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมน้ัน ทําใหชาวบานไมจําเปน ตองด้ินรนแขงขันกันเพ่ือนําเอาผลผลิตไป

จําหนายยังภายนอกชุมชนเหมือนแตกอน ทางกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมสามารถ

รับช้ือผลผลิตของชาวบานซ่ึงเปนสมาชิกภายในกลุมไดอยางท่ัวถึง ภายใตกติกาท่ีใชรวมกัน คือ ผลผลิตของ

ใบบัวบกน้ันตองเปนใบบัวบกอินทรียท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพจากคณะกรรมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกร

บานคลองหมอมแชมทําใหคนในหมูบานอยูรวมกันอยางสงบสุข ภายใตหลักการแบงผลประโยชนอยาง 

เทาเทียมกัน 

 

ความเขมแข็งของชุมชนท่ีเกิดจากวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

ชุมชนบานคลองหมอมแชมเปนชุมชนท่ีมีความเกาแกถือกําเนิดมานับไดกวาศตวรรษ เปนชาวมอญ

จากพระประแดงและสมุทรสาครไดไปหักลางถางพง ทํานาและต้ังถ่ินฐานในบริเวณท่ีเรียกวากระทุมมืด  

เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีลุมมีอาณาบริเวณกวาง มีสถานท่ีทองเท่ียวท่ีสําคัญคือ วัดสโมสร เปนศูนยรวมจิตใจของ

ชาวไทยเช้ือสายรามัญ มีศิลปวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ินท่ีเปนมรดกท่ีถูกสืบทอดจากบรรพบุรุษจนถึง

คนในยุคปจจุบัน ซ่ึงในรอบปจะมีกิจกรรมท่ีสําคัญและทรงคุณคาทางวัฒนธรรมตาง ๆ เชน เดือนเมษายน
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จะมีกิจกรรมประเพณีสงกรานตแหหงษธงตะขาบแหปลาและสรงน้ําพระ เดือนตุลาคมมีกิจกรรมตักบาตร

น้ําผ้ึงตักบาตรดอกไม เปนตน รวมท้ังยังมีอาหารพ้ืนถ่ิน เชน แกงมะตาดเปนอาหารพ้ืนถ่ินของชาวไทยเช้ือ

สายมอญ โดยวัตถุดิบหลักท่ีใชคือผลมะตาด มักทํารับประทานไดในชวงฤดูฝนเดือนมิถุนายนถึงเดือน

กันยายนของทุกปเน่ืองจากเปนชวงท่ีตนมะตาดออกผล ซ่ึงทําใหไมสามารถหารับประทานไดตลอดท้ังป 

และอาหารหวานพ้ืนถ่ินของชาวไทยเช้ือสายรามัญ คือ กาละแม มีรสชาติหอมหวานมัน นิยมกวนกาละแม

ในชวงเทศกาลสงกรานต อีกท้ังมีการละเลนทอยสะบาเปนการเลนของไทยสมัยโบราณท่ีหาดูไดยากใน

ปจจุบัน ในพ้ืนท่ีชุมชนบานคลองหมอมแมมน้ัน ในปจจุบันเกิดการขยายตัวของชุมชนเมืองเพ่ิมมากข้ึน เกิด

เปนหมูบานและโรงงานอุตสาหกรรรมเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว แตดวยลักษณะทางภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเดิมซ่ึงมี

ความอุดมสมบูรณเปนพ้ืนท่ีเหมาะกับในการทําการเกษตร มีแหลงน้ําสําหรับทําเกษตรตลอดท้ังป ทําใหยัง

สามารถเอ้ืออํานวยใหกับเกษตรกรสวนใหญในพ้ืนท่ียังคงยึดอาชีพเกษตรกรอยู ซ่ึงถือไดวาบานคลองหมอม

แชมยังเปนท่ีรูจักของคนภายนอก และเม่ือกลาวถึงเร่ืองของการทําการเกษตร เพ่ือใหเขากับสภาวการณใน

ปจจุบันภายใตกระแสของการใหความสําคัญกับสุขภาพและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ คงจะหนีไมพน

เร่ืองของเกษตรอินทรียและอาหารท่ีสงผลดีตอสุขภาพ ซ่ึงผูเขียนใหความสนใจ คือ กลุมวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอมแชมท่ีมีการดําเนินงานภายใตประเด็นการอนุรักษทรัพยากรในพ้ืนท่ีและสามารถ

พัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็งได กลาวคือ คนในชุมชนบานคลองหมอมแชมซ่ึงมีอาชีพหลักในการทํา

เกษตรรวมตัวกันกอต้ังกลุมแปรรูปใบบัวบกในรูปของวิสาหกิจชุมชน นอกจากกระบวนการข้ันตอนในการ

ปลูก จะงดใชสารเคมีเพ่ือความปลอดภัยของผูบริโภคแลว ยังมีการดูแลรักษาพ้ืนท่ีแปลงเกษตรควบคูไปดวย 

ประกอบกับคณะกรรมการกลุมวิสาหกิจ ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมสวนใหญเปนกลุมคนรุนใหม

ของชุมชนท่ีมีอุดมการณชัดเจนในการพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง ผานกระบวนการดําเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม การกอเกิดวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม นําไปสู

ความเขมแข็งของชุมชนในมิติ ตาง ๆ ดังน้ี มิติแรก การมีสวนรวมของคนภายในชุมชน ท่ีเกิดจากการ

แลกเปล่ียนทาง ความคิดเก่ียวกับความรูในการปลูกพืชแบบปลอดสารเคมี การทําเกษตรอินทรีย สงผลให

คนในชุมชนเกิดความกลาแสดงความคิดเห็นตอประเด็นตาง ๆ เชน การจัดทําบริการสาธารณะ การเขารวม

ในเวที ประชาคม หรือการลงแรงในการทํางานใหกับชุมชนก็ไดรับการรวมมืออยางเต็มท่ี มิติท่ีสอง  

การบริหารจัดการอยางเปนระบบ ผลจากการเรียนรูการบริหารจัดการ ในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  

ถูกนําไปใชตอยอดในการทํางานดานอ่ืน ๆ ในชุมชน โดยเฉพาะ การดําเนินโครงการพัฒนาในดานโครงสราง

พ้ืนฐาน การสงเสริมอาชีพอ่ืนนอกจากการปลูกใบบัวบก เชน การเล้ียงหมู การเล้ียงไก การทําขนมไทย 

การทําน้ํายาเอนกประสงค เพ่ือลดรายจายในครัวเรือน ซ่ึงเร่ิมต้ังแตการจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น

การมีมติรวม แลวถึงจะนําไปสูการปฏิบัติ และประเมินผลตามลําดับ มิติท่ีสาม การพ่ึงพาตนเอง ในดานการ

ผลิตท่ีอาศัยทุนภายในชุมชนเปนหลัก ซ่ึงทําใหชุมชนเรียนรูถึงคุณคาของ ทรัพยากรดิน น้ํา อันเปนปจจัยใน

การผลิตท่ีสําคัญ การเรียนรูดังกลาวสงผลใหพ้ืนท่ีเกิดการฟนฟูสภาพดินท่ีเส่ือมโทรมจากการทําการเกษตร
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แบบพ่ึงสารเคมีใหกลับมาอุดมสมบูรณอีกคร้ังดวยพลังของคนในชุมชนเอง ดวยแนวคิดใบบัวบกอินทรีย

รักษาส่ิงแวดลอมบานคลองหมอมแชม ซ่ึงเปนการใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติควบคูกับการดูแลรักษา 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนกับการเปนชุมชนเขมแข็ง 

ประเด็นความนาสนใจท่ีมีความเก่ียวของกับการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอมแชม ซ่ึงนําไปสูการเปนชุมชนท่ีเขมแข็งน้ัน สามารถอธิบายไดภายใตหลักปจจัยการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน 3 ปจจัย (ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2556: 16) ไดแก  

ปจจัยภายในกลุมวิสาหกิจ ไดแก การมีสวนรวมของสมาชิกในการวาง กฎระเบียบ การแบงบทบาท

หนาท่ีและความรับผิดชอบ การระดมทุน การแบงปน ผลประโยชน ความเสียสละ ความสามัคคี  

ความรวมมือของสมาชิกและครอบครัว การดําเนินกิจกรรมท่ีตอเน่ือง การควบคุมคุณภาพของสินคา การ

จัดสรรเวลาในการทํากิจกรรรม การพัฒนาความรู การพัฒนากิจกรรมและตลาด ศักยภาพของผูนําและ

สมาชิกของ วิสาหกิจชุมชนและบทบาทในองคกรชุมชน และการติดตอประสานงานกับภาคีเครือขายตาง ๆ  

ปจจัยภายในชุมชน ไดแก ความสัมพันธระหวางคนภายในชุมชน วัฒนธรรมและ ประเพณี 

โครงสรางประชากรในชุมชน การพัฒนาคนรุนใหม ทรัพยากรท่ีมีในชุมชน เก้ือหนุนตอกิจกรรมของ

วิสาหกิจชุมชน การจางงานในชุมชน การมีสวนรวมของชุมชน ในการเผยแพรประชาสัมพันธและการตลาด

ออนไลน  

ปจจัยภายนอกชุมชน ไดแก เจาหนาท่ีผูเก่ียวของ นโยบายรัฐ เครือขายภาคี กลไกทางการตลาด 

และการคมนาคมขนสงผลผลิต 

จากปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท้ัง 3 ประการ ท่ีไดกลาวมาขางตนน้ัน มีประเด็นรวม

ท่ีเปนประโยชนตอการใชวิเคราะหการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม 

เพ่ือการเปนชุมชนเขมแข็ง ดังน้ี 

 

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม  

วิเคราะหปจจัยภายในกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ประการแรก วิสัยทัศน

ของประธาน และคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม หากมองในมิติของการพัฒนา

ชนบท ซ่ึงจําแนกรูปแบบผูนําออกเปน 6 ลักษณะ คือ ผูนําทางความคิด ผูนําทางดานศีลธรรม ผูนําทางดาน

อาชีพ ผูนําทางดานการเทศน / การพูด ผูนําท่ีสามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมาย และผูนําทาง 

การประสานทรัพยากร เม่ือนําเอารูปแบบของผูนําท้ัง 6 ลักษณะ มาใชเปนกรอบเพ่ือพิจารณาลักษณะของ

ผูนําวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมน้ัน สามารถอธิบายไดวาผูนําวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอม มีลักษณะเปนผูนําทางความคิดท่ีสามารถนําเสนอ แนวคิดการพ่ึงตนเองทางการเกษตร แนวคิด

การวิเคราะหชุมชนและแนวคิดการศึกษาผานการถายทอดองคความรูท่ีไดรับ นอกจากมีลักษณะของผูนํา

ทางความคิดแลวยังเปนผูนําทางดานอาชีพ เปนผูนําท่ีมีความสามารถในการปฏิบัติเร่ืองการเกษตรแบบ
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อินทรีย และมีกระบวนการทํางานท่ีดีกับคนในชุมชน (นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค หุตานุวัตร, 2547:  

44-45) หรือเรียกวาผูนําตามธรรมชาติท่ีคอยตอสูและปกปองผลประโยชนเพ่ือชุมชน การท่ีประธานและ

คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมเปนกลุมคนรุนใหมของชุมชน จึงมีลักษณะการ

ทํางานท่ีใหความสําคัญกับการคิดวิเคราะห และกําหนดทิศทางการพัฒนาอยางเปนระบบ ประกอบกับ 

การท่ีหนวยงานภายนอก ท่ีมองเห็นถึงตนทุนทางทรัพยากรในพ้ืนท่ีไดเขามาใหการสงเสริมสนับสนุน  

ดานกระบวนการบริหารจัดการ ดานการวางแผน ดานการใหความรูในการแปรรูปใบบัวบกทอดกรอบ 

รวมถึงการรับช้ือผลผลิตในชุมชนจึงทําใหกลุมเกิดกระบวนการเรียนรูในเทคนิคการบริหารจัดการอยางเปน

ระบบ ต้ังแตการวางแผนการตลาดท่ีเนนความเปนอัตลักษณของใบบัวบกปลอดสารเคมี การต้ังเปาหมาย

การผลิตท่ีสามารถรักษาระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ในสวนรายได ท่ี ชุมชนได รับน้ัน ประธานและ

คณะกรรมการกลุมจะนําไปใชในการพัฒนาชุมชนโดยการสรางสาธารณประโยชนตาง ๆ อาทิ อาคาร

เอนกประสงคของหมูบานไวในการประชุม ทํากิจกรรมของชุมชน ประชาคมทําแผนพัฒนาหมูบาน ผลจาก

การดําเนินงานจึงเห็นไดชัดอยางเปนรูปธรรมสงผลใหจํานวนสมาชิกภายในกลุมมีจํานวนเพ่ิมข้ึนอยาง

ตอเน่ือง เพราะเห็นถึงผลลัพธและประโยชนท่ียอนกลับมาสูชุมชน จากเร่ิมกอต้ังวิสาหกิจ เม่ือปพ.ศ.2557 

สะทอนใหถึงความเช่ือม่ันของสมาชิกทุกคนท่ีมีตอคณะกรรมการบริหารวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลอง

หมอม ซ่ึงกอใหเกิดความรูสึกในความเปนเจาของชุมชนรวมกัน เกิดความหวงแหนในทรัพยากรธรรมชาติ

ภายในชุมชนทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีถูกทําลายก็มีการปลูกทดแทน ข้ึนมาใหม ท่ีสําคัญคือการสรางชุดความรู

ของการอยูรวมกันระหวางคนกับส่ิงแวดลอมทุนทางธรรมชาติของชุมชนในการนําไปใชประโยชนควบคูกับ

การรักษา ประการท่ีสอง กระบวนการมีสวนรวมซ่ึงไพศาล แกวบุตรดี (2556) อธิบายวา เปนปจจัยสําคัญท่ี

จะนําไปสูความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชน การมีสวนรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลอง

หมอม มีระบบความสัมพันธเชิงแนนแฟน ผานระบบครอบครัว เครือญาติและเพ่ือน ซ่ึงประเด็นน้ีสําหรับ

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม สามารถสะทอนใหเห็นไดจากการรวมตัวกันของสมาชิกภายใน

วิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมท่ีเปนไปดวยความสมัครใจ หลายคนเห็นถึงผลการดําเนินงานท่ี

เกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมตอชุมชนดังท่ีกลาวขางตน ดังน้ันการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจัดข้ึนจึงไดรับความ

รวมมือเปนอยางดีจากสมาชิกของกลุมไมวาจะเปนการเขารวมประชุมอยางพรอมเพรียงกัน การปฏิบัติตาม

กฎระเบียบอยางเครงครัด เชน หามใชสารเคมีทุกชนิด ไมวากรณีใด ๆ ในแปลงเกษตรอินทรีย สอดคลอง

กับ กันยารัตน เพ็งพอรู (2555: 58) อธิบายเพ่ิมเติมวามีปจจัยแหงความสําเร็จของกลุมวิสาหกิจชุมชนอีก

ประการหน่ึงท่ีสําคัญคือ ปจจัยดานการมีสวนรวมของสมาชิก ความรวมมือ รวมคิด รวมตัดสินใจ และรวม

รับผิดชอบของสมาชิกในกลุมจะสงผลใหกลุมมีความเจริญกาวหนา วิเคราะหปจจัยภายในชุมชนบานคลอง

หมอมแชม ผลพวงของการใหความรวมมือของสมาชิกภายในกลุมเก่ียวกับการปลูกใบบัวบกภายใตรูปแบบ

ของวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมน้ัน กอใหการเกิดการขยายความรวมมือในการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ ในชุมชน แมวาผูคนในชุมชนน้ันจะมีความหลากหลายทางปจเจก เช้ือสายวัฒนธรรม การขยายตัว

ของการเปนชุมชนเมือง แตการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนน้ันทุกคนกลับใหความรวมมืออยางเต็มท่ี
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เพ่ือประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนตอสวนรวม โดยยึดเอาผลประโยชนสาธารณะเปนหลัก เห็นไดจากการดูแลรักษา

พ้ืนท่ีเกษตรกรรมของตนเองไวไมขายใหกับนายทุนในเพ่ือสรางเปนท่ีพักอาศัยหรือโรงงานอุตสาหกรรม 

ปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนน้ันอาจกลาวไดวาเปนกระบวนการหน่ึงของการสรางความรูสึกในการเปนเจาของ

ทรัพยากรรวมกันของคนในชุมชน โดยการตระหนักและหวงแหนทรัพยากรในพ้ืนท่ี อันเปนตนทุนทาง

เศรษฐกิจท่ีสําคัญของชุมชน ความรูสึกรวมท่ีถูกถายทอดสูการปฏิบัติ ในลักษณะของการดูแลรักษาและ

ปกปองทรัพยากรดังกลาวนับเปนปจจัยเก้ือหนุนท่ีสําคัญตอการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองถ่ิน

ภายใตเง่ือนไขขอจํากัดดานการขยายตัวของเมืองท่ีคอนขางสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตท่ีเปล่ียนแปลง

ไปของคนในชุมชน สําหรับการพ่ึงพาตนเองและลดการพ่ึงพิงจากภายนอกเพ่ือความอยูรอด ซ่ึงเปนการพลิก

วิกฤต หรืออุปสรรคใหเปนแรงผลักดันในการกาวขามความลําบากในการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

เกษตรกรบานคลองหมอม ดังน้ันความรวมมือของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอม จึง

นําไปสูความเปนชุมชนเขมแข็งโดยอาศัยทุนทางสังคมเปนตัวขับเคล่ือนภายใตการบริหารจัดการในรูปของ

วิสาหกิจชุมชน และอาจจะใชเปนชุมชนตนแบบเพ่ือการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ได ในการ

วิเคราะห ปจจัยภายในชุมชนบานคลองหมอมแชมสามารถอธิบายโดยแบงออกเปนประเด็น ดังน้ี ประการ

แรก วัฒนธรรมและประเพณี ไมอาจปฏิเสธไดวาความเขมแข็งของชุมชนน้ันมีความเก่ียวของสัมพันธกัน

อยางแนบแนนกับรากฐานทางวัฒนธรรมประเพณี ซ่ึงวัฒนธรรมประเพณีของแตละชุมชนทองถ่ินเสมือน

เปนเบาหลอมสําคัญของการหลอหลอมใหคนในชุมชนมีความรูสึกรวมเปนหน่ึงเดียว อันเปนหลักการ

พ้ืนฐานของความสามัคคี ท่ีมักจะมาพรอมกับการมีสวนรวมของคนในชุมชน หากกลาววาวัฒนธรรมและ

ประเพณี คือทุนทางสังคมประการหน่ึงท่ีกอใหเกิดความเปนชุมชนเขมแข็งก็คงไมผิดนัก ดังน้ันวัฒนธรรม

และประเพณีของชุมชนบานคลองหมอมแชมมีสวนสําคัญตอการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน ซ่ึงสะทอน

ใหเห็นจากความสามัคคี ความรวมแรงรวมใจ ของสมาชิกภายในชุมชนท่ีแสดงออกโดยการเขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับวัฒนธรรมประเพณีเปนอยางดี อาทิ เดือนเมษายนจะมีกิจกรรมประเพณี

สงกรานตแหหงษธงตะขาบแหปลาและสรงน้ําพระ เดือนตุลาคมมีกิจกรรมตักบาตรน้ําผ้ึงตักบาตรดอกไม 

การใหความสําคัญในการเขารวมกิจกรรม ดานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนน้ันนําไปสูการรวมกลุม ซ่ึงการ

รวมกลุมกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางคนในชุมชนภายใตกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรูท่ีมีท้ังการถกเถียงใน

ประเด็นท่ีความคิดเห็นวางอยูบนพ้ืนฐานความเช่ือคนละชุดกันจนเกิดการประนีประนอม และนําไปสูการ

ตัดสินใจเพ่ือหาจุดรวมเดียวกัน ผลพวงจากกระบวนการหลอหลอมทางความคิดท่ีถายทอดออกมาเปน

พฤติกรรมดวย กลไกของวัฒนธรรมประเพณี นับเปนรากฐานสําคัญท่ีเช่ือมโยงไปสูการดําเนินกิจกรรมอ่ืน ๆ 

ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมท่ีไดรับความรวมมือจากสมาชิกเปนอยางดีในการบริหาร

จัดการน้ันจําตองยอมรับวาวัฒนธรรมประเพณี เปนปจจัยเก้ือหนุนสําคัญประการหน่ึงท่ีทําใหการบริหาร

จัดการของกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมพัฒนาไปสูการเปนชุมชนเขมแข็ง ประการท่ี

สอง การพัฒนาคนรุนใหม สมาชิกท่ีอาศัยอยูในหมูบานคลองหมอมแชม ในปจจุบันประกอบไปดวยกลุมคน

ในหลากหลายชวงอายุต้ังแต วัยเด็ก วัยทํางาน และวัยสูงอายุ แตกลุมคนท่ีมีบทบาทในฐานะของผูนําชุมชน 
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คือ กลุมคนมีความคิดกาวหนา ผูนําในการพัฒนา ท่ีดํารงตําแหนงผูใหญบานและผูชวยผูใหญบาน สมาชิก

สภาองคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม  

การดําเนินงานในชุมชนจึงสะทอนใหเห็นถึงแนวความคิดของผูนํา เชน การสรางระบบการบริหารท่ีโปรงใส

ตรวจสอบได การสรางเครือขายกับสถาบันศึกษาในเขตจังหวัดนนทบุรี เพ่ือขอรับการสงเสริมและสนับสนุน

องคความรูใหม ๆ ท้ังเร่ืองของการแปรรูป การเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร การดูแลรักษาผลผลิต และ 

การคนควาวิจัยรวมกัน นอกจากการสรางเครือขายกับกลุมในลักษณะของเกษตรพันธสัญญา การท่ีผูนํามี

คุณภาพยอมทําใหการทํางานประสบความสําเร็จ ดังน้ันการพัฒนาคนท่ีจะรับหนาท่ีสานตอความเปนผูนําจึง

ไมอาจจะละเลยได ซ่ึงรวมไปถึงคนรุนใหมท่ีกําลังจะกาวเขาสูการทํางานใหกับชุมชนอยางเต็มรูปแบบ 

การพัฒนาและเสริมสรางองคความรูใหม ๆ จึงเปนเร่ืองจําเปนสําหรับกลุมคนรุนใหมท้ังในแงของการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลและเพ่ือเปนฐานในการสรางนวัตกรรมใหกับชุมชน รูปแบบของการพัฒนาน้ันเร่ิมต้ังแต

การศึกษาดูงานจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ การอบรม และจากประสบการณในการทํางานท่ีผานมาของแตละ

คนในลักษณะของการจัดการความรู การนําแนวคิดการทํางานรูปแบบใหม ๆ การหาเครือขายเพ่ือสราง

ความรวมมือกับสถาบันทางการศึกษา การถายทอดความรูสูสมาชิกต้ังแตในข้ันตอนของการปลูก การดูแล

รักษา การแปรรูป เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม ซ่ึงเปนแบบอยางท่ีดีในเร่ืองของการเสียสละเพ่ือสวนรวม ประการท่ี

สาม มีระบบเศรษฐกิจแบบพ่ึงตนเองบนฐานของทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชน เร่ิมต้ังแตกระบวนการผลิต  

การบริโภค สะสมและกระจายสวนเกินสามารถอธิบายไดวา ทรัพยากรท่ีมีในชุมชนเก้ือหนุนตอกิจกรรมของ

วิสาหกิจชุมชนดวยบริบทลักษณะทางภูมิศาสตรของพ้ืนท่ีเกษตรกรรมบานคลองหมอมแชม มีความอุดม

สมบูรณเหมาะแกการเพาะปลูก ดวยสภาพพ้ืนท่ีท่ีเอ้ืออํานวยประกอบกับการมีแหลงน้ําท่ีเพียงพอ ทําให

เกษตรกรสวนใหญยังคงประกอบอาชีพหลักโดยทําสวนปลูกพืชผักเพ่ือจําหนาย ซ่ึงในระยะเร่ิมแรกยังไมมี

การรวมกลุม จึงประสบกับปญหาอุปสรรคหลายประการ เชน ปญหาผลผลิตลนตลาด ราคาตกต่ํา รายไดไม

เพียงพอเกิดหน้ีสิน การนําผลผลิตมาจําหนายเองก็ตองเสียคาใชจายเพ่ิมข้ึน และถูกกดราคา การท่ีชุมชนมี

ทรัพยากรท่ีเก้ือหนุนตอการปลูกผลผลิตทางการเกษตร ซ่ึงกลายเปนอาชีพหลักของสมาชิกในชุมชน  

จึงกอใหเกิดการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมข้ึน โดยมีเปาหมายรวมกันคือ การสราง

รายไดจากทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชน การผลิตและจําหนายในรูปของกลุมจึงกลายเปนอํานาจตอรองกับ

พอคาคนกลางไดในระดับหน่ึง ขณะท่ีอีกดานหน่ึงเม่ือเกิดวิสาหกิจชุมชนแลว สมาชิกทุกคนก็ทําหนาท่ีดูแล

รักษาทรัพยากรเหลาน้ันเปนตนวา มีการปลูกพืชปลอดสารเคมี การยังรักษาท่ีดินไวเพ่ือประกอบอาชีพ

เกษตรกร ซ่ึงสมาชิกทุกคนตระหนักเขาใจในการอยูรวมกับธรรมชาติแบบเก้ือกูลซ่ึงกันและกันในแงของการ

ใชประโยชนควบคูกับการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ นับเปนการนอมนําเอาหลักปรัชญา เศรษฐกิจ

พอเพียงมาปฏิบัติ วิเคราะหปจจัยภายนอกชุมชนบานคลองหมอมแชม ประการแรก การสนับสนุน 

จากหนวยงานภายนอก ไดแก สภาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรี ประสานงานหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการ

สนับสนุนดานวิชาการ สํานักงานกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรจังหวัดนนทบุรีสงเสริมการพัฒนาอาชีพ 

สรางความเขมแข็งและพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการผลผลิต การแปรรูปและบรรจุภัณฑ 
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สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (วว.) โดยดร.ปนิดา บรรจงศิริ และนางชลธิชา 

นิวาสประกฤติ สรางโอกาสใหเกษตรกร เขาถึงบริการทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท้ังวิเคราะห และ

ทดสอบผลิตภัณฑจากใบบัวบก ชวยแกไขปญหาของผลิตภัณฑ พัฒนาทักษะและขีดความสามารถใน 

การผลิต การแปรรูปดวยระบบการจัดการเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานใหกับ

สินคายกระดับผูผลิต และตอบสนองความตองการระดับทองถ่ิน สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนนทบุรี  

ไดรวมขับเคล่ือนในการดําเนินโครงการ OTOP นวัตวิถี จังหวัดนนทบุรี ในการพัฒนาบุคลากรดานการ

ทองเท่ียว สรางเวทีการมีสวนรวมและเช่ือมโยงกับการทองเท่ียว สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี 

และ SME Bank ประสานงานกิจกรรมยกระดับโครงสรางการผลิตในอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปอยางครบ

วงจร โดยใหคําปรึกษาแนะนําดานการออกแบบผลิตภัณฑ บรรจุภัณฑ และการดําเนินธุรกิจในเบ้ืองตน 

สํานักงานเกษตรอําเภอไทรนอย และองคการบริหารสวนตําบลไทรใหญ ไดรวมขับเคล่ือนการดําเนินงาน

ของกลุมในการบูรณาการโครงการเสริมสรางรายไดใหแกเกษตรกรรายยอย ไดรวมขับเคล่ือนกลุมยอยใน

ชุมชนท่ีผานการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร การลดตนทุน และการทําแผนธุรกิจ

กลุม พรอมท้ังขอรับการสนับสนุนการดําเนินการรวมกัน และมีความพรอมในการพัฒนากลุมเกษตรกร และ

จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนคาใชจายในการดําเนินโครงการงบประมาณ 300,000 บาท 

และไดรับรางวัลรางวัลสุดยอดเครือขายองคความรูจังหวัดดีเดน KBO (Knowledge-Based OTOP: KBO)  

ระดับจังหวัด ประจําป พ.ศ.2562 เปนรางวัลท่ีแสดงใหเห็นถึงความสามารถในกระบวนการพัฒนา

ผลิตภัณฑ โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือสงเสริมใหเครือขายองค ความรู KBO จังหวัด เปนศูนยกลางในการให

ความชวยเหลือและการสนับสนุนใหผูผลิต ผูประกอบการ OTOP พัฒนาขีดความสามารถในการ

ประกอบการ และพัฒนาผลิตภัณฑ OTOP ใหมีคุณภาพ มาตรฐาน เปนท่ีตองการของตลาดและสามารถ

จําหนายไดท้ังในและตางประเทศ โดยมีเปาหมายใหชุมชนสามารถพ่ึงตนเองไดอยางย่ังยืน 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมมีลักษณะของความเปนชุมชน

เขมแข็ง 4 ประการ ประกอบดวย การเปนชุมชนแหงการเรียนรู การเปนชุมชนท่ีมีการจัดการตนเอง  

การเปนชุมชนท่ีมีจิตวิญญาณ และการเปนชุมชนท่ีมีสันติภาพ ดังน้ันการจัดต้ังวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบาน

คลองหมอมแชม ในหวงระยะเวลา 5 ท่ีผานมากอใหเกิดการส่ังสมองคความรูประสบการณแกกลุมสมาชิก 

แมบทบาทหนาท่ีจะแตกตางกันแตทุกคนคือฟนเฟองท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนเกษตรกรบานคลองหมอม

แชมใหประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะอยางย่ิง ในแงของการบริหารจัดการท่ีตองเรียนรูการทํางานอยางเปน

ระบบรวมกัน รวมถึงวิธีการ บริหารจัดการรูปแบบใหม ๆ เพ่ือสามารถแขงขันในระบบตลาดได ซ่ึงหมายถึง

การสราง ความอยูรอดและความม่ันคงใหกับสมาชิกทุกคน ประสบการณในการทํางานแบบเปนทีม จึงเปน

กลไกสําคัญในการหลอหลอมความเขมแข็งใหกับสมาชิกในกลุม ขณะเดียวกันก็เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู

รวมกันในแงของการทํางาน การแกไขปญหา และกระบวนการบริหารงานท่ีมีความโปรงใสสามารถ

ตรวจสอบได กระบวนการมีสวนรวมเหลาน้ีเปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกผานกิจกรรมท่ีทํารวมกัน จากระดับ
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กลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม ก็ขยายไปสูชุมชนโดยเฉพาะความเขมแข็งทางความคิดท่ี

เกิดจากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ในการวางแผนพัฒนารวมกัน การใหความรวมมือในกิจกรรมท่ีชุมชน

จัดทําข้ึน จนเกิดความรูสึกเปนเจาของชุมชนท่ีพรอมจะปกปองและดูแลรักษาทรัพยากรภายในชุมชน 

ควบคูกับการพัฒนาชุมชมในดานตาง ๆ การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ท่ีสําคัญกระบวนการมีสวนรวมของ

สมาชิกในชุมชนท่ีดําเนินงานผานวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชม จึงเปนกลไกในการ

ขับเคล่ือนใหชุมชนเขมแข็ง สามารถพ่ึงพาตนเองไดท้ังในระดับปจเจกและระดับชุมชน ดังน้ันความเปน

ชุมชนเขมแข็งของชุมชนบานคลองหมอมแชม จึงเปนการพ่ึงพาตนเองโดยอาศัยตนทุนทางทรัพยากรท่ีมีอยู

บนหลักของการใชประโยชนควบคูกับการดูแลรักษาผลประโยชนของสวนรวม 

ขอเสนอแนะสําหรับกลุมวิสาหกิจชุมชนเกษตรกรบานคลองหมอมแชมในการพัฒนาตอผลิตภัณฑ

ใหกลุมสามารถดําเนินตอไปไดอยางย่ังยืน โดยการสงเสริมเพ่ิมชองทางการตลาดท้ังในรูปแบบออฟไลนและ

ออนไลน เปนการเพ่ิมยอดการจําหนายใหกลุมสามารถบริหารจัดการตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  

เปนผลิตภัณฑท่ีไดรับความนิยมในกลุมผูบริโภคท่ีหลากหลาย และดานการพัฒนาใหเปนชุมชนทองเท่ียว 

เชิงเกษตรและวัฒนธรรม เสนหใกลกรุง เปนการรักษาอัตลักษณของชุมชนด้ังเดิมไว ดึงคนใหมาเท่ียวใน

ชุมชนเกิดการกระจายรายไดเขาสูชุมชน คนในชุมชนมีเศรษฐกิจฐานรากท่ีม่ันคง ชุมชนสามารถบริหาร

จัดการตนเองไดอยางมีสวนรวมและเขมแข็งตอไป 
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ABSTRACT 

This research objectives were: 1) to study the quality assurance problems within 

the expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, and 2) to 

compare the quality assurance problems within the expanded educational opportunities 

in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender, position, and degree holders. 

This research was survey research. The population used in this research were administrators 

and teachers of Expanded Educational Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, 

consisting of 230 people. The researcher used a simple random sampling method of 140 

people. The instrument used for collecting the data was a questionnaire with a reliability 

of 0.89. The statistics used for data analysis were as follows: Mean, percentage, Standard 

deviation, t-test, and One-Way Analysis of Variance. 

The results showed that 1) The level of quality assurance problems within expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, as a whole and each aspect 

were at moderate levels; 2 ) The comparison of the quality assurance problems within the 

expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, overall was not 

different; Administrators and teachers who had different gender had perception on quality 

assurance problems within the expanded educational opportunities in Shenbei District, 

Liaoning Province, were not different. Furthermore, administrators and teachers who had 

different positions had perceptions on quality assurance problems within the expanded 
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educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, were not different, and in 

terms of degree holders, they had a no different perception of quality assurance problems 

with statistical significance at .05 levels. 

 

Keywords: Problems of quality assurance, Expanded educational opportunities, Liaoning Province 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง และ 2) เปรียบเทียบปญหาการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง จําแนกตาม เพศ ตําแหนง และวุฒิ

การศึกษา การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบริหารและครูโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง จํานวน 230 คน ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางสุม 

อยางงาย จํานวน 140 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมีคาความเท่ียงเทากับ 

0.89 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย รอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 

คา t และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน

เขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 2) การเปรียบเทียบปญหาการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง โดยรวมไม

แตกตางกัน ผูบริหารและครูท่ีมีเพศตางกันมีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑลเหลียวหนิง ไมแตกตางกัน นอกจากน้ี ผูบริหารและครูท่ีมีตําแหนง

ตางกันมีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในเขตเซินเปย มณฑล

เหลียวหนิง ไมแตกตางกัน สวนผูไดรับปริญญามีการรับรูปญหาการประกันคุณภาพไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ปญหาการประกันคุณภาพ, ขยายโอกาสทางการศึกษา, มณฑลเหลียวหนิง 

 

Introduction  

The National Education Act 1999 defined in Section 47, specifying that the quality 

assurance system for all levels of education to improve the quality and standards of 

education, consisting of internal quality assurance system and external quality assurance 

system, and defined in Section 48 to be considered internal quality assurance as part of 

the educational management process that educational institutions must continue to 
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operate. In addition, Section 4 9  requires all schools to receive at least one external 

quality assessment every five years and present the school's quality assessment results to 

the relevant authorities and the public. Therefore, schools must develop, manage their 

education, and show the burden of responsibility to the society that the school is 

effective in two main areas: all students have the knowledge, capabilities, and 

characteristics that are truly desirable according to the basic curriculum standards, and 

educational institutions have the potential for learning management Packed according to 

the true standards (Department of Academic, 2001: 2-3) 

Education reforms along the lines of the National Education Act B.E. 1999 stemmed 

from the need for Chinese society to address weak and inferior education in recent years 

with a destination to develop human resources to have an utterly desirable feature for 

people to develop the nation to progress in various changes in the areas of the world, 

which the key mechanism to help make the results of success in this destination is to 

have an educational quality assurance system. 

The conducting quality assurance of education within educational institutions The 

school has caused many obstacles in operation in many steps. Therefore, the study 

students are interested in studying the problems caused by the implementation of quality 

assurance. Therefore, the school is a way to find problems to find ways to improve, solve 

and promote the development of educational quality of the school to expand 

educational opportunities in Shenbei district, Liaoning province with higher quality in the 

next order. 

 

Research Objectives 

1. To study the quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province. 

2. To compare the quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender, position, and 

degree holders. 

 

Research Hypothesis 

1. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and teachers 

are not different. 
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2. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and females are not 

different. 

3. The problems encountered in the quality assurance within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between under degree holder, degree 

holder, and graduate's degree holders are not different. 

 

Conceptual Framework  

The researchers conducted this study to study the condition and problems of 

quality assurance. The study within the educational institutions of The Expanded 

Educational Opportunities School, the Shenbei District, Liaoning Province, by the 

guidelines for quality assurance within the school according to the basic education 

standards, office of the Basic Education Commission, Ministry of Education (2006) by 

studying the problems of quality assurance operations. The study within the school of 

expanding educational opportunities as illustrated in the conceptual framework of 

research as follows: 

 

   Independent Variables                                     Dependent Variables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1: Conceptual framework 

Gender 
    - Male  

    - Female 
Position 
    - Administrators 
    - Teachers  

Degree holders  

    - Under the degree  

    - Bachelor's degree  

    - Graduate degree 

 

    The Quality assurance problems within expanded 

educational opportunities in Shenbei District, 

Liaoning Province 
    1. Education and preparation of education 

quality assurance 
    2. Educational Quality Assurance Planning      

    3. Adoption of quality education assurance plans 
    4. Monitoring and reviewing the quality of 

education of schools 
5. Improving and performing the quality of 

education 
6. Preparing for quality assessment from 

 



27 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

Research Methodology 

This research is a survey aimed at studying the quality assurance problems within 

the expanded educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province. There are 

the following educational methods: 

1. Population and Sample 

2. Research tools 

3. Creation of research tools 

4. Information Collection 

5. Analysis of research data and statistics 

 

Research Findings 
 

Table 1: The mean and standard deviation of the quality assurance within the expanded  

             educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, overall and each aspect. 
 

Item Quality Assurance Problems 𝐱" S.D. Levels 

1 Education and Preparation of Quality 

Assurance of Education 
2.78 0.69 Moderate 

2 The Education Quality Assurance Planning 2.56 0.67 Moderate 

3 Implementing the Educational Quality  

Assurance Plan 
2.65 0.75 Moderate 

4 The Monitoring and reviewing the quality  

of education of schools 
2.41 0.70 Low 

5 The Development and improving the quality 

of education 
2.61 0.69 Moderate 

6 The preparing of Quality Assurance from 

external organizations 
2.39 0.69 Low 

Total 2.56 0.59 Moderate 

 

Table 1: shows that school administrators and teachers in the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, the problems in quality assurance, 

overall, the average is at a moderate level, and has an average (x"= 2.56, S.D.= 0.59) When 

considering each item, Education and preparation of Quality Assurance of Education is the 
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highest men, it has an average (x"=2.78, S.D=0.69). Followed by the implementing of the 

Educational Quality Assurance Plan which has an average (x"= 2.65, S.D.= 0.75), and the 

lowest mean was the Preparing for Quality Assurance from external organizations, which 

has an average (x"= 2.39, S.D.= 0.69). 

 

Table 2: Comparing the Problems of Educational Quality Assurance within the Expanded  

              Educational Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by the  

              positions. 
 

Quality Assurance Problems 
Executive Teacher 

t p 
𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. Education and Preparation of Quality 

   Assurance 
2.83 0.73 2.77 0.69 0.36 0.72 

2. Education Quality Assurance Planning 2.59 0.50 2.55 0.69 0.23 0.82 

3. Implementation of education quality 

   assurance plans to use 
2.35 0.42 2.69 0.78 2.83 0.01 

4. Monitoring and reviewing the quality 

   of education of schools 
2.07 0.42 2.47 0.72 3.37 0.01 

5. Development and improving the 

   quality of education 
2.47 0.62 2.63 0.69 0.91 0.37 

6. Preparing for quality assurance from  

   external organizations 
2.13 0.46 2.44 0.71 1.80 0.07 

Total 2.41 0.39 2.59 0.62 1.25 0.21 

 

Table 2: compares quality assurance problems within expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and teachers, 

which have different positions; there are problems in the implementation of quality assurance 

within the school. Overall, not difference. 
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Table 3: Comparing the Problems in Quality Assurance Operations within Expanded Educational  

            Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by gender. 
 

Quality Assurance Problems 
Males Females 

t p 
𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. The Education and Preparation 

   Quality Assurance of the Education 
2.86 0.69 2.71 0.69 1.34 0.18 

2. Education Quality Assurance Planning 2.58 0.66 2.54 0.69 0.36 0.72 

3. Implementation of education quality 

   assurance plans 
2.65 0.77 2.64 0.74 0.01 0.99 

4. Monitoring and reviewing the quality 

   of education of schools 
2.45 0.69 2.38 0.71 0.62 0.54 

5. Development and improving the  

   quality of education 
2.64 0.75 2.58 0.64 0.54 0.59 

6. Preparing for Quality Assurance from  

   external organizations 
2.42 0.69 2.37 0.69 0.39 0.69 

Total 2.60 0.61 2.54 0.58 0.63 0.53 

P<.05 

 

Table 3: compares quality assurance problems within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and females. Again, 

overall was not different with statistical significance at the .05 level. 

 

Table 4: Comparing the Problems of Quality Assurance within Expanded Educational 

               Opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, classified by degree holders. 
 

Variance Source 
Quality Assurance 

Problems 
SS df MS F p 

1. The Education and 

Preparation of Quality 

Assurance the Education 

Between groups 

Within a group 

0.79 

66.66 

2 

137 

0.39 

0.49 
0.82 0.44 

Total 67.46 139    
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Variance Source 
Quality Assurance 

Problems 
SS df MS F p 

2. Education Quality 

Assurance Planning 

Between groups 

Within a group 

1.79 

61.44 

2 

137 

0.82 

0.45 

1.82 0.17 

Total 63.08 139    

3. Implementing the 

Educational Quality 

Assurance Plan 

Between groups 

Within a group 

0.27 

78.67 

2 

137 

0.14 

0.57 
0.24 0.79 

Total 78.94 139    

4. Monitoring and 

reviewing the quality 

of education of schools 

Between groups 

Within a group 

0.96 

67.39 

2 

137 

   

Total 68.36 139    

5. Development and 

improving the quality  

of education 

Between groups 

Within a group 

0.77 

65.39 

2 

137 
0.13 0.24 0.31 

Total 66.16 139    

6. Preparing for Quality 

Assurance from external 

organizations 

Between groups 

Within a group 

1.44 

64.57 

2 

137 

0.72 

0.47 
1.53 0.22 

Total 66.01 139    

Total Average 
Between groups 

Within a group 

0.66 

48.05 

2 

137 

0.33 

0.35 
0.94 0.39 

 Total 48.71 139    

P<.05 

 

Table 4 shows the school administrators and teachers within the expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province with different degree 

holders having problems with quality assurance. Overall was not different with statistical 

significance of the 0.05 level. 

 

Discussion of Research Findings 

1. School administrators and teachers will have difficulty implementing quality 

assurance of the education within the school, as a whole, was at a moderate level; Still, 

when considering each aspect, it was found that all aspects were at a moderate and low 

level, which were arranged in descending order as follows: Education and Preparation of 
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Quality Assurance, The Educational Quality Assurance Planning, Implementing the 

Educational Quality Assurance Plan to use, The Development and improving the quality of 

education, The Preparing for Quality Assurance from external organizations, The Monitoring 

and reviewing the quality of education of schools. 

2. The researcher compares quality assurance problems within expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between school administrators and 

teachers, which have different positions; there are problems in the implementation of 

quality assurance within the school. Overall, not difference. 

3. The researcher compares quality assurance problems within the expanded 

educational opportunities in Shenbei District, Liaoning Province, between males and 

females. Again, overall was not different with statistical significance at the .05 level.  

4. The school administrators and teachers within the expanded educational 

opportunities in Shenbei District, Liaoning Province with different degree holders having 

problems with quality assurance. Overall was not different with statistical significance of 

the .05 level. 
 

According to the study, problems condition in quality assurance the education of 

educational institution administrators and teachers regarding education and preparing 

quality assurance the education found that the widespread problems were moderate. 

However, when considering each problem, it was found that in this field most have 

moderate problems. The problem with the descending order as follows: (1) lack of 

documentation in the study. for the implementation of educational quality assurance (2) 

The School's Quality Assurance of the education Committee lacks knowledge of quality 

assurance the education. (3) The Education Quality Assurance Handbook details inadequate 

operations and does not descend into practice too many theories and practices. (4) The 

School's Quality Assurance of the education Committee does not understand the 

performance of roles and responsibilities. (5) Lack of staff and budget to build teams and 

develop work in quality assurance and problems with education and preparing quality 

assurance the education with the least level of problems is that school staff do not see 

the importance of quality assurance which has low levels of problems, which overall is 

moderate and the level of problems between school administrators and teachers is not 

different. The implementation of quality assurance has been in operation for some time. 

All personnel are aware and understand that quality assurance the education is defined in 
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Section 48 of the National Education Act B.E. 2542 (1999), which ensures that quality 

assurance within the school is considered part of the educational management process 

that schools must continue to do. In addition, Section 49 requires all schools to receive at 

least one external quality assessment every 5 years and to present the results of the 

school's quality assessment to the relevant authorities and the public. (Department of 

Academic Affairs, 2001: 2-3). This allows those who are involved to realize the importance 

of educational quality assurance and again in the past period. continuously monitoring the 

education quality assurance and have researched awareness of education quality 

assurance. Consistent with the research results of Chamras (2001), the opinions of 

executives and teachers on quality assurance of education were studied using the ISO 9000 

management system in secondary schools. The results showed that both management and 

teachers had moderate knowledge, understanding of ISO 9000. Opinions on the current 

condition in schools are ready. The possibility of implementing the ISO 9000 management 

system in schools, administrators and teachers on quality assurance using ISO 9000 system 

found that there were different opinions. When classified by official position, age and 

qualification, problems and obstacles are a shortage of personnel in personnel operations. 

Chatchawan (1998) states that personnel did not see the significance and did not 

cooperate. The suggestion is that the ISO 9000 management system knowledge training 

for school personnel has been carried out to raise awareness of the importance of quality 

assurance in schools by training seminars, thus giving staff knowledge and awareness of 

the importance of quality assurance, thus causing fewer problems in this field. which 

causes the implementation of educational quality assurance within the educational 

institutions to be still at a moderate level, which may be due to some personnel not 

understanding the standard system. Indicator of success of good quality insurance as it 

should be although quality assurance has been carried out for many years and has been 

trained many times, because of the lack of an in-service system, continuous monitoring, 

the quality assurance of education has not been as effective as it should be. This is 

consistent with the findings of Siam (2018) has researched the implementation process, 

problems, and quality assurance solutions: A case study of pilot schools, Uthai Thani 

Province School, aims for education, operational processes, problems, and solutions. 

Quality Assurance in The Pilot School of Uthai Thani Province Education Office the results 

showed that pilot schools, Uthai Thani Province School, entered the quality assurance 
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system in the quality control process of education. Chen Weidong (2010) suggested that 

the school benchmark has been expanded to suit the local area by making public reports 

and training personnel to educate them about quality assurance to convey and supervise 

and monitor the performance of school administrators under the and the problem found 

was that in transferring the knowledge of supervising education to school administrators, 

most of the school administrators used the appendix method in normal work, some 

executives have been taught not clear about the quality of education and also found that 

the supervision of the transfer is not a system and the working behavior of educational 

personnel has not changed. In addition, the provincial solution has been conducted by 

providing advice by opening the performance warning of the school administrators to 

hasten the implementation of the policy and assisting with a case-by-case basis lack of 

budget. 

The school administrators and teachers within the expanded educational opportunities 

in Shenbei District, Liaoning Province, with different sexes, positions, and degree holders 

having problems with quality assurance; Overall was not different with statistical significance 

of the .05 level. These because of all perceived similar problems and helping each other 

to encounter them. 

 

Suggestions 

Recommendations for findings from the study 

According to this study, it was found that the problem of conducting quality 

assurance within the school was at a moderate level. That shows that the development 

of educational quality is still developing slowly both the law has been designated for 

quality assurance for many years. Therefore, all parties must expedite and develop the 

insurance system effectively, and the study should be conducted in terms of success and 

problems in quality assurance education. To use the results obtained to improve the 

quality of education further. 

Recommendations in the following study 

1. Should study the problem condition of quality assurance of education in small 

schools, Shenbei District, Liaoning Province. 



34 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

2. Should study the opinions of civil servants, teachers, and educational personnel 

should be studied to the implementation of quality assurance of education within educational 

institutions, Shenbei District, Liaoning Province. 

3. Should study the opinions of civil servants, teachers, and educational personnel 

should be studied. To the implementation of quality assurance from the Office of 

Accreditation and Quality Assessment of Schools, Shenbei District, Liaoning Province. 

4. Should study the satisfaction of school personnel should be studied in the 

implementation of the Quality Assessment from the Standard certification office and the 

Quality Assessment of the education on School, Shenbei District, Liaoning Province. 
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บทคัดยอ 

การวิจัยเชิงสำรวจคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค]เพ่ือ 1) สำรวจความคิดเห็นการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง

ของผูt เขt ารwวมอบรม มหาวิทยาลัยมหิดล 2) พัฒนาไมโครเลิร]น นิง ของอาจารย]และบุคลากร 

มหาวิทยาลัยมหิดล ใหtมีประสิทธิภาพตามเกณฑ]มาตรฐาน 90/90 เพ่ือใชtเป�นเคร่ืองมือในการสำรวจความ

คิดเห็นการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง ประชากรท่ีใชtในการวิจัย ไดtแกw อาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชtในการวิจัยประกอบดtวย 1) ไมโครเลิร]นนิง 2) แบบทดสอบ 

และ 3) แบบสำรวจ วิเคราะห]ขtอมูลจากความถ่ี คwารtอยละ คwาเฉล่ีย และสwวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบวwา อาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดลมีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง 1) ดtานการเรียนรูt เป�นการสนับสนุนใหtอาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน

สามารถศึกษาคtนควtา แสวงหาความรูtดtวยตนเอง และมีความนwาสนใจกวwาการอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

2) ดtานประโยชน] มีความทันสมัย สามารถเขtาถึงไดtอยwางสะดวกรวดเร็ว และอาจารย] และบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดtตามความชอบและความสนใจ 3) ดtานการเขtาถึงขtอมูลอาจารย] 

และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูtไดtไมwจำกัด ท้ังเร่ืองของเวลา สถานท่ี และเป�นการเรียนรูtยุคใหมw 

ท่ีอาจารย] และบุคลากรสายสนับสนุน จะใชtเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา 

4) ไมโครเลิร]นนิง 1 เร่ือง มีประสิทธิภาพตามเกณฑ]มาตรฐาน เทwากับ 91.67/94.80 

 

คําสําคัญ: ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน, การเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง, กิจกรรมออนไลน] 
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ABSTRACT 

This survey research has the objectives of 1) surveying the participants' opinions on 

microlearning. Mahidol University 2) Develop Microlearning of teachers and staff Mahidol 

University To be effective according to the 90/90 benchmark to be used as a tool to 

survey learning through microlearning. The population used in the research was lecturers 

and supporting personnel. Mahidol University, 30 people. Research tools consisted of  

1) microlearning, 2) test, and 3) survey. Data were analyzed from frequency, percentage, 

mean and standard deviation. 

The results of the research revealed that lecturers and supporting personnel Mahidol 

University has opinions about learning through microlearning 1) Learning aspect as a support 

for teachers and support personnel can study and research self-seeking and it is more 

interesting than normal classroom training. 2) The benefits are modern. can be accessed 

conveniently and quickly, and instructors and support personnel can choose to study 

according to their preferences and interests; And support personnel can learn unlimitedly. 

Both about time, place and is a new era of learning that teachers and support personnel It 

takes time and attention in a short time to study the content. 4) One microlearning subject 

has a standard efficiency of 91.67/94.80. 

 

Keywords: Online Teaching Management System, Learning Through Microlearning, Online Activities 

 

บทนํา 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีไดกําหนดสมรรถนะท่ีสําคัญของ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ในดานความสามารถในการใชเทคโนโลยี ไววาตองมีความสามารถใน

การเลือก และใชเทคโนโลยีดานตาง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาตนเองและ

สังคม ในดานการเรียนรู การส่ือสาร การทํางาน การแกปญหาอยางสรางสรรค ถูกตอง เหมาะสมและมี

คุณธรรม จึงจําเปนท่ีจะใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดรูจักและเรียนรูฝกฝน เพ่ือใหมีทักษะการใช

เทคโนโลยีท่ีมีในปจจุบัน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) 

ในยุคท่ีมีความหลากหลายของส่ือเทคโนโลยี ไมโครเลิรนนิงเปนส่ือทางเลือกใหมท่ีเหมาะตอการ

เรียนรูในยุคน้ี โดยการเรียนรูท่ีมีเน้ือหาส้ัน ๆ ยาว 3-5 นาที หรืออาจส้ันกวาน้ี ท่ีออกแบบมาเพ่ือตอบสนอง

ผลการเรียนรูท่ีเนนเฉพาะเร่ือง (Asha Pandey, 2016) เปนส่ือท่ีเนนการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุนให

ผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง สามารถเรียนรูไดอยางตอเน่ือง มีการนําเสนอเน้ือหาท่ีตรงประเด็น ส้ันได

ใจความ และเน้ือหาท่ีไดสามารถนําไปใชจริง อีกท้ังชวยลดความเขาใจท่ีคลาดเคล่ือน ปดชองวางความรู 
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เพ่ือใหเกิดผลการเรียนรูท่ีดีข้ึน ชวยใหบรรลุเปาหมายการเรียนรู เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความแตกตางกัน 

(Anand and Timothy, 2016) อีกท้ังสามารถนําเขาไปอยูในรูปแบบของ Social media ท่ีเรียกวา Social 

Microlearning โดยเปนการเรียนรูท่ีเอ้ือใหนักเรียนมีโอกาสเรียนรูจากเพ่ือน ไดมีการสนทนาแลกเปล่ียนใน

ประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับความรูท่ีไดรับ มีการสรางประเด็นใหอภิปรายรวมกัน มีงานวิจัยช้ีใหเห็นถึง

ประโยชนของการใชบริบทของสังคมมาชวยโดยการโตตอบในสังคมออนไลนน้ันไมจําเปนตองใชคําพูดท่ีเปน

ภาษาวิชาการ หรือสรางกรอบใหนักเรียนมากเกินไป พบวา การแลกเปล่ียนระหวางนักเรียน ไมวาจะใน

ลักษณะคลอยตาม หรือขัดแยง จะเพ่ิมโอกาสในการจดจําส่ิงน้ันไดดีข้ึน (Ilona Buchem and Henrike 

Hamelmann, 2010) 

การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง กําลังเปนท่ีนิยมมากข้ึน เน่ืองจากพัฒนาการของเทคโนโลยี  

ท่ีสามารถผสมผสานประสบการณและขอมูลไดอยางเหมาะสม บทเรียนท่ีมีระยะเวลา 15 นาที สามารถแบง

ออกเปนกลุมยอย ๆ โดยใชรูปแบบตาง ๆ รวมกัน เชน วิดีโอ การมีปฏิสัมพันธการประเมินผล และคูมือการ

เรียน โดยท้ังหมดแตละสวนใชระยะเวลาไมเกิน 5 นาที เม่ือพิจารณาในดานธุรกิจ เกือบ 60% ของพนักงาน

ท่ีใชหลักสูตรไมโครเลิรนนิงเพ่ือเรียนรูงานของเขา  พบวา การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง เหมาะสําหรับการ

สอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ อีกท้ังเปนการเปล่ียนหนังสือเรียนมาอยูในสมารทโฟน ชวยสรางความสนใจ

สําหรับพนักงานและบุคคลอ่ืน ๆ การเรียนรูแบบไมโครเลิรนนิง เปนกลยุทธการเรียนรูท่ีเปนท่ีรูจักสําหรับ

การปดชองวางความรูและทักษะอยางรวดเร็ว ดูเหมือนวาจะเปนแนวทางการสอนท่ีเหมาะสําหรับหลาย ๆ 

สถานการณเน่ืองจากขอมูลในปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว แหลงขอมูลหาไดงายอยางอิสระและ

เปนแบบออนไลนมีเทคโนโลยีใหมรองรับ (Connie Malamed, 2015) โดยไมโครเลิรนนิง เปนการเรียนรูท่ี

เอ้ือใหผูเรียนมีโอกาสเรียนรูจากสังคมออนไลนหรือเพ่ือน ไดสนทนาแลกเปล่ียนในประเด็นตาง ๆ เก่ียวกับ

ความรูท่ีไดรับ มีการสรางประเด็นใหอภิปรายรวมกัน ซ่ึงประโยชนของการใชสังคมมาชวยในการเรียนแบบ

ไมโครเลิรนนิง พบวา การไดแลกเปล่ียนขอมูลหรือความรู ไมวาจะในลักษณะคลอยตาม หรือขัดแยง จะเพ่ิม

โอกาสในการจดจําส่ิงน้ันไดดีข้ึน โดยการโตตอบในสังคมออนไลนน้ันไมจําเปนตองเปนทางการ (Ilona 

Buchem and Henrike Hamelmann, 2010) และไมโครเลิรนนิง เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสมัยใหมจะใชเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหากรอบเล็ก ๆ ท่ีเนน

สาระสําคัญ และสามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาบนอุปกรณพกพา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค (Sudarshana 

Ghosh, 2016) ซ่ึงเปนการเรียนรูท่ีมีเน้ือหาส้ัน ๆ มักจะยาว 3-5 นาที หรือส้ันกวา ซ่ึงไดรับการออกแบบมา

เพ่ือตอบสนองผลการเรียนรูท่ีเฉพาะเจาะจง สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว เรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา 

และมีลักษณะรูปแบบของการเรียนรู แบบไมเปนทางการ (Asha Pandey, 2016) 

การอบรมใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนอยูในชวงวัยผูใหญ มีความอดทน และสามารถ

เรียนรูส่ิงตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล มีความอยากเปนตัวของตัวเองสูง อีกท้ังอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนมีความแตกตางกัน มีประสบการณ และทักษะพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน เพ่ือสรางความเขาใจใน

จุดมุงหมายของการเรียน การเลือกใชวิธีการสอน และส่ือท่ีเหมาะสมกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
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นับเปนงานอยางหน่ึงของผูสอน ท่ีจะทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มีความรู ความเขาใจในการ

ใชงานเคร่ืองมือตาง ๆ เพราะการส่ือสารจะไดผลตองข้ึน อยูกับปจจัยดานส่ือเปนสําคัญ การสรางความ

สนใจ ในการสอนควรมีองคประกอบของส่ือมัลติมีเดียแบบสมบูรณ ท้ังส่ือทางภาพ เสียงวีดิทัศน กราฟก 

เพ่ือสรางส่ิงเราใหกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเห็น

ภาพรวมท้ังหมดของเน้ือหาแยกเปนหัวขอท้ังหมด 4 บทเรียน โดยดึงใจความสําคัญของเน้ือหา ยอยเนนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดคิดอยางมีลําดับข้ัน 

การสอนในเร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน เปนเร่ืองพ้ืนฐานท่ี

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยมหิดล ควรเรียนรู เพราะเปนพ้ืนฐานในการใชงานระบบ 

MUx เพ่ือออกแบบบทเรียนออนไลนใหกับนักศึกษาและบุคคลท่ัวไปไดเขาเรียน ผูวิจัยพบปญหาวา เน้ือหา

ในเร่ืองน้ีมีปญหาในการอบรม เน่ืองจากความแตกตางระหวางบุคคล ทําใหตองการอบรมจะตองมีการรอกัน

ระหวางคนท่ีทําตามทัน และคนท่ียังมีพ้ืนฐานนอย ไมสามารถใหความรูกับทุกคนไดเทากันในระยะเวลาท่ี

จํากัดหากอบรมในช้ันเรียน และอีกประการหน่ึงเน้ือหาท่ีคอนขางมาก จึงไมสามารถท่ีจะทําความเขาใจได

โดยเร็วในระยะเวลาส้ัน ๆ ตองอาศัยการทบทวนหลาย ๆ คร้ัง จึงจะเกิดความเขาใจ 

จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตนน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจนําไมโครเลิรนนิงท่ีเปนส่ือท่ีสรางการเรียนรูท่ี

สามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลาบนอุปกรณพกพา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค เหมาะกับอาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุน โดยมีเน้ือหาการเรียนรูท่ีเปนสาระสําคัญ ท่ีส้ัน และเขาใจไดงาย ใชเวลาในการเรียนรูส้ัน ๆ 

เนนไปท่ีการเรียนรูแบบเฉพาะเร่ือง อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความ

ตองการ และความสนใจ มีการแบงหัวขอใหญ ออกเปนหัวขอยอย ๆ  และเปนส่ือการสอนทางเลือกใหมท่ีมี

ความยืดหยุน มาใชกับอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนไดเรียนรูดวยตนเองในการวิจัยน้ี โดยผูวิจัยจึง

ตองการศึกษาวา ถามีการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนจะมีความคิดเห็นตอ

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงอยางไร เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐาน เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง และ

สงเสริมการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน เพ่ือเปนประโยชนสูงสุดตอการอบรมตอไป และเปนการสงเสริมการเรียนรูใหเกิด

ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

2. เพ่ือพัฒนาไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ใหมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 เพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผาน 

ไมโครเลิรนนิง 
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การดําเนินการวิจัย 

1. การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  

2. เก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร ท่ีเปนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยมหิดล 

จํานวน 30 คน 

3. ส่ิงท่ีศึกษา ไดแก 

    3.1 ตัวจัดกระทํา เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน  

    3.2 ผลของตัวจัดกระทํา คือ ความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 

   4.1 ไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา ไดแก เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียน

การสอนออนไลน  พัฒนาโดยใชระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน MUx โปรแกรม Microsoft 

PowerPoint และโปรแกรม Camtasia Studio 

    4.2 แบบทดสอบ เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยมีคา

ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (IOC) ทุกขอเทากับ 0.67 ข้ึนไป 

    4.3 แบบสํารวจความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนมหาวิทยาลัยมหิดล ดัดแปลงมาจาก (ลัดดาวัลย คงสมบูรณ, 2562) โดยแบงออกเปน 3 ตอน  

เปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Choices) และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยคา

ความเช่ือม่ันของแบบสํารวจเทากับ 0.81 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล 

    5.1 ขอความรวมมือจากอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีเขารวม

กิจกรรมฝกอบรมออนไลนใชเวลาหลังเลิกงานเพ่ือทําการวิจัย 

    5.2 กําหนดระยะเวลาการเขารวมอบรม 2 สัปดาห มีเน้ือหา 4 บทเรียน ผู วิจัยช้ีแจงให

ประชากรเขาใจวัตถุประสงคของการทําการวิจัยในคร้ังน้ี จากน้ันใหประชากรเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เร่ือง 

การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยทําแบบทดสอบกอนเรียน และเรียนรูบทท่ี 

1-4 ใชเวลาในการดูและฟงทุกคลิปรวม 90 นาที แลวใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนทําแบบทดสอบ

หลังเรียนทันทีท่ีเรียนจบ 

    5.4 หลังจากการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิงและทําแบบทดสอบครบท้ัง 4 บทแลว ผูวิจัยไดทํา

การแจกแบบสํารวจ โดยใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตอบแบบสํารวจใหแลวเสร็จ ใชเวลา  

20 นาที ในการตอบแบบสํารวจ 

    5.5 ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสํารวจ จํานวน 30 ฉบับ ไดรับกลับคืนมา 30 ฉบับ ซ่ึงตรวจสอบ

แลว พบวา เปนแบบสํารวจท่ีมีความสมบูรณ กลาวคือ อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนตอบทุกขอ 

จํานวน 30 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสํารวจท่ีแจกไป 

    5.6 นําขอมูลจากผลการทําแบบทดสอบและแบบสํารวจไปวิเคราะหเพ่ือสรุปผลการวิจัย 
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6. การวิเคราะหขอมูล 

   นําแบบทดสอบ และแบบสํารวจท่ีไดรับมาวิเคราะหขอมูล ดําเนินการโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ทางสถิติ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 

   6.1 หาประสิทธิภาพของไมโครเลิรนนิงตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 (เปร่ือง กุมุท, 2519 อางใน 

มนตรี แยมกสิกร, 2551) โดยมีวิธีวิเคราะห ดังน้ี 

         90 ตัวแรก = {(Σ X /N) X 100)}/R 

         90 ตัวแรก หมายถึง จํานวนรอยละของคะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลังเรียน 

         Σ X หมายถึง คะแนนรวมของผลการทดสอบท่ีอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

แตละคน ทําไดถูกตองจากแบบทดสอบ 

         N หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดท่ีใชเปนกลุมตัวอยางในการ

คํานวณประสิทธิภาพคร้ังน้ี 

         R หมายถึง จํานวนคะแนนเต็ม ของแบบทดสอบ 
 

         90 ตัวหลัง= (Y x 100)/ N 

         90 ตัวหลัง หมายถึง จํานวนรอยละของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถทํา

แบบทดสอบผานทุกวัตถุประสงค 

         Y หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถทําแบบทดสอบผานทุก

วัตถุประสงค 

         N หมายถึง จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดท่ีใชเปนกลุมตัวอยางใน 

การคํานวณประสิทธิภาพคร้ังน้ี 

   6.2 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ วิเคราะหจากความถ่ี และรอยละ 

   6.3 ขอมูลความคิดเห็นของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง 

วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทําการแปลความหมายของคาเฉล่ียโดยใชเกณฑ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังน้ี 
 

        คาเฉล่ียระหวาง  4.51 - 5.00  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น มากท่ีสุด 

        คาเฉล่ียระหวาง  3.51 - 4.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น มาก 

        คาเฉล่ียระหวาง  2.51 - 3.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น ปานกลาง 

        คาเฉล่ียระหวาง  1.51 - 2.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น นอย 

        คาเฉล่ียระหวาง  1.00 - 1.50  หมายถึง  ขอคําถามน้ันมีระดับความคิดเห็น นอยท่ีสุด 
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ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย สามารถแบงได ดังน้ี 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ พบวา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนมากเปนเพศ

หญิง (รอยละ 58.14) มีคะแนนเฉล่ียสะสมระหวาง 3.01 - 3.50 (รอยละ 60.47) ใชอุปกรณพกพาประเภท

สมารทโฟน (Smartphone) ในการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง (รอยละ 65.12)  

2. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

              2.1 ดานการเรียนรู อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา การเรียนรู

ผานไมโครเลิรนนิง ในการเรียนรู เปนการสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษา

คนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง ในอันดับรองลงมา คือ มีความนาสนใจกวาการอบรมในช้ันเรียนแบบ

ปกติ ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูไมโครเลิรนนิง ดานการเรียนรู 

(N=30) 

ดานการเรียนรู μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการสนับสนุนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษา

คนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง 

4.29 0.68 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความนาสนใจกวา 

การอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 
4.17 0.78 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความจําเปนอยาง 

ย่ิงตอการเรียนรูในยุคปจจุบัน 
4.02 0.89 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหเกิดการถายทอด

เน้ือหาไดอยางสมบูรณ และครบถวนกวาการอบรม 

ในช้ันเรียนแบบปกติ 

3.94 0.76 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนเกิดการเรียนรูไดดีกวา 

การอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

3.92 0.74 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถทําใหเกิดการ

จดจําเน้ือหาและเพ่ิมความจําระยะยาวได 
3.92 0.92 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ทําใหมีความสามารถใน

การเรียนรูตามลําดับข้ันจากงายไปยาก 
3.88 0.79 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการกระตุนใหผูสอน

และอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีปฏิสัมพันธ
3.71 0.87 มาก 
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ดานการเรียนรู μ σ ระดับความคิดเห็น 

รวมกันไดมากกวาการอบรมในช้ันเรียนแบบปกติ 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีสวนทําใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนมีผลการเรียนท่ีดีข้ึน เพราะ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูได

ตามความตองการ 

3.65 0.73 มาก 

รวม 3.94 0.80 มาก 
 

              2.2 ดานประโยชน อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา การเรียนรู

ผานไมโครเลิรนนิง มีความทันสมัย สามารถเขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว ในอันดับรองลงมา  

คือ อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความชอบและความสนใจ ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานประโยชน 

(N=30) 

ดานประโยชน μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง มีความทันสมัย  

สามารถเขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว 
4.52 0.55 มากท่ีสุด 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง อาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุนสามารถเลือกเรียนไดตามความชอบ 

และความสนใจ 

4.48 0.65 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถเรียนรูได 

ทุกท่ีทุกเวลา 
4.35 0.79 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนไดรับความสะดวกย่ิงข้ึน 
4.35 0.60 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยประหยัดคาใชจาย

ในการเดินทางของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
4.25 0.81 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ชวยลดตนทุนหรือ

คาใชจายในการเรียนรู 
3.98 0.89 มาก 

รวม 4.32 0.72 มาก 
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    2.3 ดานการเขาถึงขอมูล อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสวนใหญ มีความคิดเห็นวา  

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ในการเรียนรู บนอุปกรณพกพา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถ

เรียนรูไดไมจํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี ในอันดับรองลงมา คือ เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสมัยใหม จะใชเวลาและความสนใจในเวลาส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเขาถึงขอมูล 

(N=30) 

ดานการเขาถึงขอมูล μ σ ระดับความคิดเห็น 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูได

ไมจํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี 

4.38 0.82 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา  

เปนการเรียนรูยุคใหม ท่ีอาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสมัยใหม จะใชเวลาและความสนใจในเวลา

ส้ัน ๆ เพ่ือศึกษาเน้ือหา 

4.33 0.63 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง เปนการเปล่ียน

หนังสือเรียนมาเรียนอยูบนอุปกรณพกพา 
4.25 0.73 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเลือก

เรียนไดตามความตองการ และสามารถขามเน้ือหา 

ท่ีไมตองการได 

4.08 0.65 มาก 

การเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง บนอุปกรณพกพา 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเขาถึง

สวนตาง ๆ ของเน้ือหาท่ีเก่ียวของไดงายข้ึน 

4.04 0.62 มาก 

รวม 4.22 0.69 มาก 

 

3. ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานของไมโครเลิรนนิง 

              3.1 ไมโครเลิรนนิง เร่ือง การใชงานระบบ MUx เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลนของ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล เทากับ 91.67/94.80 ดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 ของไมโครเลิรนนิง เร่ือง การใชงานระบบ MUx  

                เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน 

(N=30) 

ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 รอยละ 

รอยละของคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบ 91.67 

รอยละของจํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

ท่ีผานตามเกณฑทุกวัตถุประสงค 
94.80 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัย ความคิดเห็นการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยมหิดล มีประเด็นท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลได ดังน้ี 

1. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเรียนรู คือ เปนการสนับสนุนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรูจักการศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดวยตนเอง และเรียนรูเพ่ิมเติม

ไดมาก ซ่ึงมีความสอดคลองกับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพงศ สมปนตา (2549), Allen and 

Seaman (2005), จินตวีร คลายสังข (2556) และถนอมพร เลาหจรัสแสง (2546) สรุปไดวา อาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูไดงาย สะดวก รวดเร็ว โดยสามารถเรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา และ

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเกิดความสนใจในการเรียนรู เน่ืองจากอีเลิรนนิงคอรสแวร ท่ีมีคุณสมบัติ

การเขาถึงขอมูลและการเรียนรูคลายคลึงกับไมโครเลิรนนิง ซ่ึงมีเน้ือหาท่ีอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน

สามารถเลือกเรียนรูเองได มีการนําเสนอเน้ือหาหรือบทเรียนหลากหลายรูปแบบท่ีเกิดความนาสนใจในการ

เรียนรู มีการผสมผสานรูปแบบการเรียนการสอนระหวางการเรียนรูในช้ันเรียนและการเรียนรูในอีเลิรนนิง

คอรสแวร และยังสอดคลองกับ รุจโรจน แกวอุไร (2545) ท่ีกลาววา การเรียนการสอนผานเครือขายใยแมง

มุมเปดโอกาสใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนเปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียนดวยตนเองอยางอิสระ 

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนไดตามความสามารถ และทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลา 

ซ่ึงจะสงผลใหการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนท่ีดีข้ึนได 

2. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานประโยชน คือ มีความทันสมัย สามารถ

เขาถึงไดอยางสะดวก และรวดเร็ว ซ่ึงมีความสอดคลองกับ เสกสรร สายสีสด (2545) และยังสอดคลองกับ 

ลัดดาวัลย คงสมบูรณ (2562) ท่ีกลาววา อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีการยอมรับประโยชนและ

ความสะดวกของการเขาถึงขอมูล เพ่ือใชประกอบการเรียนของตน ซ่ึงถือวาเปนการนําประโยชนของไมโค

รเลิรนนิงมาใชในการเรียนการสอนใหเกิดมีประสิทธิภาพ 

3. ความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง ดานการเขาถึงขอมูล คือ อาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนสามารถเรียนรูไดไม จํากัด ท้ังเร่ืองของเวลาและสถานท่ี ซ่ึงสอดคลองกับ 
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Guglielmino (1977) ซ่ึงกลาววาในการวิจัยคร้ังน้ี เปนการพัฒนาส่ือในการเรียนรูดวยตนเอง โดยมุงเนนให

อาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนริเร่ิมกระบวนการ การศึกษาดวยตนเองแบบไดรับการชวยเหลือ 

คําแนะนําจากครูผูสอนและผูชวยสอน ทําใหอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนมีทักษะการเรียนรูดวย

ตนเอง และสอดคลองกับ ลัดดาวัลย คงสมบูรณ (2562) ท่ีกลาววา ไมโครเลิรนนิงสามารถเขาถึงขอมูล และ

เรียนรูไดทุกท่ีทุกเวลา ถือไดวาการเรียนรูผานไมโครเลิรนนิง สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก และ

รวดเร็ว เพราะเก่ียวของกับอุปกรณท่ีใชในการเขาถึงขอมูล ซ่ึงก็คือ อุปกรณพกพา 

4. ผลจากการหาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานของไมโครเลิรนนิง จํานวน 1 เร่ือง ของอาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยมหิดล ไดประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 91.67/94.80  

ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 90/90 ท่ีผูศึกษาไดกําหนดไวในวัตถุประสงคของการวิจัย เน่ืองจากการสรางไมโค

รเลิรนนิง ไดมีการวางแผนและเตรียมการในกระบวนการผลิตตามลําดับข้ันตอนท่ีถูกตองและเหมาะสม โดย

อาศัยแนวคิดการสรางตามข้ันตอนการสรางเลิรนนิงออบเจกต เน่ืองจากเปนส่ือท่ีมีคุณสมบัติใกลเคียงกับไม

โครเลิรนนิง เพ่ือนํามาเปนกรอบในการสรางไมโครเลิรนนิง ซ่ึงไดผานการพิจารณาและตรวจสอบความ

เหมาะสมจากผูเช่ียวชาญในดานเน้ือหาและดานเทคนิคตลอดจนผูววิจัยไดแกไขปรับปรุงตามคําแนะนํา 

เพ่ือใหไมโครเลิรนนิงท่ีผูศึกษาสรางข้ึนมีคุณภาพและประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีไดกําหนดไว สามารถ

นําไปใชในการเรียนการสอนไดจริง ซ่ึงมีความสอดคลองกับ จินตวีร คลายสังข (2556) ท่ีไดวิเคราะหและ

วางแผนไว จึงไดเน้ือหาท่ีมีความสอดคลองกับหลักสูตร มีความถูกตอง เหมาะสมกับวัยของอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน รวมท้ังมีภาพความคมชัดและเสียงท่ีชัดเจน (กิดานันท มลิทอง, 2548) และ

สอดคลองกับ ขวัญชนก อนุรักษจันทรา (2555) พัฒนาเลิรนนิงออบเจ็กต เร่ืองการคูณและการหาร และยัง

สอดคลองกับ นวลสวาสด์ิ มณีมัย (2555) พัฒนาเลิรนนิงออบเจ็กตบนแท็บเล็ต เร่ืองงานประดิษฐของฉันท่ี

มีตอผลงานสรางสรรค ซ่ึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานท่ีไดกําหนดไวเชนกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรศึกษาถึงผลกระทบท่ีเก่ียวขtองกับไมโครเลิร]นนิงท่ีสwงผลตwอการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง 

ในดtานตwาง ๆ เชwน สุขภาพของอาจารย]และบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิงในเวลาท่ีใชtนาน ๆ 

 2. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับความพรtอมในการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง เพ่ือใหtทราบ

ถึงความคิดเห็นเก่ียวกับความพรtอมในการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิงท่ีแทtจริง และอาจจะศึกษาถึงป�ญหา 

อุปสรรค การยอมรับ รูปแบบการเรียนท่ีพึงประสงค]ใหtสอดคลtองกับความตtองการของอาจารย]และบุคลากร

สายสนับสนุน และอาจารย] ย่ิงข้ึน 

 3. ควรมีการศึกษาวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง โดยการเก็บขtอมูลแยก

อาจารย]และบุคลากรสายสนับสนุนตามช้ันป� เพ่ือจัดการเรียนผwานไมโครเลิร]นนิง ไดtตรงตามความตtองการ

ย่ิงข้ึน 

 4. ควรมีการศึกษาวิจัยความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนรูtผwานไมโครเลิร]นนิง โดยการเก็บขtอมูลโดยใชt

เคร่ืองมือหลาย ๆ ประเภท เชwน แบบสังเกต แบบสัมภาษณ] 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) to study the level of work efficiency of 

teachers at the Anyang Institute of Technology according to personal factors and work 

factors; 2) to study the relationship among factors that affected their work efficiency. This 

research was a survey research. The population was 175 teachers from the Anyang Institute 

of Technology. The sample was 122 teachers and was selected by simple random 

sampling, using the Krejcie & Morgan's sample size determination table. The instrument 

used to collect the data was a questionnaire with a reliability of 0.92. The statistics used 

for data analysis were frequency, percentage, mean, Standard Deviation, t-test, F-test, and 

Multiple Regression with a stepwise method to study the relationship between factors 

that affect teacher work efficiency. 

The result revealed that: 1) the work efficiency of teachers in overall view was at a 

high level. When considering each aspect, the freedom to express opinions on work had 

the highest mean, followed by relationships with colleagues, and the lowest mean was 

the career opportunities; 2) five variables affected work efficiency, were, career opportunities, 

love and pride in the profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on 

work, and a satisfactory return. Therefore, R2=96.0%, which was significant at the 0.01 

level (R2 = 0.96) and had a correlation coefficient. (Correlation) 0.98 (R = 0.98), which 

made hypothesis testing, at least one variable affected the efficiency of teachers. The 

results of the analysis of the correlation of the data by using multiple regression showed 

that the variables of career opportunities, love and pride in the profession, relationship with 
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colleagues, freedom to express opinions on work, a satisfactory return had positively affected 

the dependent variables and can jointly explain the variance of dependent variables by 96%, 

with career opportunities having the most significant effect on the dependent variables 

followed by love and pride in the profession, relationship with colleagues, freedom to express 

opinions on work, and a satisfactory return, respectively. 

 

Keywords: Work Efficiency, Anyang Institute 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับประสิทธิภาพในการทํางานของอาจารยสถาบัน

เทคโนโลยีนันยางตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยการทํางาน และ 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ี

สงผลตอประสิทธิภาพในการทํางาน การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรคือ อาจารย 175 คน

จากสถาบันเทคโนโลยีนันยาง กลุมตัวอยางคือ ครู 122 คน และเลือกโดยการสุมอยางงาย โดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ Krejcie & Morgan เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมี

คาความเท่ียงเทากับ 0.92 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบคา t การทดสอบคา F และการถดถอยพหุคูณดวยวิธีข้ันตอนเพ่ือศึกษาความสัมพันธ

ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางานของครู 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการทํางานของครูในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน

รายดาน อิสระในการแสดงความคิดเห็นในการทํางานมีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน และคาเฉล่ียต่ําสุดคือโอกาสในการทํางาน 2) 5 ตัวแปรท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการทํางาน ไดแก 

โอกาสในการทํางาน ความรักและความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน เสรีภาพในการ

แสดงความคิดเห็นในการทํางาน และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ ดังน้ัน R2=96.0% ซ่ึงมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.01 

(R2= 0.96) และมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (คาสหสัมพันธ) 0.98 (R= 0.98) ซ่ึงทําการทดสอบสมมติฐาน

อยางนอย 1 ตัวแปรท่ีมีผลตอประสิทธิภาพของครู ผลการวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลโดยใชการ

ถดถอยพหุคูณ พบวา ตัวแปรโอกาสทางอาชีพ ความรัก ความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือน

รวมงาน เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นในการทํางาน ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ สงผลบวกตอตัวแปรตาม 

และสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามไดรอยละ 96 โดยโอกาสในการทํางานมีผลตอ

ตัวแปรตามมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความรักและความภาคภูมิใจในอาชีพ ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน 

อิสระในการแสดงความคิดเห็นในการทํางาน และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ ตามลําดับ 

 

คําสําคัญ: ประสิทธิภาพการทํางาน, สถาบันนันยาง 
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Introduction  

In the era of globalization, with the continuous change of communication 

technology, the mutual transfer of economic conditions and information. Fast and fast 

change itself is a powerful driving force. Every country should be aware of the importance 

of change. Sustainable development is preparation for change. The direction of national 

development must adapt to changes-common development in many areas, such as 

society, organization, sustainable development, or adequate economy. Technological 

change and management modernity, and ultimately human development, are in many 

aspects of development. Human development is the beginning of development because 

everyone is the most important, learning and self-development. Therefore, people are 

the most important factor and the result of development. Therefore, all societies attach 

importance to people's quality and ability to develop themselves and society, including 

the country. To succeed, one must start from childhood. Children are the future of the 

country. 

Teachers, whose main responsibilities are teaching and learning, promote learners' 

learning. In addition, the Ministry of education should promote teacher development, 

quality, and standard of education personnel. This study shows that schools or 

educational institutions should be properly guided and coordinated to enhance the ability 

of teachers and educators. Teachers are essential to teaching management. 

Relevant information is provided by Baidu Academic. On the other hand, teaching 

in every school cannot continue. Therefore, the efficiency and efficiency of teaching 

management is reduced. In addition, the reduction of teachers' work efficiency is caused 

by many factors, except for two conclusions. This is a factor. I think personal factors 

include gender, age, education level, marital status, income and teaching experience. 

Second, students' level, teachers' teaching, and working factors are the opportunities for 

work. Relationship with colleagues, love and pride, freedom of opinion on work. 

The results of this study will directly affect students' learning process, the 

potential of school education management in the field of education management, and 

the importance of the work efficiency of teachers and educators. 

This study aims to explore the efficiency and effectiveness of teaching 

management so that the development of students becomes more excellent. In addition, 

the purpose of this study is to study the factors that affect teachers' work efficiency. In 
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this study, managers can use this information to solve management problems. From the 

results of independent research, it is found that these factors are caused by the school's 

management, which may affect the morale of teachers and the future of the school. The 

results show that the teaching management is effective. 

 

Research Objectives 

 1. To study teachers' demographic variables at the Anyang Institute of Technology 

in Henan province. 

 2. To study the work efficiency of teachers at the Anyang Institute of Technology. 

Compare work efficiency according to personal factors. 

 3. To study the relationship that affects the work efficiency of teachers at the 

Anyang Institute of Technology. 

 

Research Hypothesis 

At least one variable affects the work efficiency of teachers in Anyang Institute of 

Technology. 

 

Conceptual Framework  

To improve the quality of teaching, this paper studies the factors that affect the 

efficiency of teachers. In this study, it can be summarized as a conceptual framework.  

The relationship between independent variables and dependent variables as follows. 

 

                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1: Conceptual framework 

Independent Variables 
 

Factors affecting efficiency 

1) Career Opportunities  

2) Love and pride in the profession  

3) Relationship with colleagues  

4) Freedom to express opinions on work 

5) Satisfactory return 

Dependent Variables 
 

The work efficiency of teachers at 

Anyang Institute of Technology 

such as: 

1) Diligent 

2) Sense of responsibility and work 

    enthusiasm 

3) Loyalty to school 
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Research Methodology 

The study population was 175 teachers from the Anyang Institute of Technology. 

The sample was 1 2 2  teachers and was selected by simple random sampling, using the 

Krejcie and Morgan method. Use the computer program to analyze the data. Use 

frequency, percentage, mean, standard deviation to investigate, and use simple correlation 

analysis and stepwise multiple regression analysis to study the relationship between 

factors that affect teacher work efficiency. 

Independent variables were work factors, career opportunities, love and pride in 

the profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on work, satisfactory 

return. The dependent variables of work efficiency are diligence, sense of responsibility 

and work enthusiasm, and loyalty to school. 

The instrument used to collect data was a questionnaire. The first part was about 

the investigation of personal factors. It was a general information composed of gender, 

age, place of residence, marital status and income adequacy. The purpose of this study 

was to explore the factors that affect job performance and work efficiency. It's a matter of 

magnitude; all five levels define the performance level, meaning: 5  indicates the highest 

efficient, 4 indicates a high efficiency, 3 indicates a moderate efficiency, 2 indicates a low 

efficiency, 1 indicates the lowest efficiency. 

The data obtained are analyzed by percentage, mean, standard deviation and 

simple correlation. 

 

Research Results 
 

Table 1: These show the level of work factor in the overall view 
 

Factors affecting efficiency 
Work efficiency 

𝒙% S.D. Translate 

1. Career Opportunities 3.23 0.55 Moderate 

2. Love and pride in the profession 3.36 0.57 Moderate 

3. Relationship with colleagues 3.75 0.28 High 

4. Freedom to express opinions on work 3.77 0.21 High 

5. Satisfactory return 3.68 0.32 High 

Total 3.55 0.27 High 



54 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

Table 1 shows the work factors are divided into five items. The overall 3.55, and 

the standard deviation is 0.27. Looking at each item separately, "freedom to express 

opinions on work" has the highest mean, with an average of 3.77 and a standard deviation 

of 0.21. "Career opportunity" has the lowest mean, with an average of 3.23 and a standard 

deviation of 0.55. 

 

Table 2: Stepwise Multiple Regressions 
 

Variables studied t B S.E. Beta F 
R2 

adjusted 

Work efficiency (a) 1.174 0.227 

499.65 0.96 

1. Career Opportunities 3.90** 0.119 0.031 0.158 

2. Love and pride in the 

profession 

25.25** 
0.191 0.043 0.097 

3. Relationship with colleagues 4.49** 0.067 0.019 0.070 

4. Freedom to express 

opinions on work 

-9.41** 
0.118 0.042 0.056 

5. Satisfactory return 2.82** -0.304 0.032 -0.232 

R = 0.98   R2 = 0.96 

** Significant at the 0.01 level 

 

Table 2 shows that five variables affect work efficiency, Career opportunities. Love 

and pride in the profession, Relationship with colleagues, Freedom to express, and 

satisfaction in return. R2=96.0% is significant at the 0.01 level (R2=0.96) and has a correlation 

coefficient. (Correlation) 0.98 (R=0.98), which makes hypothesis testing, at least one variable 

affects the efficiency of teachers. 

X1 Career opportunity 

X2 Love and pride in the profession 

X3 Relationship with colleagues 

X4 Freedom to express opinions on work 

X5 Satisfactory return 
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The results of the analysis of the correlation of the data by using multiple 

regression showed that the variables X1, X2, X3, X4, X5  it positively affects the variable Y 

and can jointly explain the variance of y by 96%, with X1 having the greatest effect on the 

variable y followed by X2, X3, X4, and X5 respectively the equation can be written as follows: 
 

Y= 0.158(X1) +0.097 (X2)+0.070(X3)+0.056(X4)-0.232(X5) 

 

Discussion of Research Results 

The results of independent research can be discussed based on hypotheses, and 

classified according to personal factors and work factors, and it was found that the school 

had a higher level of work efficiency. Responsibility and attention to work had a high level 

of work efficiency, which was consistent with the research of Natthan Thanadrob (2002, 

Abstract page). 

Through stepwise multiple regression analysis, the results show that there were 

five variables that affect work efficiency. Career opportunities, love and pride in the 

profession, relationship with colleagues, freedom to express opinions on work and satisfactory 

return. Career opportunities had a high impact. Love and pride in the profession had a high 

impact. Relationship with colleagues had a medium effect. Freedom to express little 

impact. R2-0.96 and the statistical significance level was 0.01, which makes the answer of 

the hypothesis test that at least one variable was affected, which was consistent with the 

hypothesis. 

 

Suggestion 

1. Schools should praise teachers for their sense of responsibility. Encourage 

teachers to work hard. In the case of students having problems, parents were allowed to 

criticize and cultivate the students' awareness of studying hard. 

2. Improve the quality of teaching. In the work, guide teachers and colleagues to 

get along with each other and encourage each other. Encourage teachers to actively 

express their opinions at work, 

3. Improve the efficiency of teachers by focusing. Improve teachers' enthusiasm 

and satisfaction with their work. Promote fair and systematic positions, and support and 

encourage teachers to have opportunities for promotion. Encourage teachers to accept 

each other's opinions at work. 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค]ของการวิจัยเพ่ือ 1) ศึกษาความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] 2) ศึกษาป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

เก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] และ 3) ศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู กลุwมท่ีศึกษา ไดtแกw นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชา

วิทยาศาสตร]ท่ัวไป ฝ�กปฎิบัติการสอน ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 8  คน ภาคเรียนท่ี 

2 ป�การศึกษา 2561 ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง  

ผลการวิจัยพบวwา 1) ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] คือ จุดประสงค]ของการจัดการเรียนรูt เพ่ือใหtนักเรียนไดtมีความรูtในเน้ือหาท่ีเป�นพ้ืนฐานของ

วิทยาศาสตร] มีทักษะการสืบคtนขtอมูล การทำการทดลอง การลงมือปฏิบัติรwวมกัน การคำนวณ การสรtาง

แบบจำลอง การสรtางแผนผังความคิด และจิตวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติดtานการทำงานรwวมกับผูtอื่นอยwาง

สรtางสรรค] มีความรอบคอบในการทำงาน 2) ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการ

จัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] ไดtแกw ป�ญหาท่ีเกิดจากนักเรียน เชwน นักเรียนพูดคุย เลwน และเดินไปมา แอบ

กินขนมขณะที่ครูสอน เขtาเรียนชtา ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูที่เกิดจากสถานศึกษา 

คือ ป�ญหาที่สถานศึกษากิจกรรมตรงกับชั่วโมงเรียน และจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมากเกินไป และ      

3) ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]และขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม ได tแก w นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูมีความพึงพอใจตwอการประกอบวิชาชีพครู และตtองการเป�นครูตwอไป ในสwวนของ

ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ ควรมีการแจtงขtอมูลขwาวสารตwางๆ ใหtกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

อยwางชัดเจน เนื่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาไมwไดtอยูwในมหาวิทยาลัย อาจสื่อสาร 

ไมwเขtาใจหรือผิดเพ้ียนไปจากเดิม และควรลดภาระงานของนักศึกษา 
 

คําสําคัญ: ความเขtาใจ, ป�ญหา, การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร], นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 



58 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

ABSTRACT 

This research aimed to 1) study to field experience students’ understanding about 

science learning management 2)  study to field experience students’ problem about 

science learning management; and 3)  study to field experience students’ satisfaction 

about science learning management. The subjects were 8 field experience students, the 

Department of general science, teaching science subject at schools at the area of 

Kanchanaburi Province in the second semester of the 2018 academic year, selected by a 

purposive sampling method.    

 The research findings revealed that 1) the field experience students’ understanding 

about science learning management was learning objectives for students’ basic content 

knowledge in science, cooperative learning, calculation, modeling, mind mapping, and 

scientific mind about working with others, working carefully 2)  the field experience 

students’ problem about science learning management was; problems from students, for 

examples, talking, walking and eating in the classroom, going to the classroom lately; 

problems from the field experience students’ schools, for examples, the schools had too 

much co-curricular activities, and using science periods for other activities, and 3) the field 

experience students’ satisfaction about science learning management and more suggestions, 

for examples, the field experience students had satisfaction in teaching profession and 

wanted to be science teacher in future, in addition, more suggestions from the field 

experience students were that the field experience center should announce news to 

students clearly, and reduce the field experience students’ some tasks. 
 

Keywords: Understanding, Problem, Science Learning Management, The Field Experience  

                Students 
 

บทนํา 

การปฏิรูปหลักสูตรการผลิตครูไดtเร่ิมข้ึนต้ังแตwป�การศึกษา 2547 โดยมีการเปล่ียนแปลงจาก

หลักสูตรการผลิตครู 4 ป� เป�นหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� โดยหลักสูตรการผลิตครู 4 ป� มี จำนวนหนwวย

กิตรวมตลอดหลักสูตรไมwนtอยกวwา 120-150 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปไมwนtอยกวwา 30 

หนwวยกิต หมวดวิชาเฉพาะไมwนtอยกวwา 97 หนwวยกิต หมวดวิชาเลือกเสรีไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต และหมวด

วิชาการฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูไมwนtอยกวwา 3 หนwวยกิต ซ่ึงนิสิตนักศึกษาจะตtองออกไปฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพเป�นเวลา 1 ภาคการศึกษา ในป�ท่ี 4 สำหรับหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� มีจำนวนหนwวยกิตรวมตลอด

หลักสูตรไมwนtอยกวwา 160 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปไมwนtอยกวwา 30 หนwวยกิต หมวดวิชา

เฉพาะไมwนtอยกวwา 124 หนwวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรีไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต โดยในหมวดวิชาเฉพาะ 
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จะแบwงยwอยออกเป�นหมวดวิชาการฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูไมwนtอยกวwา 15 หนwวยกิต จะเห็นไดtวwา

หลักสูตรการผลิตครู 5 ป� เป�นหลักสูตรท่ีมุwงเนtนใหtนิสิตนักศึกษาไดtมีโอกาสฝ�กปฏิบัติงานในสถานการณ]จริง

มากข้ึน (วรรณทิพา รอดแรงคtา และภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท], 2545: 3; มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร], 2551: 4 

อtางถึงใน เอกภูมิ จันทรขันตี ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 151-152) 

งานวิจัยเก่ียวกับการฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครูสwวนใหญw จะศึกษาในบริบทของหลักสูตรการผลิตครู  

4 ป� สำหรับในบริบทของหลักสูตรการผลิตครู 5 ป� มีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู

นtอยมาก เชwน งานวิจัยของ เอกภูมิ ชาตรี และวรรณทิพา (2551: 1351-1354 อtางถึงใน เอกภูมิ จันทรขันตี 

ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 152) ซ่ึงศึกษาสภาพการดำเนินการจัดประสบการณ]

วิชาชีพในรายวิชาการสังเกตและฝ�กปฏิบัติงานในช้ันเรียน และพบวwามีป�ญหาหลายประการในการ

ดำเนินการจัดประสบการณ]วิชาชีพ เชwน การกำหนดเวลาใหtนิสิตเขtารwวมกิจกรรมในรายวิชาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพไมwสอดคลtองกับตารางเรียนของนิสิตท่ีเรียนในสถาบันผลิตครู การฝ�กประสบการณ]วิชาชีพเนtนการ

บรรยายทำใหtนิสิตไมwมีโอกาสไดtฝ�กปฏิบัติงานจริง อาจารย]พ่ีเล้ียงไมwยอมรับฟ�งความคิดเห็นของนิสิต  

เป�นตtน (เอกภูมิ จันทรขันตี ชาตรี ฝ¤ายคำตา และวรรณทิพา รอดแรงคtา, 2555: 152)  

สำหรับหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป (5 ป�) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2555) (คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี, 2555: 14) มีจำนวนหนwวยกิตตลอดหลักสูตรไมw

นtอยกวwา 164 หนwวยกิต แบwงออกเป�นหมวดวิชาศึกษาท่ัวไมwนtอยกวwา 30 หนwวยกิต หมวดวิชาเฉพาะไมwนtอย

กวwา 128 หนwวยกิต และหมวดวิชาเลือกเสรี ไมwนtอยกวwา 6 หนwวยกิต โดยในหมวดวิชาเฉพาะ จะแบwงยwอย

ออกเป�นหมวดวิชาชีพครู ไมwนtอยกวwา 50 หนwวยกิต และแบwงออกเป�นรายวิชาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู  

ไมwนtอยกวwา 14 หนwวยกิต ซ่ึงในช้ันป�ท่ี 5 นักศึกษาตtองออกฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูตลอดป�การศึกษา ทำ

ใหtเห็นวwา การฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูมีความสำคัญมาก แตwท้ังน้ี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตยังไมwไดtศึกษา

ถึงป�ญหาของการฝ�กประสบการณ]วิชาชาชีพครู ตลอดจนยังไมwไดtศึกษาความเขtาใจ และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู เพ่ือนำขtอมูลการศึกษามาใชtในการ

ปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป และเตรียมความพรtอมของนักศึกษากwอน

ออกฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 

ดังน้ัน ผูtวิจัยจึงสนใจศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี เก็บรวบรวมขtอมูลจากการตอบแบบสอบถามและการศึกษาแผนการจัดการเรียนรูtท่ีนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูเขียนข้ึนดtวยตนเอง 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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การดําเนินการวิจัย 

 1. กลุ'มท่ีศึกษา คือ นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี ช้ันป�ท่ี 5 ท่ีลงทะเบียนรายวิชาฝ�กปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 ภาคเรียนท่ี 2 ป�การศึกษา 

2561 จำนวน 8 คน ท่ีฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู รายวิชาวิทยาศาสตร] ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด

กาญจนบุรี ระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยเลือกจากความสมัครใจของนักศึกษาท่ีจะรwวมมือในการวิจัย  

2. เคร่ืองมือท่ีใช)ในการวิจัย ประกอบดtวย แบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจใน

การจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป และ

แบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

ผูtวิจัยสรtางเคร่ืองมือท่ีใชtในการวิจัย ดังน้ี  

     2.1 ข้ันตอนการสรtางแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  โดยผูtวิจัยไดtสรtางแบบสอบถามโดยมีข้ันตอนตwอไปน้ี 

          1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขtองกับทฤษฎี แนวคิด ขtอมูล และงานวิจัยเก่ียวกับความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

          2) ดำเนินการสรtางแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ท่ีประกอบดtวย 4 ตอน ไดtแกw ตอนท่ี 1 ขtอมูลท่ัวไปของนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครู ตอนท่ี 2 ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] ตอนท่ี 3 ป�ญหาในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพ

ครู และตอนท่ี 4 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]และขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

ตารางท่ี 1 แสดงความสัมพันธ]ของแตwละตอนในแบบสอบถามกับประเด็นคำถาม 
 

แบบสอบถาม ประเด็นคำถาม 

ตอนท่ี 1 ขtอมูลท่ัวไปของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครู 

-  เพศ 

-  อายุ 

-  ป�การศึกษาท่ีปฏิบัติการสอน 

-  โรงเรียนท่ีปฏิบัติการสอน 

-  ระดับช้ันท่ีปฏิบัติการสอน 

ตอนท่ี 2 ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร] 

-  จุดประสงค]การเรียนรูt 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

-  วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูt 
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แบบสอบถาม ประเด็นคำถาม 

-  วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwงการเรียนรูt 

-  ครูวิทยาศาสตร]มืออาชีพ 

ตอนท่ี 3 ป�ญหาในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากผูtเรียน 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากความพรtอมของนักศึกษา 

-  ป�ญหาท่ีเกิดจากครูพ่ีเล่ียง อาจารย]นิเทศก]  

-  ป�ญหาท่ีพบจากสถานศึกษา 

-  ป�ญหาอ่ืนๆ 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]และขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

-  ความตtองการท่ีจะประกอบวิชาชีพครู 

-  ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติมสำหรับปรับปรุงรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 และรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 

 

         3) ผูtวิจัยนำแบบสอบถามความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ไปใหtผูtเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทwาน ตรวจสอบความเท่ียงตรง ทำการประเมิน

ความชัดเจนและความเหมาะสมถูกตtองของภาษาท่ีใชt ตลอดจนปรับแกtไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของ

ผูtเช่ียวชาญ 

         4) ผูtวิจัยนำแบบสอบถามไปทดลองใชtกับนักศึกษาท่ีไมwใชwกลุwมท่ีศึกษา จากน้ันปรับแกtไข

แบบสอบถามอีกคร้ัง และนำแบบสอบถามไปใชtกับกลุwมท่ีศึกษา 

    2.2 ข้ันตอนการสรtางแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพ

ครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยผูtวิจัยไดtสรtางแบบ

วิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtฯ โดยมีข้ันตอนตwอไปน้ี 

     1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขtองกับทฤษฎี แนวคิด ขtอมูล และงานวิจัยเก่ียวกับความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

     2) ดำเนินการสรtางแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูt ซ่ึงเป�นเคร่ืองมือท่ีออกแบบมาเพ่ือ

แปลความหมายขtอมูลจากแผนการจัดการเรียนรูtเป�นประเด็นความเขtาใจ ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ท้ังน้ีสามารถแสดงการวิเคราะห]และแปลความหมายในสwวนตwาง ๆ 

ของแผนการจัดการเรียนรูt  
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     3) นำแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtไปใหtผูtเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทwาน ตรวจสอบความ

เท่ียงตรง ทำการประเมินความชัดเจนและความเหมาะสมถูกตtองของภาษาท่ีใชt และผูtวิจัยปรับแกtไขแบบ

วิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtตามคำแนะนำของผูtเช่ียวชาญ 

     4) นำแบบวิเคราะห]แผนการจัดการเรียนรูtไปใชtกับกลุwมท่ีศึกษา 

3. การเก็บรวบรวมข)อมูล ผูtวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขtอมูลกับกลุwมท่ีศึกษาตามลำดับ ดังน้ี 

     3.1 เลือกนักศึกษาช้ันป�ท่ี 5 สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป คณะครุศาสตร] มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี หมูwเรียน 571410601 และ 571410602 จำนวน 8 คน ท่ีฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู รายวิชา

วิทยาศาสตร] ณ โรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี ระดับช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ภาคเรียนท่ี 2  

ป�การศึกษา 2561 ซ่ึงมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกจากนักศึกษาท่ี

สมัครใจเขtารwวมวิจัย ตลอดจนผูtวิจัยสะดวกท่ีจะเก็บรวบรวมขtอมูล 

    3.2 ช้ีแจงการการตอบแบบสอบถามกับนักศึกษาท่ีเป�นกลุwมศึกษา และใหtนักศึกษาตอบ

แบบสอบถาม 

    3.3 ผูtวิจัยเก็บรวบรวมแผนการจัดการเรียนรูtของนักศึกษาท่ีเป�นกลุwมท่ีศึกษา โดยนักศึกษาไดt

เขียนและใชtแผนการจัดการเรียนรูtในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ขณะฝ�กปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 

ภาคเรียนท่ี 2 ป�การศึกษา 2561 คนละ 1 แผน โดยใชtการสุwมอยwางงwาย รวมท้ังหมด 8 แผน 

    3.4 ผูtวิจัยนำแบบสอบถาม แผนการจัดการเรียนรูtของกลุwมท่ีศึกษามาวิเคราะห]เน้ือหาเพ่ือศึกษา

ความเขtาใจ ป�ญหา และความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป  

4. การวิเคราะหOข)อมูล ผูtวิจัยวิเคราะห]ขtอมูลวิจัยดังตwอไปน้ี 

    ผูtวิจัยเก็บรวบรวมขtอมูลเพ่ือศึกษาความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป โดยศึกษาจากแผนการจัดการเรียนรูtและการตอบแบบสอบถามของกลุwมท่ี

ศึกษาในตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 จากน้ันผูtวิจัยทำการตีความขtอมูล ลงรหัสขtอมูล นำขtอมูลท่ีไดtลงรหัสแลtวมา

จัดเขtาเป�นหมวดหมูw และแปลความหมายขtอมูลเป�นความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป ดังรายละเอียดตwอไปน้ี 
 

ตารางท่ี 2 แสดงการวิเคราะห]ขtอมูลในสwวนตwางๆ ของแผนการจัดการเรียนรูt และแบบสอบถามฯ เพ่ือแปล

ความหมายขtอมูลเป�นความเขtาใจ ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชา

วิทยาศาสตร]ท่ัวไป 
 

เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา ประเด็นการวิเคราะหOข)อมูล การแปลความหมาย 

แบบวิเคราะห]แผนการ

จัดการเรียนรูtและ

แผนการจัดการเรียนรูt

ของนักศึกษา 

จุดประสงค] 

การเรียนรูt 

จุดประสงค]การเรียนรูt 

 

ความเขtาใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] กิจกรรมการเรียนรูt 

ใบกิจกรรม 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

- วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwง 
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เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา ประเด็นการวิเคราะหOข)อมูล การแปลความหมาย 

การเรียนรูt 

กิจกรรมการเรียนรูt 

การวัดและ

ประเมินผล 

วิธีการวัดและประเมินผล    

การเรียนรูt 

ป�ญหา/อุปสรรค ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

 

ป�ญหาในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 

แบบสอบถามความ

เขtาใจ ป�ญหา และ

ความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]

ท่ัวไป 

 

ตอนท่ี 2 ความเขtาใจ

ของนักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพ

ครูเก่ียวกับการ

จัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร] 

-  จุดประสงค]การเรียนรูt 

-  กิจกรรมการเรียนรูt 

-  วิธีการวัดและประเมินผล

การเรียนรูt 

-  วัสดุอุปกรณ] ส่ือ และแหลwง

การเรียนรูt 

-  ครูวิทยาศาสตร]มืออาชีพ 

ความเขtาใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ตอนท่ี 3 ป�ญหาใน

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ] 

วิชาชีพครู 

ป�ญหาในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ป�ญหาในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 

  

4.2  ผูtวิจัยเก็บรวบรวมขtอมูลเพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของ

นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไปโดยศึกษาจากการตอบแบบสอบถามของ

กลุwมท่ีศึกษาในตอนท่ี 4 จากน้ันผูtวิจัยทำการตีความขtอมูล ลงรหัสขtอมูล นำขtอมูลท่ีไดtลงรหัสแลtวมาจัดเขtา

เป�นหมวดหมูw และแปลความหมายขtอมูลเป�นความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษา

ฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 
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ตารางท่ี 3 แสดงการวิเคราะห]ขtอมูลในสwวนตwาง ๆ ของแบบสอบถามเพ่ือแปลความหมายขtอมูลเป�นความ  

พึงพอใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป ในการจัดการ

เรียนรูtวิทยาศาสตร] 
 

เคร่ืองมือทีใช) ส'วนท่ีศึกษา 
ประเด็น 

การวิเคราะหOข)อมูล 
การแปลความหมาย 

แบบสอบถามความเขtาใจ 

ป�ญหา และความพึงพอใจ

ในการจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร]ของนักศึกษา

ฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครู

สาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจ

ในการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร]และขอ

เสนอแนะเพ่ิมเติม 

ความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

ความพึงพอใจใน 

การจัดการเรียนรูt

วิทยาศาสตร] 

 

 

ผลการวิจัย 

ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ไดดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู

วิทยาศาสตร 

1. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับความสําคัญของจุดประสงค 

การเรียนรู และลักษณะของจุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตร มีดังน้ี 

    1.1 ความสําคัญของจุดประสงคการเรียนรู คือ ทําใหครูผูสอนสอนไดสอดคลองและครบถวน

ตามเน้ือหาของวิทยาศาสตร ตลอดจนเปนตัวกําหนดเปาหมายวานักเรียนจะไดรับความรูอะไรในการจัดการ

เรียนรูวิทยาศาสตรแตละคร้ัง 

1.2 ลักษณะของจุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตร คือ จุดประสงคการเรียนรูวิทยาศาสตรจะมี 

3 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะกระบวนการ และดานเจตคติ โดยมีจุดประสงคเพ่ือใหนักเรียนไดมีความรู

ในเน้ือหาท่ีเปนพ้ืนฐานของวิทยาศาสตร มีทักษะการสืบคนขอมูล การทําการทดลอง การลงมือปฏิบัติ 

คํานวณ สรางแบบจําลอง สรางแผนผังความคิด มีจิตวิทยาศาสตร คือ มีเจตคติดานการทํางานรวมกับผูอื่น

อยางสรางสรรค มีความรอบคอบในการทํางาน มีเจคติตอวิทยาศาสตร คือ มีเจตคติท่ีดีตอการจัดการ

เรียนรูวิทยาศาสตร ตลอดจนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  

2. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณ วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู

วิทยาศาสตรในช้ันเรียน มีดังน้ี การจัดกิจกรรมเรียนรูวิทยาศาสตรเนนใหนักเรียนสรางความรูดวยตนเอง  

ไดลงมือปฏิบัติจริง เชน สืบคนขอมูล แตเปนการสืบคนขอมูลจากแหลงความรูเดียวหรือหลากหลายแหลง

ความรู การสรางแบบจําลอง การทดลอง โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตรในช้ันเรียนสอดคลอง

กับจุดประสงคการเรียนรู โดยครูผูสอนเปนผูช้ีแนะ 
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3. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเกี่ยวกับวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรูวิทยาศาสตรในชั้นเรียน มีดังน้ี ตองใชวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูวิทยาศาสตรในชั้นเรียน

หลากหลายวิธี เชน ใชการประเมิน การสังเกต ตรวจใบกิจกรรม ทั้งนี้ใชวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนรูวิทยาศาสตรท่ีนักศึกษาใชสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตร 

4. ความเขาใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ สื่อ และแหลงการ

เรียนรูวิทยาศาสตร มีดังนี้ มีการใชเทคโนโลยี เชน อินเทอรเน็ต วีดิทัศน เปนสื่อและแหลงการเรียนรู 

นอกจากน้ีส่ือการเรียนรูวิทยาศาสตรควรเปนส่ือของจริงหรือสามารถจับตองได 
 

ตอนท่ี 2 ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร 

1. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีเกิดจากนักเรียน คือ นักเรียนพูดคุย เลน และ

เดินไปมา แอบกินขนมขณะท่ีครูสอน เขาเรียนชา 

2. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีเกิดจากความพรอมของนักศึกษา ดังน้ี 

   2.1 การสอนไมทันตามแผนท่ีกําหนดไว เน่ืองจากพฤติกรรมการเขาหองเรียนชาของผูเรียนได 

และบางคร้ังสอนเสร็จเร็ว 

   2.2 ครูผูสอนยังศึกษาในเรื่องที่สอนไมลึกซึ้งมากพอ หรือมีเวลาทําความเขาใจเนื้อหานอยทํา

ใหตอบคําถามนักเรียนไมไดหรืออธิบายนักเรียนยังไมดีพอ 

   2.3 ครูผูสอนขาดการเตรียมสื่อการสอนในบางชั่วโมง หรือเตรียมอุปกรณไมทัน ในคาบ 

การสอนท่ีเปนช่ัวโมงติดกัน หรือไมมีสารเคมีสําหรับการทดลอง 

   2.4 ครูผูสอนไมสามารถหาอุปกรณมาทดแทนได ทําใหตองเปล่ียนการทดลอง 

3. นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูไมพบปญหาท่ีเกิดจากครูพ่ีเล้ียงและอาจารยนิเทศ 

4. ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูที ่เกิดจากสถานศึกษา คือ ปญหาการจัด

กิจกรรมที่ตรงกับชั่วโมงเรียน และจัดกิจกรรมมากเกินไป จึงทําใหเวลาสอนไมเพียงพอและบางเรื่อง 

ไมสามารถสอนใหลึกซ้ึงได 
 

ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตรของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ

ครูและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1. จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูท่ีตองการจะประกอบ

วิชาชีพครูในอนาคต พบวา นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครูรูสึกสนุก มีความสุข รักการสอนนักเรียน

เห็นวาอาชีพครูเปนอาชีพท่ีเสียสละอยางแทจริง เปนอาชีพท่ีนายกยอง ใหนักเรียนไดความรูเขาใจในส่ิงท่ีอยู

รอบ ๆ ตัว 

2. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมสําหรับการปรับปรุงรายวิชาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 1 และรายวิชา

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 มีดังน้ี ควรมีการแจงขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหกับนักศึกษาฝกประสบการณ

วิชาชีพครูอยางชัดเจน เนื ่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในไดอยูในมหาวิทยาลัย  
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อาจส่ือสารไมเขาใจหรือผิดเพ้ียนไปจากเดิม ควรลดภาระงานของนักศึกษา เชน เขียนแผนเพียงช้ันเดียว

ท่ีสอน เพราะโรงเรียนขนาดเล็กตองสอนหลายช้ัน แผนจะมีจํานวนมาก 

 

อภิปรายผล 

ผูtวิจัยอภิปรายผลการวิจัยไดtดังน้ี 

1. ความเขtาใจของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] คือ 

จุดประสงค]ของการจัดการเรียนรูt เพ่ือใหtนักเรียนไดtมีความรูtในเน้ือหาท่ีเป�นพ้ืนฐานของวิทยาศาสตร]  

มีทักษะการสืบคtนขtอมูล การทำการทดลอง การลงมือปฏิบัติรwวมกัน คำนวณ สรtางแบบจำลอง สรtางแผนผัง

ความคิด มีจิตวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติดtานการทำงานรwวมกับผูtอื่นอยwางสรtางสรรค] มีความรอบคอบใน

การทำงาน มีเจคติตwอวิทยาศาสตร] คือ มีเจตคติท่ีดีตwอการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] จัดกิจกรรมการเรียนรูt

ท่ีเนtนใหtนักเรียนสรtางความรูtดtวยตนเอง ลงมือปฏิบัติรwวมกัน จัดกิจกรรมการเรียนรูtใหtสอดคลtองกับ

จุดประสงค]การเรียนรูt ใชtวิธีการประเมินผลการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ในช้ันเรียนหลากหลายวิธีใหtสอดคลtอง

กับกิจกรรมการเรียนรูtและจุดประสงค]การเรียนรูt มีการใชtเทคโนโลยีเป�นส่ือและแหลwงการเรียนรูt นอกจากน้ี

ส่ือการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ควรเป�นส่ือของจริง จับตtองไดt ซ่ึงสอดคลtองกับแนวคิดของประสาท เนืองเฉลิม 

(2558, หนtา 26, 321) ท่ีกลwาวถึงบทบาทของผูtเรียนวิชาวิทยาศาสตร]ในศตวรรษท่ี 21 วwา เป�นผูtท่ีรwวมกัน

เรียนรูtผwานการสืบเสาะหาความรูt การลงมือกระทำ และการแกtป�ญหารwวมกัน ผูtเรียนคือผูtสรุปความรูtและ

แลกเปล่ียนเรียนรูtในส่ิงท่ีไดtคิด และลงมือกระทำ นอกจากน้ียังสอดคลtองกับ พิมพ]พันธ] เดชะคุปต] และ  

พเยาว] ยินดีสุข (2557: 45-48 อtางถึงในอดุลย] วังศรีคูณ, 2557: 10) ท่ีกลwาวถึง กระบวนทัศน]ใหมwของการ

เรียนรูtในศตวรรษท่ี 21 วwา การเรียนรูtเป�นกระบวนการสืบคtนและเป�นการคtนพบดtวยตนเอง เป�นการเรียนรูt

ดtวยตนเอง แตwท้ังน้ีจากการศึกษาแผนการจัดการเรียนรูtและจากแบบสอบถาม พบวwา นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูท้ัง 8 คนไมwมีการกลwาวถึงในเร่ืองของการเรียนรูtท่ีมีการนำชุมชนและทtองถ่ินเขtามามี

สwวนรwวม ดังคำกลwาวของพิมพ]พันธ] เดชะคุปต] และพเยาว] ยินดีสุข (2557, หนtา 45-48 อtางถึงใน อดุลย]  

วังศรีคูณ, 2557: 10) ท่ีวwา ควรเป�นการเรียนรูtท่ีเนtนท้ังชุมชนและความ เป�นสากล ตลอดจนชุมชนควรใหt

ความรwวมมือกับสถานศึกษาเม่ือมีการพัฒนานวัตกรรมทางการเรียนการสอน ซ่ึงชุมชนคือหtองเรียนและ

หtองปฏิบัติการสำหรับผูtเรียน  

2. ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร] ไดtแกw 1) 

ป�ญหาท่ีเกิดจากนักเรียน เชwน นักเรียนพูดคุย เลwน และเดินไปมา แอบกินขนมขณะท่ีครูสอน เขtาเรียนชtา 2) 

ป�ญหาเกิดจากความพรtอมของนักศึกษา เชwน การสอนไมwทันตามแผนที่กำหนดไวt ยังศึกษาในเรื่องที่สอน

ไมwลึกซึ้งมากพอ หรือมีเวลาทำความเขtาใจเนื้อหานtอย ทำใหtตอบคำถามนักเรียนไมwไดtหรืออธิบาย

นักเรียนยังไมwดีพอ ขาดการเตรียมสื่อการสอนในบางชั่วโมง 3) ป�ญหาของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูที ่เกิดจากสถานศึกษา คือ ป�ญหาที่สถานศึกษาจัดกิจกรรมที่ตรงกับชั่วโมงเรียน และจัด

กิจกรรมมากเกินไป จึงทำใหtเวลาสอนไมwเพียงพอและบางเรื่องไมwสามารถสอนใหtลึกซึ้งไดt ซ่ึงสอดคลtอง

กับงานวิจัยของ Panda & Nayak (2014) ท่ีวwานักศึกษาครูตtองเผชิญป�ญหาหลักเก่ียวกับการคุมช้ันเรียน
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และการรักษาระเบียบวินัยในหtองเรียน และสอคคลtองกับงานวิจัยของ Merc (2010: 199-226) ท่ีกลwาววwา 

ป�ญหาท่ีมาจากนักเรียน ไดtแกw แรงจูงใจ ทัศนคติ ความคุtนเคยของนักเรียนท่ีมีตwอครูคนใหมwในการฝ�ก

ปฏิบัติการสอน การมีสwวนรwวมของนักเรียน พฤติกรรมการขัดขวางของนักเรียน ป�ญหาท่ีมาจากบริบทของ

การศึกษา ไดtแกw การไมwมีเวลาเพียงพอท่ีจะใหtนักเรียนทำงานสwงไดtทันภายในคาบเรียน   

3. ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูและ

ขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม ไดtแกw นักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูมีความพึงพอใจตwอการประกอบวิชาชีพ

ครู และตtองการเป�นครูตwอไป ในสwวนของขtอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ ควรมีการแจtงขtอมูลขwาวสารตwาง ๆ 

ใหtกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูอยwางชัดเจน เนื่องจากนักศึกษาปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา

ในไดtอยูwในมหาวิทยาลัย อาจสื่อสารไมwเขtาใจหรือผิดเพี้ยนไปจากเดิม ควรลดภาระงานของนักศึกษา 

สอดคลtองก ับงานวิจ ัยของวรรณิภา ศุกรียพงศ] และคนอ่ืน ๆ (2552: 128) ท่ีพบวwา นักศึกษาฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูทุกสาขาทุกช้ันป�มีคุณลักษณะความเป�นครูคwาเฉล่ียอยูwในระดับมากทุกดtาน ท้ังดtาน

เจตคติตwอวิชาชีพครูและพฤติกรรมดtานบุคลิกภาพความเป�นครู และพฤติกรรมตwอหนtาท่ีความเป�นครู โดยมี

เจตคติตwอความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครูเฉล่ียสูงสุด และสอดคลtองกับงานวิจัยของมณีกรณ] 

ทฤษณาวดี (2560) ท่ีศึกษาทัศนคติของนิสิตท่ีมีตwอการฝ�กประสบการณ] วิชาชีพครู พบวwา นิสิตฝ�ก

ประสบการณ]วิชาชีพครูใหtขtอเสนอแนะวwา ในดtานวิชาการ ควรปรับปรุงเร่ืองภาระงานนอกเหนือจาก 

ภาระงานสอนท่ีมากจนเกินความจำเป�น 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการทำวิจัยเร่ือง ศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]

ของนักศึกษาฝ�กปฏิบัติการวิชาชีพครู มีขtอเสนอแนะดังน้ี 

 ข)อเสนอแนะในการนำไปใช) 

 1. สาขาวิชาและคณะครุศาสตร]ควรเพ่ิมชwองทางการติดตwอส่ือสารกับนักศึกษาฝ�กประสบการณ]

วิชาชีพครูทุกคนขณะออกฝ�กสอน โดยอาจใชtชwองทางการส่ือสารออนไลน] เพ่ือสารส่ือสารจะไดtสwงถึง

นักศึกษาไดtถูกตtองและรวดเร็ว 

 2. ฝ¤ายฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูควรพิจารณาลดภาระงานของนักศึกษา 

 3. สถานศึกษาควรพิจารณาลดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีมาก ซ่ึงจะกระทบกับเวลาเรียน 

ข)อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต'อไป 

 1. ควรเก็บรวบรวมขtอมูลกับกลุwมท่ีศึกษาท่ีเป�นนักศึกษาฝ�กประสบการณ]วิชาชีพครูจำนวนท้ังหมด

ในสาขาวิชาวิทยาศาสตร]ท่ัวไป 

2. ศึกษาเก่ียวกับความเขtาใจและป�ญหาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูtวิทยาศาสตร]ของนักศึกษาฝ�ก

ปฏิบัติการวิชาชีพครูทุกสาขาวิชาของคณะครุศาสตร] 
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บทคัดยอ 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา เปนทักษะสําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษาท่ี

จําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เปนกระบวนการใชความรูและความสามารถในการ

ดําเนินกิจกรรมการบริหารงานตามภารกิจหรือกิจกรรมตาง ๆ ของผูบริหารอยางเต็มศักยภาพใหสอดคลอง

กับบริบทของสถานศึกษา โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล และกระบวนการบริหารงานอยางเปนระบบ เพ่ือให

การปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองพัฒนา

ทักษะการบริหารในการใชความรู ความสามารถดําเนินกิจกรรมการปฏิบัติงานในสถานศึกษาตามภารกิจ

และตามกระบวนการบริหาร สามารถพัฒนาตนเองใหมีความชํานาญในการบริหารจัดการใหถูกตอง รวดเร็ว 

และกาวทันยุคเทคโนโลยี เพ่ือใหการปฏิบัติงานในสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว

ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล งานวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาทักษะการบริหาร

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 และ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย

ตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณไดแก ครูสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จํานวน 241 คน โดยผูวิจัยไดหาขนาดตัวอยาง

จากการเปดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan  และไดทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงายเพ่ือ

หาสัดสวนแตละโรงเรียน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ มี
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คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.98 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 6 คน ทําการสุมตัวอยาง

แบบเจาะจง โดยมีคุณสมบัติ เปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียนต้ังแต 500 คน ข้ึนไป เคร่ืองมือท่ีใช 

ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางและวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา  

ผลการวิจัยพบวา 1) ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมมีระดับความสามารถ

อยูในระดับมากทุกดาน ( = 4.17) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีระดับความสามารถอยูใน

ระดับมาก คาเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษย ( = 4.19) รองลงมา คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด  

( = 4.17) และดานท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ทักษะดานเทคนิควิธี  

( = 4.16) ตามลําดับ 2) แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ  

Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบวา  

(1) ดานเทคนิควิธี ผูบริหารสถานศึกษาควรใชเทคนิคในการนิเทศ ติดตามท่ีหลากหลาย เชน การใชวิธี 

Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ี เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการพัฒนาดานการมีภาวะผูนํา สามารถตัดสินใจ การส่ังการ และมอบหมาย

งานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน  มีการจัดอบรมทําแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานผลการปฏิบัติงาน

ทุกปการศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาตองมีสามารถในการแนะนําเทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ี

หลากหลายและเหมาะสมกับสถานการณ (2) ดานมนุษย ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความตระหนัก 

ถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสรางภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน 

หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน และสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรม

ยกยองชมเชยครูท่ีมีผลงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีคุณธรรม

ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี มีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีความเปนกันเอง มีความเอ้ืออาทร และ (3) ดานความคิด

รวบยอด ผูบริหารสถานศึกษานําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการขอมูลสารสนเทศเปนระบบ  

มีรูปแบบในการบริหารการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษา และมีความรูความสามารถในการบริหารเชิง

สถานการณ 

ผลจากการวิจัยฉบับน้ี ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําผลการวิจัยน้ีไปเปนแนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในทักษะดานมนุษย คือ ผูบริหารสถานศึกษา มีความสามารถ 

ในการทํางานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและความตองการพ้ืนฐานของ

แตละบุคคล  สามารถชวยเหลือพรอมท้ังเสนอแนะส่ิงท่ีเปนประโยชนตอความกาวหนาของครู ตระหนักถึง

ความตองการพ้ืนฐานของแตละบุคคล และความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสรางภาคีเครือขาย

ภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน 
  

คําสําคัญ: ทักษะ, การบริหาร, ผูบริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

 Administrative skills of school administrators It is an important skill for school 

administrators who need effective management. It is the process of using knowledge and 

ability to perform administrative activities according to missions or activities of 

administrators to their full potential in accordance with the context of the educational 

institution. by relying on human resources and systematic management processes in order 

to achieve the performance of the objectives and goals set which school administrators 

need to develop administrative skills in using knowledge The ability to carry out 

operational activities in educational institutions according to missions and administrative 

processes able to develop oneself to be proficient in managing correctly, quickly and 

keeping pace with the technology era in order to effectively perform tasks in educational 

institutions to achieve the objectives and goals set The objectives of this research were 1) 

to study administrative skills to achieve goals according to Katz's concept of educational 

institute administrators under Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 and 2) 

to study development guidelines. Administrative skills to achieve goals according to Katz's 

concept of school administrators under Phetchaburi Primary Educational Service Area 

Office 1. 

This research is a quantitative and qualitative research. Examples used in 

quantitative research include There were 241 teachers under Phetchaburi Primary 

Educational Service Area Office 1, the researcher obtained the sample size from opening 

the ready-made tables of Krejcie & Morgan and randomly assigned a simple random 

sampling method to determine the proportions of each school. research tools It was a 5-

level assessment scale questionnaire with a confidence value of 0.98. The statistics used 

in the data analysis were percentage, mean and standard deviation. The samples used in 

the qualitative research were 6 educational institute administrators who performed a 

specific random sampling. with qualifications It is an educational institution with 500 or 

more students. The research instrument is a structured interview form and data analysis 

by content analysis. 

The results of the research were as follows: 1) The management skills to achieve 

goals according to Katz's concept of educational institute administrators under Phetchaburi 

Primary Educational Service Area Office 1, overall, had a high level of competence in all 

aspects ( = 4.17) when considering each aspect, it was found that the skill level is at a X
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high level. The highest mean was human skills ( =4.19), followed by conceptual skills  

( =4.17) and those with a high level of proficiency. The lowest mean was method 

technical skills ( = 4.16), respectively. 2) Guidelines for developing administrative skills to 

achieve goals according to Katz's concept of educational institution administrators under 

Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 1 found that (1) technical method 

educational institution administrators should use techniques for supervision. Track a 

variety of methods such as Coaching, Mentoring and Supporting or other techniques 

appropriate to the context of the school. School administrators should develop leadership 

skills. Able to make decisions, direct and assign tasks accurately and clearly There is a 

training program for making annual action plans and performance reports every academic 

year, and the administrators of the educational institutions must have the ability to 

recommend various teaching-learning techniques that are appropriate to the situation. 

There is an awareness of the importance of network partners. and can create network 

partners outside educational institutions such as temples, communities, government 

agencies local private sector and educational institutions effectively There are activities to 

commend teachers for their performance in teaching and learning management. 

Educational institution administrators must have morals and act as a good role model. 

have good human relations friendly with generosity and (3) conceptual educational 

administrators use technology in their educational institutions. There is a systematic 

information management. There is a model in educational administration according to the 

context of the educational institution. and have knowledge and ability to manage 

situations. 

The results of this research educational institute administrators can apply this 

research result as a guideline for developing administrative skills to achieve the goals 

according to Katz's concept of educational institution administrators under Phetchaburi 

Primary Educational Service Area Office 1 in human skills, namely administrators. Educational 

institutions are capable of achieving results with an understanding of the differences 

between basic individual behaviors and needs. able to help and suggest things that are 

beneficial to the teacher's progress Recognizing the basic needs of the individual and the 

importance of network partners and can create network partners outside educational 

institutions such as temples, communities, government agencies local private sector. 
 

Keywords: Skills, Administration, School Administrators 
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บทนํา 

ตามขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร พ.ศ.2556 (2556)  เปนขอกําหนดเก่ียวกับ

คุณลักษณะและคุณภาพท่ีเปนพึงประสงคในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซ่ึงผูประกอบวิชาชีพ

ทางการศึกษาตองประพฤติปฏิบัติตาม เพ่ือใหเกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ สามารถสรางความ

เช่ือม่ันศรัทธาใหแกผูรับบริการจากวิชาชีพไดวา เปนบริการท่ีมีคุณภาพตอบสังคมได วาการท่ีกฎหมายให

ความสําคัญกับวิชาชีพทางการศึกษาและกําหนดใหเปนวิชาชีพควบคุมน้ัน เน่ืองจากเปนวิชาชีพท่ีมี

ลักษณะเฉพาะตองใชความรู ทักษะ และความเช่ียวชาญในการประกอบวิชาชีพ การเปล่ียนแปลงอยาง

รวดเร็วในยุคน้ี ทําใหการจัดการศึกษาตองมีการต่ืนตัวและเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนรูใหผูเรียนมี

ทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกของศตวรรษท่ี 21 ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทหนาท่ี

รับผิดชอบตอผลงาน คุณภาพของผลการเรียนรูท่ีครบดาน ทําใหสถานศึกษาเปนชุมชนแหงการเรียนรู  

ท้ังผูเรียน ครู ผูบริหาร รวมไปถึงผูปกครอง คนในพ้ืนท่ี และสถานประกอบการ ตองรูจักบริหารใหเกิด

ระบบการศึกษาท่ีนําไปสูการเปล่ียนแปลง การบริหารตองสรางคนเพ่ืออนาคตของประเทศ สรางผูนํา สราง

คนท่ีอดทน สูงาน ซ่ือสัตย สรางคนท่ีมองไกล ใจกวาง ใฝสูง มีท้ังความรูและทักษะของผูนําสถานศึกษา  

ซ่ึงทักษะน้ีจะตองแสดงให เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ  บุคคล เวลา สถานท่ี  ตลอดจน

สภาพแวดลอมในบริบทตาง ๆ ตองมีการฝกฝน และการส่ังสมประสบการณ ผูบริหารสถานศึกษาตองสามารถ

สะทอนใหเห็นถึงผลการจัดการศึกษาและการบริหารงานในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ (มณิรัตน  

พรรณพุมพฤกษ, 2560)  

ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองมีทักษะท่ีหลากหลายพรอมรับความ

เปล่ียนแปลงเหลาน้ี เพ่ือนําไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน สอดคลองกับแนวความคิดของ 

Katz (2005) ท่ีกลาวไววา ทักษะการบริหารท่ีผูบริหารจําเปนตองมีเพ่ือใหการดําเนินการบริหารประสบ

ความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ มี 3 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะดานเทคนิควิธี ผูบริหารตองมีความรู

ความสามารถและความชํานาญในการปฏิบัติงาน มีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ วางแผนกําหนดนโยบายและ

ทิศทางของสถานศึกษาไดอยางชัดเจน 2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ผูบริหารตองมีความสามารถในการ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานทุกระดับ ยอมรับนับ

ถือใหเกียรติซ่ึงกันและกัน และ 3) ทักษะดานความคิดรวบยอด ผูบริหารตองมีความรูความเขาใจใน

กระบวนการทํางานเขาใจกฎหมาย ระเบียบตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ในสวนวิสัยทัศนของ

สถานศึกษาน้ัน ตองกําหนดนโยบายวัตถุประสงคภาระงาน ยุทธศาสตรท่ีจะนําสถานศึกษาไปสูเปาหมาย

เพ่ือใหการบริหารสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ (ศรัญญา นอยพิมาย, 2562) 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีสถานศึกษาในสังกัดจํานวน 93 โรงเรียน ใน

ภาพรวมยังคงประสบปญหาในการจัดการศึกษาแมวาสภาพและทรัพยากรตางๆของสถานศึกษาอยูในเกณฑ

พรอมท่ีจะสนับสนุนในการจัดการศึกษาหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาแตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญย่ิงในการผสานความรวมมือในฐานะผูนําองคกร ตองมี
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ทักษะท่ีสงเสริมการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือใหองคกรพัฒนาตามเปาหมาย (อนิรุทธ์ิ อมรแกว, 

2559)  

สภาพปญหาท่ีพบในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตามแบบรายงานผลการดําเนินงานประจําป 2563 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนไมประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย ดังน้ันสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

ไดกําหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษา นอมนําพระบรมราโชวาทดานการศึกษาของสมเด็จพระเจาอยูหัว

มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร สอดคลองยุทธศาสตรชาติ 20 ป สอดคลองกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 สอดคลองแผนการศึกษาแหงชาติ นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 

นโยบายสํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นโยบายจังหวัดเพชรบุรี และทักษะแหงการเรียนรูใน

ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน 

(สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1, 2563) ดวยเหตุดังกลาวน้ี ผูวิจัยจึงมีความสนใจ

ศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพและแนวทาง

ในการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

ซ่ึงผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษา หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใชเปนขอมูล

สารสนเทศพ้ืนฐานในการวางแผนแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงทักษะการบริหารของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1                      

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz  

ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัย มุงศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของ

ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตามแนวคิดของ 

Katz (2005) ซ่ึงประกอบดวยทักษะ 3 ดาน ดังน้ี 
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    ตัวแปรอิสระ (Independent Variables)                 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 ปการศึกษา 2563 จาก 93 แหง รวมจํานวนท้ังส้ิน 646 คน ขอมูลจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

        2. ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 1) ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 จํานวน 241 คน โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดตัวอยางจากการเปด

ตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (1970) หลังจากน้ันไดทําการสุมตัวอยาง ดวยวิธีการสุมอยางงาย 

(Simple Random Sampling) เพ่ือหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา 2) ตัวอยางในการสัมภาษณ คือ 

ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยผูวิจัยไดกําหนด

คุณสมบัติดังน้ี เปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียน 500 คนข้ึนไป มีประสบการณในการบริหารสถานศึกษา

ไมนอยกวา 3 ป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไป ซ่ึงประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน  

3 คนและรองผูอํานวยการสถานศึกษา จํานวน 3 คน รวมท้ังส้ิน จํานวน 6 คน 

        3. ตัวแปรท่ีวิจัย ประกอบดวย 1) ตัวแปรอิสระ ไดแก ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 ใน 3 ดาน ไดแก ทักษะดานเทคนิควิธี  ทักษะดานมนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด และ 2) 

ตัวแปรตาม แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  ใน 3 ดาน ไดแก ทักษะดาน

เทคนิควิธี  ทักษะดานมนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ โดย 1) แบบสอบถาม  (Questionnaire) เพ่ือใชในงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม

แบงเปน 2 ตอน คือ 1) เก่ียวกับขอมูลสถานภาพสวนบุคลของผูตอบแบบสอบถาม   2) เก่ียวกับทักษะการ

บริหารสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือให

บรรลุเปาหมายตามแนวคิด Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ใน  

3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิควิธี  ทักษะดาน

มนุษยและทักษะดานความคิดรวบยอด 

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิด Katz ของผูบริหารสถานศึกษา 3 ดาน 

   1. ทักษะดานเทคนิควิธี 

   2. ทักษะดานมนุษย 

   3. ทักษะดานความคิดรวบยอด 
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จํานวน 3 ดาน คือ ทักษะดานเทคนิควิธี จํานวน 10 ขอ ทักษะดานมนุษย จํานวน 10 ขอ และทักษะดาน

ความคิดรวบยอด จํานวน 10 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating Scale) 

ตามวิธีของ Likert Scale แบงเปน 5 ระดับ แบงเปนเกณฑระดับความสามารถ แบงออกเปน 5 ระดับ  

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 2) แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) เพ่ือใชในการวิจัย

เชิงคุณภาพ เปนแบบสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตาม

แนวคิดของ Katz มีลักษณะเปนคําถามปลายเปด (Open Ended Question) เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหาร 

5. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย นําแบบสอบถามท่ีพัฒนาและผานการปรึกษา

จากอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จํานวน 3 ทาน และคํานวณหา

ดัชนีความสอดคลองกับวัตถุประสงค  (IOC) คาดัชนีความสอดคลองรายขออยูระหวาง 0.67-1.00 หลังจาก

ท่ีตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) แลวผูวิจัยไดนําแบบสอบถามหาคาความเช่ือม่ัน 

(Reliability) ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-Out) กับตัวอยางท่ีคลายคลึงแตไมใชตัวอยางท่ีใช

ในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient)  

ของ Cronbach โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α Coefficient) มีคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับเทากับ 0.98  

6. สถิติท่ีใชในการวิจัยประกอบดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) 

คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในสวนการวิเคราะหท่ีไดจากแบบ

สัมภาษณนํามาวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) และสังเคราะหขอมูลเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

 

ตารางท่ี 1 ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษา 

               ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดาน 
 

ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียน 
ระดับความสามารถ 

x" S.D. ระดับ อันดับท่ี 

1.  ทักษะดานเทคนิควิธี  4.16 0.62 มาก 3 

2.  ทักษะดานมนุษย  4.19 0.59 มาก 1 

3.  ทักษะดานความคิดรวบยอด 4.17 0.62 มาก 2 

รวม 4.17 0.57 มาก  
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จากตารางท่ี 1 พบวา ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 โดยรวม มีระดับ

ความสามารถอยูในระดับมากทุกดาน ( = 4.17) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมีระดับ

ความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะดานมนุษย ( = 4.19) รองลงมา คือ ทักษะดาน

ความคิดรวบยอด ( = 4.17) และดานท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมาก คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ทักษะ

ดานเทคนิควิธี  ( = 4.16)  
 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดวย วิธีการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง จากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี 

เขต 1 ซ่ึงเปนสถานศึกษาท่ีมีจํานวนนักเรียน 500 คนข้ึนไป จํานวน 6 ทาน  พบวา แนวทางการพัฒนา

ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 สามารถจําแนกปญหาได 3 ดาน ซ่ึงมีแนวทางแกปญหา

ของแตละดาน ประกอบดวย 1) ดานเทคนิควิธี 2) ดานมนุษย และ 3) ดานความคิดรวบยอด มีรายละเอียด 

ดังน้ี 

    2.1 ดานเทคนิควิธี แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ 

Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดาน

เทคนิควิธี ดังน้ี 

         1) ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมดานเทคนิคในการนิเทศติดตามท่ี

หลากหลาย เชน การใชวิธี Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกับ

บริบทของสถานศึกษา 

         2) ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการพัฒนาดานการมีภาวะผูนําในตนเอง เชน การมีวินัย

ในตัวเอง การแกปญหาอยางสรางสรรคความรับผิดชอบ การสรางมนุษยสัมพันธ ความสามารถตัดสินใจ 

การส่ังการและมอบหมายงานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน 

         3) มีจัดอบรมการทําแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานผลการปฏิบัติงานทุกปการศึกษา

ใหกับผูบริหารสถานศึกษา 

         4) ผูบริหารสถานศึกษาควรศึกษาหาความรูดานเทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย 

และสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและควรไดรับการพัฒนาความสามารถในการแนะนําเทคนิคการ

จัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย 

    2.2 ดานมนุษย แนวทางการพัฒนาการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz  

ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดานมนุษย ดังน้ี  

X

X

X

X
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         1) ผูบริหารสถานศึกษาควรไดรับการกระตุนใหตระหนักถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย 

และสามารถสรางภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงาน

ภาคเอกชนในทองถ่ิน และสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

         2) สรางความตระหนักใหผูบริหารเห็นความสําคัญของเทคนิคการจูงใจผูใตบังคับบัญชา 

เชน จัดกิจกรรมยกยองชมเชยครูท่ีมีผลงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนเลิศ  

         3) จัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติใหแกผูบริหารสถานศึกษามีคุณธรรมปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดี 

         4) จัดฝกประชุมปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีมนุษยสัมพันธท่ีดีเอ้ือ

อาทร   

    2.3 ดานความคิดรวบยอด แนวทางการพัฒนาการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิด

ของ Katz ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ดาน

ความคิดรวบยอด ดังน้ี  

         1) จัดอบรมการนําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการสารสนเทศเปนระบบใหกับ

ผูบริหารสถานศึกษา 

         2) จัดกิจกรรมวิพากษแผนปฏิบัติการประจําปเพ่ือเปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษาไดมี

รูปแบบในการบริหารการศึกษาตามบริบทของสถานศึกษา  

         3) สรางความตระหนักใหผูบริหารสถานศึกษาศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยางสม่ําเสมอ 

เพ่ือใหมีความรูความสามารถในการบริหารเชิงสถานการณ 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัย ทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1  มีประเด็นสําคัญท่ีนํามา

อภิปรายผล ดังน้ี 

1. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ในทุกดานโดยรวมอยูใน

ระดับมาก ซ่ึงจากการแยกผลการศึกษาในแตละดานออกเปนรายขอพบวา 

    1.1 ทักษะดานเทคนิควิธี โดยรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีความสามารถใน

การคิดเชิงกลยุทธ มีคาเฉล่ีย สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีการจัดทําแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําป เพ่ือเปนแนวทางใน

การบริหารงานของสถานศึกษา และมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการใชวิธีการตาง ๆ ในการบริหารงานใหมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วีระวัฒน ปนนิตามัย (2560) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การประเมิน

เพ่ือการพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธของผูเขาอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูงในราชการพลเรือนของไทย 
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พบวา นักบริหารราชการพลเรือน มีระดับสมรรถนะดานการคิดเชิงกลยุทธ ท้ัง 6 ดาน ซ่ึงไดแก พฤติกรรมท่ี

เก่ียวกับ การคาดคะเน การทาทาย การตีความ การตัดสินใจ ดานการสรางเอกภาพ และ ดานการเรียนรู 

อยูในระดับสูง   

    1.2 ทักษะดานมนุษย โดยรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีความสามารถในการ

ทํางานใหบรรลุผลดวยความเขาใจในความแตกตางระหวางพฤติกรรมและความตองการพ้ืนฐานของแตละ

บุคคล และสามารถชวยเหลือพรอมท้ังเสนอแนะส่ิงท่ีเปนประโยชนตอความกาวหนาของครู มีคาเฉล่ีย  

สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  

เขต 1 เขาใจเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย มีมนุษยสัมพันธสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคคล รูจัก 

การยืดหยุนเห็นคุณคาใหเกียรติผูอ่ืน สรางบรรยากาศใหเกิดความเช่ือใจยอมรับซ่ึงกันและกัน รับฟงความ

คิดเห็น ประสานงานและใหคําแนะนําแกผูรวมงานเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มนตรา ผล

ศรัทธา (2557) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการมีสวนรวมของ

ชุมชนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุ รี เขต  2  พบวา 

พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 

2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานการควบคุมการปฏิบัติงาน อยูในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ดาน

การเปนผูนําและดานการติดตอส่ือสารอยูในอันดับต่ําสุด  

    1.3 ทักษะดานความคิดรวบยอด โดยภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก พบวา ผูบริหารมีวิธี

ตัดสินใจไดอยางหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการของสถานศึกษา มีคาเฉล่ีย สูงท่ีสุด ท้ังน้ี เพราะวา 

ผูบริหารของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 มีกระบวนการ

และทักษะการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนผูท่ีมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและเปนผูนําใน

ทุกดาน มุงความเช่ียวชาญดานทักษะและความรู ทางปญญาเพ่ือการพัฒนา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

แพรดาว สนองผัน (2557) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบวา ภาพรวมของผูบริหารในสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 ในภาพรวมรายดานอยูในระดับมาก 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแนวคิดของ Katz ของผูบริหาร

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1   

    2.1 ดานเทคนิควิธี พบวา ผูบริหารควรใชเทคนิคในการนิเทศติดตามท่ีหลากหลาย เชน การใช

วิธี Coaching, Mentoring และ Supporting หรือเทคนิคอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  

ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาถือวาการนิเทศติดตามเปนความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา

โดยตรง สอดคลองกับวัลลิภา สมฤทธ์ิ (2564)  ไดศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน

โรงเรียนในการจัดการเรียนรู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา  

การดําเนินการตามแผนการนิเทศ โดยมีฝายบริหารและฝายวิชาการของโรงเรียนเปน ผูนําในระหวางการ
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ดําเนินการนิเทศ ใชรูปแบบและกิจกรรมการนิเทศท่ีหลากหลาย ผูบริหารมีภาวะผูนํา สามารถตัดสินใจ  

การส่ังการ และมอบหมายงานตาง ๆ ไดอยางถูกตองชัดเจน   

    2.2 ดานมนุษย พบวา ผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของภาคีเครือขาย และสามารถสราง

ภาคีเครือขายภายนอกสถานศึกษา อาทิ วัด ชุมชน หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชนในทองถ่ิน และ

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ี เน่ืองมาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และท่ี

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจ การบริหาร

ไปยัง โรงเรียน ทําใหโรงเรียนมีอิสระในการบริหารจัดการโดยใชหลักการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

(School Based Management : SBM) ซ่ึงสอดคลองกับ สุวรรณา พงษผองพูล (2558) พบวาระดับการ

ทํางานเปนทีมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 2  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การมีปฏิสัมพันธ 

รองลงมาคือดานเปาหมายของทีม ดานการไววางใจซ่ึงกันและกัน ดานการยอมรับนับถือ และดานการ

ติดตอส่ือสารตามลําดับ  

    2.3 ดานความคิดรวบยอด พบวา ผูบริหารนําเทคโนโลยีมาใชในสถานศึกษา มีการจัดการ

สารสนเทศเปนระบบ ท้ังน้ี เพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชใหเกิด

ประโยชนและบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาสอดคลองกับ มณฑาทิพย นามนุ (2561) ไดศึกษาเร่ือง 

ทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 

เขต 2 พบวา ทักษะทางดานเทคโนโลยีและการใชดิจิทัลมีการปฏิบัติโดยรวมอยูใน ระดับมาก โดยผูบริหาร

มีการใชเทคโนโลยีดิจิตอลในการส่ือสาร เผยแพรขอมูล ประชาสัมพันธ กิจกรรมสูชุมชน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

1. ดานเทคนิควิธีขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหารมีเทคนิคใน

การนิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติท่ีหลากหลาย ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ควรมีการวางแผน สรางความรวมมือภายในสถานศึกษา

และทําขอตกลงรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับบุคลากรภายในสถานศึกษาและผูบริหารตองเขาใจ

วาการนิเทศ กํากับติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือชวยกันพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพของ

สถานศึกษา 

2. ดานมนุษยขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหารสามารถสราง

เครือขายภายนอกสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือใหเกิดการสรางเครือขายในวงกวาง 

หรืออาจเพ่ิมเติมภารงานท่ีจําเปนเพ่ือชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานใหเกิดคุณภาพของการจัดการศึกษา 
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3. ดานความคิดรวบยอดขอท่ีมีระดับความสามารถอยูในระดับมากคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ผูบริหาร

สามารถเช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ ไดอยางเปนระบบ ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 ตองมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารสถาน

รวมไปถึงการนําขอมูลสารสนเทศมาประยุกตใชเพ่ือใหเกิดประโยชนและใหการทํางานบรรลุตามเปาหมาย 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ ผูบริหาร

สถานศึกษาและมีการเปรียบเทียบระหวางเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบในความแตงตาง 

เชิงพ้ืนท่ี 

2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ ผูบริหาร

สถานศึกษาท่ีปจจัยภายนอกในระดับสากล การแพรระบาดของสถานการณโควิดวาสงผลกระทบตอการ

บริหารจัดการศึกษาและการพัฒนาทักษะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีจําเปนตอการเปล่ียนแปลงอยางไร 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมี

คุณภาพอยูในระดับดี และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยาย

ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมาก 

ทุกรายการ และ 2) ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

(Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยู

ในลําดับมากทุกรายการ 

 

คําสําคัญ: การพูดภาษาอังกฤษ, การจัดการเรียนรู, กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to develop the English-speaking ability of 

Mathayomsuksa 6 students by using the learning management process with Design 

Thinking to a good level and 2) to study Satisfaction of students studying in English 
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subjects of Mathayomsuksa 6 students by using learning management with design thinking 

process (Design Thinking). 

The results of the research were as follows: 1) The quality assessment results of 

cooking videos with English lectures of Mathayomsuksa 6 students using the design 

thinking process had an average of 4.23 and a standard deviation of 4.23. 0.51 and each 

aspect was in the highest order in every item, and 2) the satisfaction assessment results of 

students learning by the design thinking process (Design Thinking) had an average of 4.22 

and a standard deviation of 0.43. in every order. 

 

Keywords: Speaking English, Learning Management, Design Thinking 

 

บทนํา 

ภาษาอังกฤษมีความสําคัญย่ิงในสังคมโลกปจจุบันเพราะวาภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือหรืออุปกรณ

ท่ีสําคัญตอการติดตอส่ือสาร เชน ดานการศึกษา ดานการแสวงหาความรูดานการประกอบอาชีพ ดานการ

สรางความเขาใจตอประเพณีวัฒนธรรม ดานการคาขายและธุรกิจ รวมไปถึงดานการติดตอส่ือสารกับกลุม

ประชาคมอาเซียนและตางประเทศท่ัวโลก เม่ือมีความหลากหลายและแตกตางทางประเพณีวัฒนธรรม ยอม

ตระหนักถึงการส่ือสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจ ภาษาท่ีเปนส่ือกลางเพ่ือแสดงความเขาใจตอกันน่ันก็คือ

ภาษาอังกฤษ เพราะท่ัวโลกจะใชภาษาอังกฤษเปนภาษาสากล และภาษาในการติดตอส่ือสารกับประเทศท่ี

ไมไดพูดภาษาเดียว จะเห็นไดวาการท่ีจะส่ือสารเพ่ือใหเกิดความเขาใจ จําเปนตองส่ือสารดวยภาษาอังกฤษ 

ท่ีไมใชเพียงแคภาษาไทยเทาน้ัน (ครูอัพเดทดอทคอม, 2561: ออนไลน) 

การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เปนวิธีการคิดแกปญหา อยางสรางสรรค อันมีจินตนาการ 

ประกอบกับหลักตรรกะ และใหความสําคัญตอ กระบวนการทํางาน ซ่ึงกระบวนการจะแสดงใหเห็นผล

สะทอนของวิธีคิด ผลงานท่ีเกิดจากวิธีการคิดเชิงออกแบบ จะใหคุณคาท้ังดานเศรษฐศาสตร ดานการ

ส่ือสาร และความพึงพอใจตอความรูสึกเปนตน (Cross, 1999; Krippendorff, 2006; Lawson, 2005; 

Schon, 1995) ซ่ึงสามารถจําแนกออกใหเห็นเปนแนวคิด มิติทางกระบวนการ และมิติทางความคิด 

ท้ังน้ีอาจจะสรุปไดวาการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีหลักการคือการใช ความคิดอยางมี

วิจารณญาณ (Critical Thinking) และ ความคิดสรางสรรค(Creative Thinking) ชวยในการผลิตผลงาน

ออกแบบ โดยผลงานออกแบบมีความสรางสรรคตามหลักการอันมีผลกระทบตอผูคนในสังคม แนวคิด

ดังกลาวมีการเปล่ียนแปลงตามยุคสมัยตามกลุมนักคิดท่ีพยายามนําเสนอจุดแข็งท่ีเหมาะสมในแตละ

ชวงเวลาและสนับสนุนแนวคิดของกลุมตนเอง แตหลักการและกระบวนการยังคงมีรูปแบบท่ีคงเดิมความคิด

อยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และความคิดสรางสรรค (Creative thinking) เปนองคประกอบ

หลักของการคิดเชิงออกแบบ จากงานวิจัยทางการเรียนการสอน พบวา การคิดเชิงออกแบบสัมพันธกับกับ



85 วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปที่ 10 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2565 

สรางทักษะทางการคิดความคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และ ความคิดสรางสรรค (Creative 

Thinking) เชน งานวิจัยของ Seidel and Fixson (2013) พบวา รูปแบบการสอนการคิดเชิงออกแบบชวย

ในการสรางแนวคิด (Concept) เพ่ือนําไปตอยอดความคิดสรางสรรคได และงานวิจัยของ Jobst et al. 

(2012) พบวา กระบวนการคิดเชิงออกแบบของนักเรียนในโรงเรียน สามารถชวยสรางประสบการณในเชิง

บวกตอความเช่ือม่ันในการสรางสรรคได และงานวิจัยของ Choueiri and Mhanna (2013) การคิดเชิง

ออกแบบ สงเสริมทักษะท่ีสําคัญ 2 ประเภทคือ คือ ความคิดสรางสรรค (Creative thinking skill)  

และทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking skill) ใหแกผูเรียน 

ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษถือไดวาเปนศาสตรสําคัญศาสตรหน่ึง เพราะวาภาษาอังกฤษเปน

ส่ือกลางในการใชส่ือสาร นักเรียนในยุคปจจุบันตองมีองคความรูและสามารถใชภาษาอังกฤษไดยุคศตวรรษ

ท่ี 21 เปนโลกไรพรมแดนองคความรูดานตาง ๆ ท่ัวทุกมุมโลกตางก็ไดรับการถายทอดแลกเปล่ียนซ่ึงกันและ

กัน ภาษาของชาติท่ีเปนประเทศมหาอํานาจจะไดรับความสนใจเรียนรูกันท่ัวโลก เชน ภาษาอังกฤษ 

ภาษาญ่ีปุน ภาษาจีน เปนตน (วรวรรธน ศรียาภัย กรรณิการ รักษา และคนึงนิจ ศีลรักษ, 2553: 36-50) 

การส่ือสารภาษาอังกฤษ ถือเปนความจําเปนอยางมากในปจจุบัน เน่ืองจากมนุษยในปจจุบันทุก

วันน้ีโดยสวนใหญลวนส่ือสารกันดวยภาษาอังกฤษ ไมวาจะเปนการติดตอส่ือสารกันโดยตรง การใช

อินเตอรเน็ต การดูภาพยนตร การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร การคนหาหนังสือตาง ๆ จึงนับไดวา

ภาษาอังกฤษเป นภาษาสากลท่ี ติดตอ ส่ือสารได ท่ั วโลก  อีก ท้ั งในป จจุ บัน ท่ี อิท ธิพลของกระแส 

โลกาภิวัตน ยังมีอยูอยางตอเน่ืองและเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย ๆ การเจริญเติบโตทางดานการคมนาคม 

และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย สงผลทางใหโลกปจจุบันแคบลง ประเทศตาง ๆ ใหความสําคัญกับภาษาอังกฤษ

เปนหลัก โดยเฉพาะอยางย่ิงหลายประเทศไดมีการประกาศใหภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการอีกภาษาหน่ึง

นอกเหนือจากภาษาของประเทศตนเอง  

จากท่ีผูวิจัยไดจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) สําหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 โรงเรียนมาบอํามฤตวิทยาเปนระยะเวลาหน่ึง พบวา

นักเรียนสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษไดในระดับนอย เน่ืองจากนักเรียนยังขาดความม่ันใจในการออกเสียง

ภาษาอังกฤษ และยังไมสามารถจดจําคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชในการส่ือสารในชีวิตประจําวันได ซ่ึงนับเปน

ปญหาสําคัญตอการพูดภาษาอังกฤษ ผูวิจัยจึงไดสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพ่ือใหนักเรียน

ไดฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จดจําคําศัพทภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน เสริมสรางความกลา

แสดงออกใหกับนักเรียน และเปนการเตรียมความพรอมของนักเรียนสูศตวรรษท่ี 21 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใช 

การจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมีคุณภาพอยูในระดับดี 
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 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากร นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 56 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565  

ท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) 

    1.2 กลุมตัวอยาง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 จํานวน 33 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2565 ท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) ท่ีไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) 

2. ระยะเวลา ระยะเวลาท่ีใชในการวิจัย ไดแก การจัดการเรียนรูในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5  

ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 จํานวน 40 ช่ัวโมง/สัปดาห 

3. เน้ือหา เน้ือหาท่ีใชในการวิจัย ไดแก Local food ซ่ึงเปนอาหารทองถ่ินของภาคใต ท่ีนักเรียน 

สนใจศึกษา และนํามาสรางเปนวีดิทัศนประกอบการบรรยายเปนภาษาอังกฤษ เก่ียวกับวัตถุดิบ  

และข้ันตอนการประกอบอาหาร 

4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 

             4.1 ศึกษาหลักสูตร ตัวช้ีวัด คําอธิบายรายวิชาภาษาตางประเทศ พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง

พุทธศักราช 2560 เพ่ือกําหนดขอบเขตและเน้ือหาท่ีนํามาใชในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู 

              4.2 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู รายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) หนวยการเรียนรูเร่ือง 

Local food อาหารประจําถ่ิน 

5. สรางเคร่ืองมือท่ีใชในการจัดการเรียนรู ดังน้ี 

              5.1 แบบประเมินผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

   5.2 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนดวยการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิด

เชิงออกแบบ (Design Thinking) 

6. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูผูสอนดําเนินการสอนนักเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5  

(อ33101) หนวยการเรียนรูเร่ือง Local food อาหารประจําถ่ิน ตามแผนการจัดการเรียนรู ดังน้ี 

   6.1 ข้ันนํา  

         1) นักเรียนชมวีดิทัศน เก่ียวกับการทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ

https://www.youtube.com/watch?v=FTociictyyE 

         2) ใหนักเรียนศึกษาคําบอกลําดับ (Sequential Words) ในวีดิทัศนท่ีปรากฏและรวมกัน

ตอบใหครบท้ังคําศัพทภาษาอังกฤษและคําแปล 
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   6.2 ข้ันสอน 

         1) นักเรียนเลือกอาหารประจําถ่ิน (Local food) 1 เมนูเพ่ือเปนตนแบบในการสรางวีดิทัศน

ประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ และออกแบบการทํางาน ตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 

        2) นักเรียนออกแบบการทํางานตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

แลวนําข้ันตอนท่ีไดไปปรึกษากับครูผูสอนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน 

        3) นักเรียนปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีไดออกแบบตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) โดยเนนท่ีการใชคําบอกลําดับ และการพูดบรรยายประกอบวีดิทัศน 

        4) นักเรียนนําผลงานท่ีไดจากการสรางวีดิทัศนมานําเสนอหนาช้ันเรียน และครูประเมินผล

งานตามแบบประเมิน 

   6.3 ข้ันสรุป ครูและนักเรียนรวมกันสรุปความรูเก่ียวกับการใชคําศัพทเก่ียวกับลําดับข้ันตอน 

(Sequential Words) ในการอธิบายข้ันตอนการทําอาหาร ผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการ

บรรยายภาษาอังกฤษ และนักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจท่ีไดเรียนในหนวยการเรียนน้ี 

7. การเก็บรวบรวมขอมูล ข้ันตอนในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังน้ี 

   7.1 ประเมินผลงานนักเรียนตามแบบประเมินผลงานวีดิทัศนการทําอาหารประกอบการบรรยาย 

โดยใช Rubrics score ในการประเมิน ท้ังจากครูผูสอน จากเพ่ือนในหองเรียน และจากตัวนักเรียนนํามาหา

คาเฉล่ียและอภิปรายผล 

   7.2 ใหนักเรียนประเมินความพึงพอใจในการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) โดยให

นักเรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจผาน Google form และนําผลท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและอภิปรายผล 

 

ผลการวิจัย 

การพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบ (Design Thinking) ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

1. ผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศน ทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษ 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
 

ขอ รายการ คาเฉล่ีย (𝑥̅) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล อันดับ 

1 รูปแบบช้ินงาน 4.23 0.52 มาก 2 

2 ภาษา 4.12 0.48 มาก 4 

3 เน้ือหา 4.42 0.68 มาก 1 

4 คําศัพทลําดับข้ันตอน 4.18 0.34 มาก 3 

รวม 4.23 0.51 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 แสดงผลการประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยาย

ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  

มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมาก 

ทุกรายการ 
 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) 
 

ขอ รายการ คาเฉล่ีย (𝑥̅) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
แปลผล อันดับ 

1 ความนาสนใจ 4.34 0.42 มาก 1 

2 การเรียงลําดับเน้ือหา 4.23 0.45 มาก 2 

3 ระยะเวลาเหมาะสม 4.15 0.32 มาก 4 

4 ความรูท่ีไดรับ 4.16 0.52 มาก 3 

รวม 4.22 0.43 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

(Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยู

ในลําดับมากทุกรายการ 

 

อภิปรายผล 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ใหมี
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คุณภาพอยูในระดับดี และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) โดยมี

กลุมตัวอยาง คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 จํานวน 33 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 ท่ีเรียน

ในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 (อ33101) ท่ีไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยผลการ

ประเมินคุณภาพผลงานวีดิทัศนทําอาหารประกอบการบรรยายภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 

6 โดยใชกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และคาสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.51 และในรายดานอยูในลําดับมากทุกรายการ ท่ีเปนเชนน้ีเพราะการจัดกิจกรรมการ

เรียนรูโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนใหนักเรียน

ไดคิด วางแผน และลงมือปฏิบัติจริง โดยในรายวิชาภาษาอังกฤษ 5 ท่ีเนนใหนักเรียนฝกทักษะการพูด หรือ

การส่ือสารภาษาอังกฤษเพ่ือเปน พ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต  และพรอมกาวเขาสูศตวรรษท่ี  21  

ซ่ึงสอดคลองกับอาภัสรา สังขวาสี (2564) ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ

การส่ือสารของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปท่ี 1 โดยใชการเรียนรูแบบทีมเปนฐาน (Team-

Based Learning) ผลการวิจัยพบวา 1) ความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตร 1 โดยใชการเรียนรูแบบทีมเปนฐาน หลังการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ. 05 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารผานการ

เรียนรูแบบทีมเปนฐานหลังการทดลองสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 อําพร วุฒิฐิโก (2562)  

ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 

โดยใชกิจกรรมการละคร ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธ์ิการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช

กิจกรรมการละครหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญท่ี 0.05 และ 2) นักเรียนมีความพึงพอใจท่ีดี

ตอการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยใชกิจกรรมการละครอยูในระดับมาก เม่ือ

พิจารณารายดานพบวานักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดในดานการนําไปใช, ดานประโยชน, ดานรูปแบบ

การจัดกิจกรรม และดานเน้ือหาตามลําดับ ทัศนีย ทองศรี (2558) ไดทําการวิจัย เร่ือง การพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โดยใชบทบาทสมมติ เร่ือง ผลการศึกษาคนควาพบวา 

จากการเรียนรู ดวยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ทางการพูดภาษาอังกฤษโดยใชบทบาทสมมติแลว

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ

นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ผานเกณฑการประเมินจํานวนรอยละ 100 อยางมีนัยสําคัญ

ท่ีระดับ .05 

ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design 

Thinking) มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 และในรายดานอยูในลําดับ

มากทุกรายการ ท่ีเปนเชนน้ีเพราะการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษตองเนนการปฏิบัติผาน

กิจกรรมจึงทําใหนักเรียนเกิดความสนุกสนาน สนใจในการเรียนรู จึงทําใหความพึงพอใจของการจัดการ

เรียนรูดวยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ 

ควรนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) มาบูรณาการกับการจัดการเรียนรูใน

หนวยอ่ืน ๆ เพ่ือใหนักเรียนเกิดการเรียนรู และมีความสุขกับการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษย่ิงข้ึน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค]เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาใน

ศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

และ 2) เสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอ

โป¤งน้ำรtอน จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 การวิจัยคร้ังน้ีเป�นการ

วิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ กลุwมตัวอยwางท่ีใชtไดtแกw ผูtบริหารและครูผูtสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ป�การศึกษา 2562 จำนวน 94 คน กำหนดขนาดกลุwมตัวอยwางโดย

ตารางสำเร็จรูปของ Krejci and Morgan เคร่ืองมือท่ีใชtในการเก็บรวบรวมขtอมูลเป�นแบบสอบถามมาตรา

สwวนประมาณคwา 5 ระดับ สถิติท่ีใชtในการวิเคราะห]ขtอมูล ไดtแกw ความถ่ี คwารtอยละ คwาเฉล่ีย สwวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  

  ผลการวิจัยพบวwา 1) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดนอำเภอโป¤ง

น้ำรtอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีคุณลักษณะอยูwใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป�นรายดtานพบวwา อยูwในระดับมากทุกดtานโดยดtานท่ีมีคwาเฉล่ียสูงสุด คือ  

ดtานคุณธรรมจริยธรรม รองลงมาคือ ดtานการทำงานเป�นทีม ดtานการมีวิสัยทัศน] ดtานความสามารถในการ

บริหาร ดtานความเป�นผูtนำ และดtานท่ีมีคwาเฉล่ียต่ำสุดคือดtานบุคลิกภาพ และ 2) แนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน ดtานความเป�นผูtนำ 

ผูtบริหารจะตtองมีภาวะผูtนำ กลtาคิดกลtาตัดสินใจ ดtานความสามารถในการบริหาร ผูtบริหารจะตtองมีความรูt

ความสามารถในการบริหารงานโดยเฉพาะการปฏิบัติงาน ดtานคุณธรรมจริยธรรม ผูtบริหารจะตtองดำรงตน
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เป�นแบบอยwางท่ีดี มีความซ่ือสัตย]สุจริต ดtานบุคลิกภาพ ผูtบริหารจะตtองรูtจักวางตนใหtเหมาะสมตาม

กาลเทศะ มีปฏิภาณไหวพริบในการแกtป�ญหาไดtดี ดtานการมีวิสัยทัศน] ผูtบริหารจะตtองมีมุมมองแหwงอนาคต

และคwานิยมขององค]กร ดtานการทำงานเป�นทีมผูtบริหารจะตtองมีความรูtความเขtาใจในศาสตร]ของวิชาชีพ 

รูtจักวางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือใหtเกิดประโยชน]สูงสุดตwอองค]กร 

 

คําสําคัญ: คุณลักษณะท่ีพึงประสงค, ผูบริหารสถานศึกษา 

 

ABSTRACT 

The purpose of this research was to 1) Desired Characteristics of School Administrators 

Under the Border Group Pongnamron District Chanthaburi. and 2) Development guidelines of 

Desired Characteristics of School Administrators Under the Border Group Pongnamron 

District Chanthaburi. This research is quantitative research and qualitative. The samples 

used are administrators and teachers. Primary Educational Service Area Office 2. Academic 

year 2020, amount 94 people. Determine sample size by Krejcie and Morgan ready-made 

table. The tools used to collect data were questionnaires rating scale 5 levels. The 

statistics used for data analysis are frequency, percentage, average and standard deviation.  

The results of the research showed that 1) Desired Characteristics of School 

Administrators Under the Border Group Pongnamron District Chanthaburi Primary 

Educational Service Area Office 2. Overall is in a high level When considered individually, 

it was found that as follows very feature level maximum average is moral and ethical 

aspects, inferior is teamwork, vision, administrative ability, leadership and aspects at very 

feature level minimum average is personality. and 2) Development guidelines of Desired 

Characteristics of School Administrators Under the Border Group Pongnamron District. 

Leadership executives must have leadership at work, brave, dare to decide and listen to 

opinions from colleagues. In management ability must have knowledge. Ability in school 

management especially. Morality and ethics must maintain good role models, honesty, 

have compassion for colleagues. Personality, the person must place oneself appropriately. 

Has an aptitude to solve problems. Vision there must be a view of the future and corporate 

values. Teamwork must have knowledge and understanding science of profession. 

 

Keywords: Desired Characteristics, School Administrators 
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บทนํา 

การศึกษาทุกประเทศจึงใหความสําคัญในดานการจัดการศึกษาเปนอยางย่ิง เพราะเม่ือการจัด

การศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยอมสงผลใหประชากรในประเทศซ่ึงเปนกําลังสําคัญท่ีจะรวมกัน

พัฒนาประเทศมีคุณภาพตามไปดวย ในทางกลับกันหากการจัดการศึกษาดําเนินไปอยางลมเหลวยอมสงผล

ใหประเทศน้ันๆ ลมเหลวในดานตาง ๆ โดยการจัดการศึกษาจะสําเร็จมากหรือนอยเพียงใดตองอาศัยปจจัย

ท่ีสําคัญ (ธนวัฒน สายนภา, 2559)                     

การจัดการศึกษาใหเกิดคุณภาพน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีความรูความสามารถ เพราะ 

ความสําเร็จของงานทุกดานข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษา ฉะน้ันความสามารถของผูบริหารโรงเรียนในยุค

ปจจุบัน จะตองเปนผูนําและปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยางมืออาชีพ ตลอดจนมุงทํา

ประโยชนเพ่ือสวนรวมความสําเร็จของโรงเรียนซ่ึงเปนองคกร ข้ึนอยูกับปจจัยดานบุคคลเปนหลัก หาก

ผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะผูนําท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมแลวโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จก็สูงข้ึน 

ผูบริหารโรงเรียนจึงเปรียบเสมือนหัวใจของสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2553) ดังน้ัน คุณลักษณะของ

ผูบริหารท่ีพึงประสงคนับวาเปนปจจัยสําคัญท่ีสามารถทําใหการบริหารงาน บรรลุผลสําเร็จตามตองการและ

มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพ ความสามารถในการบริหารงานดาน

วิชาการ และความเปนผูนํา นอกจากน้ี ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันตอการ

เปล่ียนแปลง มีภาวะผูนําสูงตลอดจนมนุษยสัมพันธ ซ่ึงเปนท่ียอมรับของผูท่ีเก่ียวของ และความเปน

ประชาธิปไตย หากผูบริหารมีความสามารถท่ีเหมาะสมก็จะไดรับความรวมมือรวมใจจากผูรวมงานในองคกร

สงผลใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จ 

จังหวัดจันทบุรีมีพ้ืนท่ีทางตะวันออกติดกับประเทศกัมพูชาสวนใหญอยูในเขตอําเภอโปงน้ํารอนมี

การเดินทางขามเขตแดนไปมาหากันไดอยาสะดวก จึงทําใหอําเภอโปงน้ํารอนมีการจัดต้ังสถานศึกษา

ประถมศึกษาในศูนยชายแดน จํานวน 9 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานโปงน้ํารอน โรงเรียนบานหนองบอน

โรงเรียนบานสามสิบพัฒนา โรงเรียนวัดผักกาด โรงเรียนบานคลองใหญ โรงเรียนบานปาวิไล โรงเรียน    

บานเนินดินแดง โรงเรียนบานแหลม และโรงเรียนบานปนหมอ มีขาราชการครู บุคลากรทาง การศึกษา

ท้ังส้ิน 124 คน นักเรียน 2,461 คน จากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปพ.ศ. 

2564 โดยสถานศึกษาในศูนยชายแดนเปนสถานศึกษาท่ีมีนักเรียน ชาวกัมพูชาขามเขตแดนเขามาเรียน

คอนขางมาก เน่ืองจากการเดินทางท่ีสะดวก อีกท้ังสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีหางไกลความเจริญจึง

เปนเหตุใหเกิดการยายออกและบรรจุครูใหม ๆ ท่ียังขาดความรูและประสบการณอยูตลอดเวลาทําใหการ

บริหารจัดการ ดวยปญหาท่ีเกิดข้ึนผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เพ่ือนําไปใชในการวางแผนปรับปรุง

และพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ใหมีสมรรถนะท่ี

สูงข้ึนสามารถผลักดันสถานศึกษาบรรลุผลสําเร็จ 
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วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน 

จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

2. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน 

อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยในคร้ังน้ีมุงศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน 

ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2559) มาเปนกรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 
 

                    ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

                                                  

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากร ในการวิจัยคือ ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2564  จํานวน 9 โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 9 คน 

และครูผูสอน 115 คน รวมท้ังหมด 124  คน 

 2. กลุมตัวอยาง ในการตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหารและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2564 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตาราง Krejcie 

and Morgan (1970) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 94 คน   

3. ตัวแปรท่ีวิจัย ไดแก ตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ วุฒิการศึกษา และ

ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ ตัวแปรคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ  

    1.1 เพศชาย 1.2 เพศหญิง 

2. วุฒิการศึกษา  

    2.1 ปริญญาตรี 2.2 สูงกวาปรญิญาตร ี

3. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

    3.1 ประสบการณ 0 - 5 ป    

    3.2 ประสบการณมากกวา 5 ป 

 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  
 

    1) ดานความเปนผูนํา 

    2) ดานความสามารถในการบริหาร    

    3) ดานคุณธรรมจริยธรรม    

    4) ดานบุคลิกภาพ   

    5) ดานการมีวิสัยทัศน   

    6) ดานการทํางานเปนทีม  
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1) ดานความเปนผูนํา 2) ดานความสามารถในการบริหาร 3) ดานคุณธรรมจริยธรรม 4) ดานบุคลิกภาพ  

5) ดานการมีวิสัยทัศน และ 6) ดานการทํางานเปนทีม  

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอ

โปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 มีรายละเอียดดังตารางท่ี 1  
 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร 

               สถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

               จันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

          (n=94) 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับคุณลักษณะ 

x" S.D.  ความหมาย  อันดับ 

1. ดานความเปนผูนํา 4.39 .61 มาก 5 

2. ดานความสามารถในการบริหาร 4.42 .62 มาก 4 

3. ดานคุณธรรมจริยธรรม 4.45 .64 มาก 1 

4. ดานบุคลิกภาพ 4.34 .65 มาก 6 

5. ดานการมีวิสัยทัศน 4.43 .61 มาก 3 

6. ดานการทํางานเปนทีม 4.45 .65 มาก 2 

รวม 4.41 .63 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ระดับคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวม 

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค อยูในระดับมาก (x"= 4.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมาก 

ทุกดาน โดยคุณลักษณะท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม (x"= 4.45) รองลงมาคือ ดานการ

ทํางานเปนทีม (x"= 4.45) ดานการมีวิสัยทัศน (x"= 4.43) ดานความสามารถในการบริหาร (x"= 4.42)  

ดานความเปนผูนํา (x"= 4.39) และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานบุคลิกภาพ (x"= 4.34) 

ผลการวิเคราะหจากการสัมภาษณเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

ผูบริหารสถานศึกษา ผูวิจัยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และจัดอันดับของความถ่ีจากผูให

ขอมูลสําคัญ จํานวน 6 คน สรุปผลสัมภาษณตามประเด็นคําถาม 6 ประเด็น โดยไดสรุปประเด็นสําคัญดัง

รายละเอียดตามตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ขอเสนอแนะของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ 

               ผูบริหารสถานศึกษา 
 

ประเด็นคําถาม ขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอ

โปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 2 เพ่ือประโยชนใน 

การปรับปรุงและพัฒนาผูบริหาร

สถานศึกษา 

ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา และสรุป

เน้ือหาท่ีสอดคลองกันออกเปน 6 ดานดังตอไปน้ี  

1. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานความเปนผูนํา 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน กลาคิด กลาตัดสินใจ 

และรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงาน มีความสามารถในการ

โนมนาวจิตใจของผูรวมงานใหปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีมนุษย

สัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานหรือบุคคลท่ัวไป มีความเสียสละ

ประโยชนสวนตนเพ่ือประโยชนสวนรวม สามารถวินิจฉัยส่ังการ

ไดถูกตองรวดเร็วมีเหตุผล มีความเท่ียงธรรมมีความสามารถใน

การติดตอส่ือสาร มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบมีความคิด

ริเร่ิมสรางสรรค และมีความเขาใจถึงความแตกตางระหวาง

บุคคล เปนแบบอยางท่ีดีตอผูใตบังคับบัญชา สรางความไวเน้ือ

เช่ือใจตอผูรวมงานได  

2. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานความสามารถในการ

บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถในการบริหาร

สถานศึกษา โดยเฉพาะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุก

ข้ันตอน แกปญหาความขัดแยงดวยวิธีการท่ีนุมนวล

ประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหารใหสอดคลองกับ

สถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองคกร

และระบบงานเปนอยางดีมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติสนับสนุนการนําทรัพยากร

ในทองถ่ินมาพัฒนาการศึกษา สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมสราง

ความสามัคคีในหมูคณะ มีการวางแผนกํากับติดตามนิเทศ

ผูรวมงานอยางใกลชิด สงเสริมใหผูรวมงานพัฒนาตนเองพัฒนา

งานอยูเสมอ จัดใหมีแหลงเรียนรูเพ่ือเสริมความรูแกชุมชน 
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ประเด็นคําถาม ขอเสนอแนะของผูใหสัมภาษณ 

สงเสริมการทํางานเปนทีม เปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวม 

3. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานคุณธรรมจริยธรรม 

 

 

 

ผูบริหารจะตองดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี มีความซ่ือสัตยสุจริต 

การปกครองดูแลผูรวมงานโดยใชคุณธรรมการมีความเมตตา

กรุณาตอเพ่ือนรวมงาน ปฏิบัติตนตรงเวลาอยูเสมอ การมีความ

วิริยะอุตสาหะเอาชนะอุปสรรค ปฏิบัติตนเปนผูเสียสละเพ่ือ

สวนรวม มีความยุติธรรมแกทุกคนเทาเทียมกัน มีการการยก

ยองชมเชย ผูรวมงานท้ังตอหนาและลับหลัง ใจกวางยอมรับฟง

ความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักใหอภัยผูอ่ืน ยอมแกไขขอบกพรอง

ของตนเอง  

4. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานบุคลิกภาพ 

 

 

 

 

ผูบริหารจะตองผูจักวางตนใหเหมาะสมตามกาลเทศะ  

มีปฏิภาณไหวพริบในการแกปญหาไดดี กลาคิดกลาแสดงออก

กลาตัดสินใจกลาเปล่ียนแปลง ปฏิบัติตนตามหลักศีลธรรม  

แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับโอกาส ทํางานกับผูอ่ืนไดดี 

เคารพกฎระเบียบอยางเครงครัด มีความกระตือรือรน 

กระฉับกระเฉงในการทํางาน มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผไมเห็น 

แกตัว ราเริงแจมใส ย้ิมงายเขากับทุกคนไดดี สุภาพออนนอม 

ในทุกสถานท่ีทุกโอกาส  

5. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการมีวิสัยทัศน 

 

ผูบริหารจะตองมีมุมมองแหงอนาคต สอดคลองเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และคานิยม 

ขององคกร ท้ังน้ีอาจเปนเพราะปจจุบัน หนวยงานไดกระจาย

บทบาทหนาท่ีการปฏิบัติงานใหบุคลากรอยางท่ัวถึง ทําให

บุคลากรไดพัฒนาความสามารถใหม ๆ 

6. ขอเสนอแนะและแนวทางปฏิบัติ

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการทํางานเปนทีม 

  ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในศาสตรของวิชาชีพ รูจัก

วางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรไดอยางเต็มความสามารถ 

ใชคนใหถูกกับงาน ประสานประโยชนรวมกันในการทํางาน 

สรางการทํางานเปนทีม และสามารถดึงศักยภาพของบุคลากร

ในสถานศึกษามาใชรวมกันไดการทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ 
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อภิปรายผล 

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน จังหวัด

จันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2  มีประเด็นอภิปรายผล ดังน้ี  

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัด

จันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2  

 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปงน้ํารอน สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก 

โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการทํางานเปนทีม ดานการมี

วิสัยทัศน ดานความสามารถในการบริหาร ดานความเปนผูนํา และดานบุคลิกภาพ ตามลําดับซ่ึงสอดคลอง

กับงานวิจัยของพวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา

เครือขายท่ี 71 สํานักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับลัดดาวัล พันตะคุ 

(2561)ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

1. ดานความเปนผูนํา คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอโปง

น้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานความเปนผูนําโดยภาพรวม 

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุดคือ สามารถแสดงออกถึงความม่ันใจตนเอง รองลงมาคือ สามารถนําบุคคลใหกลาหาญ  

กลาคิดกลาตัดสินใจ สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคนํานวัตกรรมการทํางานใหม ๆ 

สอดคลองกับงานวิจัยของลัดดาวัล พันตะคุ (2561) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

2. ดานความสามารถในการบริหาร คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนย

ชายแดน อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดาน

ความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ

พบวา อยูในระดับมากทุกขอโดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สามารถจัดโครงสรางสถานศึกษา และบริหารงาน

อยางมีระบบ รองลงมาคือ ความสามารถในการทําความเขาใจตอปญหา วินิจฉัยปญหา และแกปญหา ไดดี 

สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความสามารถผลักดันใหองคกรขับเคล่ือนไปสูเปาหมาย สอดคลองกับ

งานวิจัยของรุงอรุณ ศรีสุธรรม (2560) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูผูสอนในอําเภอบางพลี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

 3. ดานคุณธรรมจริยธรรม คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานคุณธรรมจริยธรรม

โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอ 

โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ มีความซ่ือสัตยสุจริตในหนาท่ีการงาน รองลงมาคือ มีความเมตตากรุณาตอ
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ผูปฏิบัติงาน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความยุติธรรมตอผูปฏิบัติงานสอดคลองกับงานวิจัยของวิริทธ์ิพล 

พลสม (2560) ไดศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามเจตคติของ

ครูศูนยเครือขายโรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 7 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามเจตคติของครูศูนยเครือขาย

โรงเรียนเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ี 1 

 4. ดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน อําเภอโปง

น้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานบุคลิกภาพโดยภาพรวมมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมากทุกขอโดยขอท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุดคือ มีสุขภาพจิตดี ราเริงแจมใส มองโลกในแงดี ควบคุมอารมณได รองลงมาคือใจเย็น สุขุม

รอบคอบในการปฏิบัติงาน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ มีความเช่ือม่ันในตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ

ลัดดาวัล พันตะคุ (2561) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1  

 5. ดานการมีวิสัยทัศน คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอ

โปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานการมีวิสัยทัศน  

โดยภาพรวมมีระดับคุณลักษณะพึงประสงคอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอพบวา อยูในระดับมาก 

ทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ พัฒนาวิสัยทัศนของสถานศึกษาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง 

รองลงมาคือ มีวิสัยทัศนกวางไกลในการปฏิบัติงาน สวนท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ สามารถกําหนดทิศทางของ

สถานศึกษาท่ีชัดเจนสอดคลองกับงานวิจัยของสุมน สุขเอียด (2556) ไดศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

ผูบริหารตามการรับรูของครูอาจารยในเครือโรงเรียนสองแสง จังหวัดสงขลา  

 6. ดานการทํางานเปนทีม คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดน

อําเภอโปงน้ํารอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ดานการทํางานเปนทีม

โดยภาพรวมมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ ดํารงวัฒนกลุ 

(2550) เร่ืองคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
  

 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในศูนยชายแดนอําเภอ

โปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

 ผูบริหารจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน กลาคิด กลาตัดสินใจ และรับฟงความคิดเห็นจาก

ผูรวมงาน มีความสามารถในการโนมนาวจิตใจของผูรวมงานใหปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับ

ผูรวมงานหรือบุคคลท่ัวไป มีความเสียสละประโยชนสวนตนเพ่ือประโยชนสวนรวม มีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานทุกข้ันตอน แกปญหาความขัดแยงดวยวิธีการท่ีนุมนวลประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหาร

ใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองคกร และระบบงานเปนอยางดี 

จะตองดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดี มีความซ่ือสัตยสุจริต การปกครองดูแลผูรวมงานโดยใชคุณธรรมการมี
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ความเมตตากรุณาตอเพ่ือนรวมงาน ปฏิบัติตนตรงเวลาอยูเสมอ และตองรูจักวางแผนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรบุคคลไดอยางเต็มความสามารถ ประสานประโยชนรวมกันในการทํางาน สรางการทํางานเปนทีม 

และสามารถดึงศักยภาพของบุคลากรในสถานศึกษามาใชรวมกันไดการทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ

สอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ ดํารงวัฒนกลุ (2550) เร่ือง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 และสอดคลองกับงานวิจัย

ของพัทธานันท แกวโต (2559) ศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

กลุมโรงเรียนสหวิทยาเขต 2 สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 

ขอเสนอแนะ 

 ข)อเสนอแนะในการนำไปใช)  

1. จากการศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาในศูนย]ชายแดน อำเภอโป¤งน้ำรtอน 

จังหวัดจันทบุรี สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 พบวwา ดtานบุคลิกภาพ มีคwาเฉล่ีย

ต่ำกวwาดtานอ่ืนๆ ควรใหtมีการจัดอบรมพัฒนาบุคลิกภาพของผูtบริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา บุคลิกภาพของ

ผูtบริหารสถานศึกษาใหtมีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

2. ดtานความเป�นผูtนำ ผูtบริหารจะตtองมีภาวะผูtนำในการทำงาน กลtาคิด กลtาตัดสินใจ และรับฟ�ง

ความคิดเห็นจากผูtรwวมงาน มีความสามารถในการโนtมนtาวจิตใจของผูtรwวมงานใหtปฏิบัติงานเต็มท่ี 

3. ดtานความสามารถในการบริหาร ผูtบริหารควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกข้ันตอน 

แกtป�ญหาความขัดแยtงดtวยวิธีการท่ีนุwมนวลประนีประนอม ปรับแนวทางการบริหารใหtสอดคลtองกับ

สถานการณ]ท่ีเปล่ียนแปลงไป มีความสามารถในการจัดองค]กร และระบบงานเป�นอยwางดี 

4. ดtานคุณธรรมจริยธรรม ผูtบริหารควรตtองดำรงตนเป�นแบบอยwางท่ีดี มีความซ่ือสัตย]สุจริตการ

ปกครองดูแลผูtรwวมงานโดยใชtคุณธรรม ปฏิบัติตนตรงเวลา ปฏิบัติตนเป�นผูtเสียสละเพ่ือสwวนรวม 

5. ดtานการมี วิสัยทัศน]  ผูtบ ริหารควรตtองมี มุมมองแหw งอนาคต สอดคลtองเหมาะสมกับ

สภาพแวดลtอมทางเศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และคwานิยมขององค]กรเป«ดรับองค]ความรูtใหมw ๆ ตลอดเวลา 

สามารถเปล่ียนแปลงสอดรับการส่ิงตwาง ๆ ไดtอยwางทันทwวงที 

6. ดtานการทำงานเป�นทีม ผูtบริหารควรวางแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ใชtบุคคลใหt

เหมาะสมกับงาน ประสานประโยชน]รwวมกันในการทำงาน สรtางการทำงานเป�นทีม  

ข)อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป 

1. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษาท่ีเหมาะสมตwอ 

การเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

2. ควรศึกษาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค]ของผูtบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของผูtปกครองนักเรียน 

และชุมชน 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของ

ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู 

จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน  การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรใน

การวิจัย ประกอบดวย ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรี จํานวน 361 คน กลุมตัวอยางใชการสุมแบบแบงช้ันภูมิ ประกอบดวยครู จํานวน 186 คน เคร่ืองมือ

ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที   

 ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูใน

ระดับมากเกือบทุกดาน ยกเวนการพัฒนาตนเอง และการส่ือสารและการจูงใจอยูในระดับมากท่ีสุด และ  

2) ครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยภาพรวมและรายดาน

ไมแตกตางกัน 
 

คําสําคัญ: สมรรถนะ, ผูบริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to study the Competencies of School 

Administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office, Saraburi; and (2) to compare teachers’ evaluations on the competencies of school 

administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office, Saraburi classified by education level and work experience. Research methodology 

was survey research. The population included 361 teachers at the schools in Punjapaki 

Consortium under the Secondary Educational Service Area Office, Saraburi. Sample was 

obtained via stratified random sampling technique, comprised of 186 teachers at the 

schools in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area Office, 

Saraburi. The instrument used for the data collecting was a 5-level rating scale 

questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

Standard Deviation, and t-test. 

The results of the research were found that: (1) the competencies of school 

administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary Educational Service Area 

Office Saraburi  were at the high level in overall. When considering each aspect, it was 

found that almost aspects were at high level; except self development, and 

communication  and motivation were at the highest level; and (2) the teachers with 

different  education levels and work experiences had no different evaluations on the 

competencies of school administrators in Punjapaki Consortium under the Secondary 

Educational Service Area Office, Saraburi in overall and each aspect. 
 

Keywords: Competencies, School Administrators 
 

บทนํา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี 3) 

พ.ศ.2553 มุงใหการจัดการศึกษาของชาติตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบรูณท้ังรางกาย 

จิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

ราชกิจจานุเบกษา (2550: 3-4) กระทรวงศึกษาธิการกําหนดเปาหมายหลักของการจัดการศึกษาไว  

3 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการเรียนรู 2) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยาง

ท่ัวถึง 3) สงเสริมการมีสวนรวมทุกภาคสวนของสังคมในการจัดการศึกษา โดยกําหนดกรอบในการปฏิรูป

การศึกษาไว 4 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม 2) พัฒนาครูยุคใหม 3) พัฒนาคุณภาพ

โรงเรียนและแหลงเรียนรูยุคใหม 4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม เพ่ือใหเปาหมายดังกลาวประสบ
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ความสําเร็จ ธีระ รุญเจริญ (2553) กลาววา ผูอํานวยการโรงเรียนจึงเปนบุคคลสําคัญอยางย่ิงตอความสําเร็จ

ของการจัดการศึกษาในฐานะท่ีเปนผูนําในการขับเคล่ือนองคการไปสูเปาหมายท่ีกําหนดตามนโยบาย 

ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนําวิชาชีพ มีสมรรถนะ ความรู ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม 

จรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดี จึงจะนําไปสูการบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพ 

โรงเรียนเปนองคการระดับปฏิบัติการท่ีสําคัญในการขับเคล่ือนใหเกิดการเปล่ียนแปลงตามแนว

ทางการพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพบนพ้ืนฐานความหลากหลายและแตกตางกันตามความเหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียน เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูมีสวนเก่ียวของวาผูเรียนทุกคนจะไดรับการศึกษาท่ีมี

คุณภาพจากโรงเรียน เพ่ือพัฒนาความรู ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีกําหนดไว การบริหารจัดการศึกษาจึงมีผูท่ีเก่ียวของดวยหลายระดับ ผูบริหารสถานศึกษานับวา

เปนผูมีความสําคัญอยางย่ิงท่ีจะตองใชความรู ความสามารถในการบริหารงาน โดยรูจักใชทรัพยากรท่ีมีอยู

ใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด อาจกลาวไดวา สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพข้ึนอยูกับสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาในการบริหารเปนสําคัญ สํานักงานขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) จึงมีการ

กําหนดใหมีการประเมินสมรรถนะของผูบริหาร ไดแก สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบดวย 

1) การมุงผลสัมฤทธ์ิ 2) การบริการท่ีดี 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การทํางานเปนทีม และสมรรถนะ

ประจําสายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย 1) การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย  

2) การส่ือสารและการจูงใจ 3) การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4) การมีวิสัยทัศน ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาจึง

เปนผูมีหนาท่ีในการดําเนินงานทุกอยางของโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ ผลการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาจะเปนเชนไรยอมข้ึนอยู กับผลการดําเนินงานของผูบริหารเปนหลัก หากผูบริหารมี

ความสามารถหรือสมรรถนะสูง มีวิสัยทัศนกวางไกล การดําเนินการทางการศึกษาก็มักไปในทิศทางท่ีมุงหวัง

และยอมสําเร็จได จะเห็นไดวา สมรรถนะของผูบริหารจึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาทุกคนควรมี 

ซ่ึงตรงกับ ชาตรี โพธิกุล (2557: 4) ท่ีไดกลาววา ผูบริหารโรงเรียนเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญอยางย่ิงตอการ

จัดการศึกษาของชาติ โดยเฉพาะการบริหารจัดการศึกษาภายในโรงเรียนของตน แตมิใชวาผู บริหาร

สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จไดเหมือนกันทุกคน การบริหารจัดการ

สถานศึกษาใชวิธีการบริหารจัดการท่ีหลากหลายท่ีแตกตางกันตามศักยภาพของสถานศึกษาจะมีความคลอง

ตัว สามารถพัฒนาเปล่ียนแปลงไดทันตอเหตุการณ ผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานของสถานศึกษาทุก

คนท่ีเก่ียวของตองรับผิดชอบ ไมวาจะเปนความสําเร็จหรือการพัฒนาปรับปรุงแกไข การบริหารจัดการ

การศึกษาในปจจุบันเปนการดําเนินการท่ีประกอบดวยการวางแผน การจัดรูปงานและกําลังคน การจูงใจ

และการควบคุม การดําเนินงานของบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือใหการดําเนินงานน้ันบรรลุเปาหมายท่ี

กําหนดไว ผูบริหารเปนตัวจักรสําคัญจึงสมควรมีสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในการท่ีจะบริหาร

จัดการโรงเรียนท่ีสามารถครอบคลุมภารกิจและบทบาทไดท้ังหมดในโรงเรียน 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เปนหนวยงานหน่ึงท่ีรับผิดชอบดานการศึกษา

ใหกับโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี ซ่ึงโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคีไดดําเนินการจัดการเรียนการ
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สอนตามนโยบายของเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี สังกัดคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ โดยผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีเปนผูบริหารสูงสุด 

ซ่ึงมีวิสัยทัศนคือ “องคกรคุณธรรม นวัตกรรมกาวหนา นอมนําศาสตรพระราชา สูการพัฒนาท่ีย่ังยืน” 

จากการสัมภาษณผูบริหารในสถานศึกษา ดานสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี พบวา ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ในสวนของสมรรถนะหลัก ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

ผูบริหารบางทานยังขาดความคิดริเร่ิมในการสรางสรรค การนํานวัตกรรม/ทางเลือกใหมๆ มาใชในองคกร 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานและยังขาดการสงเสริมใหมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู (ธนา

พล จีรเดชภัทร, สัมภาษณ, 15 สิงหาคม พ.ศ.2564) สวนสมรรถนะประจําสายงาน ดานการพัฒนาศักยภาพ

ของบุคลากร ผูบริหารบางทานขาดการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนมีความสามารถในการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงทําใหการบริหารงานภายในและภายนอกสถานศึกษาเกิดความลาชา ทําใหการ

ทํางานบางสวนไมเปนไปตามนโยบายหรือเปาหมายของโรงเรียน สงผลใหสถานศึกษาดําเนินงานไดไมบรรลุ

ตามวัตถุประสงค ดังน้ัน สมรรถนะเหลาน้ีเปนส่ิงท่ีผูบริหารควรจะพัฒนาตนเองใหทันกับยุคสมัยท่ีเปล่ียนไป

อยางรวดเร็ว เพ่ือใหเกิดประโยชนตอการบริหารจัดการภายในองคกรและสามารถนําองคกรกาวไปสู

ความสําเร็จท่ีต้ังเปาหมายไว (จุฑาทิพยทวีสุข, การสัมภาษณ) 

จากสภาพปญหาดังกลาว จะเห็นไดวาสมรรถนะของผูบริหารมีผลตอการพัฒนาสถานศึกษาเปน

อยางมาก ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือใหทราบถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมี

คุณภาพและจะไดนําผลการวิจัยไปพัฒนาผูบริหารศึกษาตามจุดมุงหมายของกระทรวงศึกษาธิการและ

สามารถพัฒนาสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการ

ทํางาน 
 

ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการมัธยมศึกษาสระบุรี โดยมีขอบเขต ดังน้ี 

1. ขอบเขตดานเน้ือหา ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา 
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ดังน้ี 1) สมรรถนะหลัก ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง และการทํางาน 

เปนทีม และ 2) สมรรถนะประจําสายงาน ประกอบดวย การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย การส่ือสาร

และการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน 

2. ขอบเขตดานประชากร ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จํานวน 361 คน 

3. ขอบเขตดานตัวแปร 

              3.1 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 1) ระดับการศึกษา ไดแก 

(1) ปริญญาตรี (2) สูงกวาปริญญาตรี และ 2) ประสบการณทํางาน ไดแก (1) นอยกวา 10 ป (2) 10 ปข้ึนไป 

     3.2 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ประกอบดวย 1) สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) ไดแก การมุ งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเอง และการทํางานเป นทีม  

2) สมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competency) ไดแก การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 

การส่ือสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 กรอบแนวคิดการวิจัยในคร้ังน้ี มุงศึกษาถึงสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสมรรถนะ

ผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และคณะครุศาสตรจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย (2563: 32-42) 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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การดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ประกอบดวย ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จํานวนท้ังส้ิน 361 คน 

    1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ปการศึกษา 2564 จํานวนท้ังส้ิน 186 คน โดยใชเกณฑการแบง

ขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ใชวิธีสุมแบบแบง 

ช้ันภู มิ (Stratified random sampling) โดยการเทียบสัดสวนรายโรงเรียน เปนเกณฑ ในการแบง 

และหลังจากน้ันจึงใชวิธีการสุมอยางงาย (Sample random sampling) 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนโดยศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยเก่ียวของ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 

    ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 8 ดาน ไดแก สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

ประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพัฒนาตนเองและการทํางานเปนทีม สมรรถนะประจํา

สายงาน (Functional Competency) ประกอบดวย การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย การส่ือสารและ

การจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคคล และการมีวิสัยทัศน มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ จํานวน 39 ขอ 

จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการทํางาน 

    แบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงระดับของการ

วัดเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุดดังน้ี 
 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับมากท่ีสุด ให  5  คะแนน  

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับมาก  ให  4  คะแนน 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับปานกลาง ให  3  คะแนน 

      สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับนอย  ให  2  คะแนน 

     สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา     อยูในระดับนอยท่ีสุด ให  1  คะแนน 
 

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือในการวิจัย ผูวิจัยสรางเคร่ืองมือในการวิจัยโดยดําเนินการตามข้ันตอน 

ดังน้ี          

    3.1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา หนังสือและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาแลว

กําหนดเปนกรอบปจจัยใหครอบคลุมเน้ือหาและวัตถุประสงคของการวิจัย 
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    3.2 สรางแบบสอบถามนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและทําการปรับปรุงแกไขตามท่ีอาจารย 

ท่ีปรึกษาแนะนํา เพ่ือนําไปหาคุณภาพของแบบสอบถามตอไป 

    3.3 หาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาความเท่ียงตรง (Validity) หาคุณภาพของแบบสอบถาม 

โดยการหาความเท่ียงตรง (Validity) และหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม      

    3.4 นําแบบสอบถามท่ีแกไขแลวใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงตาม

เน้ือหา (Content Validity) และทําการวิเคราะหหาความเท่ียงตรง เชิงเน้ือหาโดย ใชดัชนีความสอดคลอง

ระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา (The Index of Item Objective Congruence= IOC) 

ไดคา IOC 1.00 ทุกขอ 

    3.5 นําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ ท้ัง 3 ทาน เสนอตอ

อาจารยท่ีปรึกษา ตอจากน้ันนําไปทดลองใช (Try-Out) กับครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบ

หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ตามวิธีของ Cronbach (1990: 161) โดยวิธีการหาคา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.87 

    3.6 นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบคุณภาพไปใชเก็บขอมูลกับประชากรท่ีใชในการวิจัยตอไป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินการตามข้ันตอนตอไปน้ี 

    4.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ถึงผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหให

ครูผูสอนตอบแบบสอบถาม 

    4.2 สงแบบสอบถามไปยังครูโรงเรียนในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

    4.3 นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณเพ่ือดําเนินการวิเคราะหและสรุปขอมูล 

       5. การวิเคราะหขอมูล เม่ือไดรับขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยนําแบบสอบถามตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2  

ท่ีเก็บรวบรวมไดไปวิเคราะหขอมูลเพ่ือประมวลผลและหาคาสถิติ ดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

    5.1 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี  

         1) แบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหขอมูล

โดยใชการหาความถ่ีและคารอยละ จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการทํางาน 

         2) แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉล่ีย (x") 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอและโดยภาพรวมและกําหนดระดับเกณฑการพิจารณา

คาเฉล่ีย ดังน้ี  

        คาเฉล่ียระหวาง 4.51 - 5.00  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับมากท่ีสุด 

        คาเฉล่ียระหวาง 3.51 - 4.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับมาก 
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        คาเฉล่ียระหวาง 2.51 - 3.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับปานกลาง 

        คาเฉล่ียระหวาง 1.51 - 2.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับนอย 

        คาเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.50  หมายถึง  มีสมรรถนะ อยูในระดับนอยท่ีสุด  
   

    5.2 การเปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการสอนโดย

การทดสอบคาที (t-test) 

6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 1) ความถ่ี (Frequency) 2) รอยละ (Percentage) 

3) คาเฉล่ีย (Mean) 4) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 5) การทดสอบคาที (t-test) 

 

ผลการวิจัย 
 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 

 

ตารางท่ี 1 รอยละของสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

(n=186) 

สถานภาพครู 
จํานวน 

(n=186) รอยละ 

1. เพศ   

    ชาย 88 47.31 

    หญิง 98 52.69 

รวม 186 100.00 

2. อายุ     

    ต่ํากวา 30 ป 45 24.19 

    30-40 ป 80 43.01 

    41-50 ป  39 20.97 

    มากกวา 50 ป ข้ึนไป 22 11.83 

รวม 186 100.00 

3. ระดับการศึกษา   

    ปริญญาตรี 102 54.84 

    สูงกวาปริญญาตรี 84 45.16 

รวม 186 100.00 

4. ประสบการณทํางาน   

    นอยกวา 10 ป 98 52.69 
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สถานภาพครู 
จํานวน 

(n=186) รอยละ 

    มากกวา 10 ปข้ึนไป 88 47.31 

รวม 186 100.00 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากท่ีสุด ดังน้ี มีเพศหญิง จํานวน 98 คน  

คิดเปนรอยละ 52.69 มีอายุ 31-40 ป จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 43.01 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 54.84 และมีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 98 คน คิดเปน

รอยละ 52.69 
 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหการประเมินสมรรถนะของครูท่ีมีตอผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
 

ตารางท่ี 2 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

              สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู โดยรวมและรายดาน 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุร ี
𝐱" S.D. ระดับ 

สมรรถนะหลัก  

1 การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.36 0.75 มาก 

2 การบริการท่ีดี 4.36 0.74 มาก 

3 การพัฒนาตนเอง 4.51 0.69 มากท่ีสุด 

4 การทํางานเปนทีม 4.24 0.76 มาก 

รวม 4.36 0.73 มาก 

สมรรถนะประจําสายงาน 

5 การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.35 0.73 มาก 

6 การส่ือสารและการจูงใจ 4.53 0.73 มากท่ีสุด 

7 การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.32 0.76 มาก 

8 การมีวิสัยทัศน 4.33 0.74 มาก 

รวม 4.38 0.74 มาก 

รวม 2 ดาน 4.37 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูในแตละสมรรถนะ พบวา ท้ังสมรรถนะหลัก

และสมรรถนะประจําสายงาน อยูในระดับมากท้ังคู (𝐱"= 4.37) โดยดานการพัฒนาตนเองและการส่ือสาร

และการจูงใจ อยูในระดับมากท่ีสุด สําหรับดานท่ีเหลือทุกดานอยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การทํางานมุงผลงานท่ีมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ 4.27 0.79 มาก 

2 การริเร่ิมนํานวัตกรรม/ทางเลือกใหม ๆ มาใช 4.33 0.70 มาก 

3 การมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ี 4.58 0.72 มากท่ีสุด 

4 การมีเปาหมายในการทํางานชัดเจน 4.25 0.72 มาก 

5 สงเสริมใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 4.37 0.83 มาก 

รวม 4.36 0.75 มาก 

  

จากตารางท่ี 3 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ อยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การมุงม่ันในการปฏิบัติงานในหนาท่ี 

สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 4 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการบริการท่ีดี โดยรวม 

               และรายขอ 

(n=186) 

ดานการบริการท่ีดี 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การปรับปรุงระบบบริการ 4.37 0.81 มาก 

2 การตอบสนองตอความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.40 0.73 มาก 

3 การใหบริการแกนักเรียน ผูปกครองอยางเทาเทียมกัน 4.38 0.74 มาก 

4 
การพัฒนาระบบงานขององคการใหเกิดความรวดเร็ว

สะดวกสบาย 
4.35 0.63 มาก 
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ดานการบริการท่ีดี 𝐱" S.D. ระดับ 

5 การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ 4.31 0.76 มาก 

รวม 4.36 0.74 มาก 

  

จากตารางท่ี 4 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการบริการท่ีดี อยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการบริการท่ีดีอยูในระดับมากทุกขอ 

 

ตารางท่ี 5 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการพัฒนาตนเอง  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการพัฒนาตนเอง 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การศึกษา คนควาหาความรูประสบการณใหม ๆ  

โดยการประชุม อบรม สัมมนา 
4.32 0.80 มาก 

2 
การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนในการพัฒนาองคกร 
4.59 0.67 มากท่ีสุด 

3 การแลกเปล่ียนความคิดเห็นดานวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน 4.64 0.62 มากท่ีสุด 

4 การนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมมาพัฒนางาน 4.48 0.60 มาก 

5 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู  4.52 0.75 มากท่ีสุด 

รวม 4.51 0.69 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 5 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาตนเอง อยูในระดับมากท่ีสุด 

(𝐱"= 4.51) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การแลกเปล่ียนความคิดเห็นดาน

วิชาการกับเพ่ือนรวมงาน การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาองคกร 

และการสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
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ตารางท่ี 6 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการทํางานเปนทีม  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการทํางานเปนทีม 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน ทีมงาน 

ในทุกโอกาส 
4.00 0.88 มาก 

2 การแสดงบทบาทผูนําและผูตามอยางเหมาะสม 4.40 0.73 มาก 

3 การปรับตัวเขากับสถานการณไดอยางเหมาะสม 4.32 0.80 มาก 

4 
การสรางแรงจูงใจ สงเสริม สนับสนุนทีมงานในการ

ปฏิบัติงาน 
4.25 0.63 มาก 

5 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร 4.22 0.73 มาก 

รวม 4.24 0.76 มาก 

 

จากตารางท่ี 6 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการทํางานเปนทีมโดยรวมอยู 

ในระดับมาก (𝐱"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการทํางานเปนทีมทุกขอ อยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 7 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการวิเคราะหและ 

               สังเคราะห โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการวิเคราะหและสังเคราะห 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การวิเคราะหความตองการของนักเรียน โรงเรียน และชุมชน 4.40 0.73 มาก 

2 
การวางแผนงาน/โครงการเหมาะสม สอดคลองกับความ

ตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
4.38 0.79 มาก 

3 การคิดเชิงระบบในการแกปญหาและพัฒนางาน 4.35 0.63 มาก 

4 การเสนอทางเลือกในการแกปญหา 4.22 0.75 มาก 

5 
การนําเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนมาใชในการแกปญหาได

อยางเปนระบบ 
4.38 0.74 มาก 

รวม 4.35 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 7 พบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการวิเคราะหและสังเคราะหอยูในระดับ

มาก (𝐱"= 4.35) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการวิเคราะหและสังเคราะหทุกขออยูในระดับมากทุกขอ 

 

ตารางท่ี 8 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการส่ือสารและการจูงใจ  

               โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการส่ือสารและการจูงใจ 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและสถานการณตาง ๆ  

ไดอยางเหมาะสม 
4.59 0.73 มากท่ีสุด 

2 การย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร 4.52 0.79 มากท่ีสุด 

3 การส่ือสารผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.32 0.63 มาก 

4 การโนมนาวใหผูอ่ืนยอมรับและคลอยตาม 4.73 0.75 มากท่ีสุด 

5 การเจรจาไกลเกล่ีย ขอพิพาท 4.48 0.87 มาก 

รวม 4.53 0.73 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการส่ือสารและการจูงใจอยูในระดับ

มากท่ีสุด (𝐱"= 4.53) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การโนมนาวใหผูอ่ืน

ยอมรับและคลอยตาม การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและสถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

และการย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 
 

ตารางท่ี 9 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

               ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการพัฒนาศักยภาพ 

               บุคลากร โดยรวมและรายขอ 

(n=186) 

ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 𝐱" S.D. ระดับ 

1 การใหคําปรึกษาแนะนําผูเก่ียวของ 4.40 0.69 มาก 

2 การมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากร 4.38 0.74 มาก 

3 การปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 4.00 0.88 มาก 

4 
การสงเสริมสนับสนุนและใหโอกาสผูรวมงานในการพัฒนา

ตนเอง   
4.48 0.84 มาก 
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ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 𝐱" S.D. ระดับ 

5 การชวยแกปญหาแกผูรวมงาน 4.35 0.65 มาก 

รวม 4.32 0.76 มาก 

 

จากตารางท่ี 9 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยูใน

ระดับมาก (𝐱"= 4.32) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกขออยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 10 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต 

                ปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ดานการมีวิสัยทัศน โดยรวม 

                และรายขอ 

(n=186) 

ดานการมีวิสัยทัศน 𝐱" S.D. ระดับ 

1 
การสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมกําหนดวิสัยทัศนของ

โรงเรียน 
4.51 0.74 มากท่ีสุด 

2 การกําหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาอยางสรางสรรค 4.22 0.74 มาก 

3 การกําหนดทิศทางการพัฒนาองคการไดอยางเปนรูปธรรม 4.33 0.67 มาก 

4 
การยอมรับการเปล่ียนแปลงและปรับเปล่ียนวิธีการทํางาน

เม่ือสถานการณและส่ิงแวดลอมเปล่ียนไป 
4.27 0.79 มาก 

รวม 4.33 0.74 มาก 

 

จากตารางท่ี 10 พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการมีวิสัยทัศนอยูในระดับ

มาก (𝐱"= 4.33) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การสงเสริมใหบุคลากรมีสวน

รวมกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

 

ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและ

ประสบการณการทํางาน 
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ตารางท่ี 11 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด 

                สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู โดยรวมและรายดาน จําแนกตาม 

                ระดับการศึกษา 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับการศึกษา 

t Sig ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.33 0.70 4.37 0.78 0.31 0.37 

2. การบริการท่ีดี 4.39 0.73 4.38 0.81 1.70 0.96 

3. การพัฒนาตนเอง 4.52 0.69 4.58 0.58 -0.37 0.57 

4. การทํางานเปนทีม 4.34 0.80 4.31 0.76 -0.14 0.39 

5. การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.31 0.75 4.34 0.73 0.34 0.71 

6. การส่ือสารและการจูงใจ  4.58 0.67 4.51 0.69 0.95 0.74 

7. การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.39 0.69 4.35 0.74 0.37 0.09 

8. การมีวิสัยทัศน 4.37 0.74 4.32 0.67 0.20 0.96 

รวม 4.40 0.72 4.39 0.72 0.42 0.47 

* นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 11 พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีโดยรวมไมแตกตางกัน  

ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมิน

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สระบุรีไมแตกตางกันทุกดาน  
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ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด 

                สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู โดยรวมและรายดาน จําแนกตาม 

                ประสบการณการทํางาน 

(n=186) 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับประสบการณการทํางาน 

t Sig นอยกวา 10 ป 10 ป ข้ึนไป 

𝐱" S.D. 𝐱" S.D. 

1. การมุงผลสัมฤทธ์ิ 4.36 0.81 4.39 0.79 0.12 0.89 

2. การบริการท่ีดี 4.41 0.68 4.49 0.60 -0.72 0.91 

3. การพัฒนาตนเอง 4.66 0.59 4.62 0.49 1.95 0.34 

4. การทํางานเปนทีม 4.38 0.76 4.32 0.70 0.07 0.22 

  5. การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัย 4.26 0.87 4.29 0.69 1.44 0.16 

 6. การส่ือสารและการจูงใจ 4.56 0.57 4.53 0.61 0.65 0.65 

 7. การพัฒนาศักยภาพบุคคล 4.24 0.78 4.21 0.68 -0.45 0.70 

 8. การมีวิสัยทัศน 4.32 0.82 4.38 0.66 0.70 0.83 

รวม 4.41 0.74 4.39 0.65 0.47 0.58 

* นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวม 

ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการ

ทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีไมแตกตางกันทุกดาน  

 

สรุปผลของการวิจัย 

จากผลการวิจัย สรุปไดดังน้ี 

1. ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวนมากท่ีสุด ดังน้ี 

มีเพศหญิง จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 มีอายุ 31-40 ป จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 43.01 มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 54.84 และมีประสบการณการทํางานนอยกวา 

10 ป จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 52.69 
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2. ครูท่ีเปนกลุมตัวอยางมีการประเมินสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.37) เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน สรุปไดดังน้ี  

    2.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การมุงม่ัน

ในการปฏิบัติงานในหนาท่ี สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

    2.2 ดานการบริการท่ีดี พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูโดยรวมอยูในระดับมาก  

(x"= 4.36) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการบริการท่ีดีทุกขออยูในระดับมาก 

    2.3 ดานการพัฒนาตนเอง พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการพัฒนาตนเอง 

โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x"= 4.51) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นดานวิชาการกับเพ่ือนรวมงาน การรวบรวมองคความรูและการจัดการเรียนรูท่ีเปน

ประโยชนในการพัฒนาองคกร และการสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูใน

ระดับมาก 

    2.4 ดานการทํางานเปนทีม พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการทํางานเปนทีม 

โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการทํางานเปนทีมทุกขออยูในระดับ

มาก 

    2.5 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ

วิเคราะหและสังเคราะห โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการวิเคราะห

และสังเคราะหทุกขออยูในระดับมาก 

    2.6 ดานการส่ือสารและการจูงใจ พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ

ส่ือสารและการจูงใจ โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x"= 4.53) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับ

มากท่ีสุด ไดแก การโนมนาวใหผูอ่ืนยอมรับและคลอยตาม การพูด เขียน ส่ือสาร โตตอบในโอกาสและ

สถานการณตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม และการย้ิมทักทาย และแสดงออกดวยทาทีท่ีเปนมิตร สําหรับขอท่ี

เหลือทุกขออยูในระดับมาก 

    2.7 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครู ดานการ
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พัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยรวมอยูในระดับมาก (x"= 4.24) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ดานการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรทุกขออยูในระดับมาก 

    2.8 ดานการมีวิสัยทัศน พบวา สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ตามการประเมินของครูดานการมีวิสัยทัศน โดยรวม

อยูในระดับมาก (x"= 4.33) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ขอท่ีอยูในระดับมากท่ีสุด ไดแก การสงเสริมให

บุคลากรมีสวนรวมกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน สําหรับขอท่ีเหลือทุกขออยูในระดับมาก 

3. เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครู จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการ

ทํางาน สรุปผลไดดังน้ี 

    3.1 ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจ

ภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาตางกันประเมิน สมรรถนะผูบริหาร

สถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีไมแตกตางกัน

ทุกดาน  

    3.2 ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยา

เขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะ

ผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี  

ไมแตกตางกันทุกดาน  

 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผูวิจัยไดนําผลการวิจัยมาอภิปรายตามวัตถุประสงคและ

สมมติฐานการวิจัย ดังน้ี     

1. สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาสระบุรีตามการประเมินของครู ในแตละสมรรถนะ พบวา ท้ังสมรรถนะหลักและสมรรถนะ

ประจําสายงานอยูในระดับมากท้ังคู เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาดาน

การส่ือสารและการจูงใจและดานการพัฒนาตนเอง มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด และดานท่ีมีคาเฉล่ียอยู

ในระดับมาก ไดแก ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ อยูลําดับสูงสุด รองลงมา ไดแก ดานการบริการท่ีดี ดานการ 

วิเคราะห สังเคราะหและการวิจัย ดานการมีวิสัยทัศน ดานการพัฒนาศักยภาพบุคคล และดานการทํางาน

เปนทีม ตามลําดับ ท้ังน้ีเน่ืองจากสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ไดตระหนักถึงสมรรถนะ

ของผูบริหารโรงเรียนวาเปนส่ิงท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหเกิดคุณภาพทางการศึกษา จึงไดมีการอบรม สัมมนา
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ผูบริหารโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ ทําใหผูบริหารโรงเรียนมีสมรรถนะในการปฎิบัติงานท่ีจะสงผลสูการบริหาร

ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน ดังท่ี รัศมี สีหะนันท (2556: 101) ไดกลาววา สมรรถนะ คือ 

ทักษะ ความรู คุณลักษณะในดานตาง ๆ ท่ีทุกคนจําเปนตองมีในการปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาท่ี 

ความรับผิดชอบซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะสงผลถึงความสําเร็จในงานหรือประสิทธิภาพมากหรือนอยของงานน้ันๆ ซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ จิรพรรณ หิรัญวรเสฎฐ (2559) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 2 ผลการวิจัย พบวา 

ระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลําปาง เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผูสอน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับผานเกณฑ โดยสมรรถนะท่ีมี 

รอยละเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สมรรถนะในการพัฒนาตนเอง นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

ทิพวัลย อางคํา (2561) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการสูความ

เปนเลิศมาตรฐานสากล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาภาคเหนือ โดยภาพรวมและรายดาน พบวา 

สมรรถนะของผูบริหารอยูในระดับมากเชนกัน สมรรถนะผูบริหารเปนส่ิงจําเปนในการปฎิบัติงานท่ีจะสงผล

สูการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโรงเรียน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถสรุปไดดังน้ี 

    1.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ อยูในระดับมาก 

อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงการปฏิบัติงานของครู เพ่ือมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน และเปนส่ิงท่ีมี

ความจําเปนสําหรับสถานศึกษา โดยผูบริหารคํานึงถึงการปลูกฝงและสงเสริมใหครูปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ มีเปาหมายในการทํางานท่ีชัดเจน มีความรับผิดชอบในการทํางาน มีการตรวจสอบความ

คืบหนาของงานท่ีมอบหมายให ซ่ึงจะเปนการกระตุนใหครูเกิดความรับผิดชอบงานท่ีตนเองทําอยางเต็มท่ี

เพ่ือใหไดผลงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อาราฟด หัดหนิ 

(2562) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะหลักของผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 พบวา สมรรถนะผูบริหาร ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิอยูในระดับมาก 

เน่ืองจากผูบริหารมีความมุงม่ัน กระตือรือรนในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมายและมีการนํา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมาปรับปรุง ผูบริหารมีความรูความสามารถในการวางแผนการ

ปฏิบัติงานดานตางๆ โดยยึดเปาหมายท่ีกําหนดไวและผูบริหารเปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นและ

สงเสริมความกาวหนาของบุคลากรในโรงเรียน และผูบริหารสามารถปฏิบัติงานไดถูกตองตรงตามเปาหมาย

ท่ีต้ังไว 

    1.2 ดานการบริการท่ีดี ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก อาจ

เปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงการใหความชวยเหลือการดําเนินการเพ่ือประโยชนของผูอ่ืน การบริการท่ีดี

ผูรับบริการก็จะไดรับความประทับใจและช่ืนชมสถานศึกษา ผูบริหารเปนแกนหลักในการกําหนดแนว

ทางการใหบริการเพ่ือตอบสนองตอความพึงพอใจของผูรับบริการและเทคนิคการพัฒนาระบบงานของ

สถานศึกษาใหเกิดความสะดวกสบายความพึงพอใจตอผูใชบริการ สอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2563: 32-42) ท่ีใหความสําคัญของ
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สมรรถนะดานบริการท่ีดีวา ผูบริหารจะตองมีความมุงม่ัน มีความต้ังใจและความพยายามท่ีจะใหบริการแกผู

ขอรับบริการจากงานในหนาท่ีราชการของตนหรืองานอ่ืนท่ีเก่ียวของท่ีตนเองสามารถท่ีจะใหบริการได

บริการท่ีดีจึงเปนการกระทําโดยไมเลือกกลุมเปาหมาย สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) 

ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา สมรรถนะผูบริหารดานการบริการท่ีดีอยูในระดับมาก 

เน่ืองจากผูบริหารมีความต้ังใจ เต็มใจ และกระตือรือรนในการใหบริการเสียสละเวลาใหกับผูรับบริการไดรับ

ความพอใจ ผูบริหารใหบริการ ดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี มีความพึงพอใจในการบริการและผลการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษา มีการศึกษาความตองการของผูรับบริการและใหคําแนะนํา 

    1.3 ดานการพัฒนาตนเอง ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก

ท่ีสุด อาจเปนเพราะผูบริหารไดมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงสมรรถนะดานน้ีอยางชัดเจน มีการพัฒนาตนเอง

อยางตอเน่ืองและใหความสําคัญตอการบริหารการศึกษา ผูบริหารมีการกําหนดทิศทางในการจัดการศึกษา 

ผูบริหารสถานศึกษามีการแสวงหาความรู และประสบการณใหม ๆ อยูเสมอ เพ่ือเปนการพัฒนาตนเองและ

มีการพัฒนาบุคลากรและการบริหารในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ เปนผูบริหารยุคใหม มีวิธีการท่ี

หลากหลายในการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา พันธขะวงษ (2560) ไดทํา

การวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตวัชรีรมยา พบวา สมรรถนะหลักดานการ

พัฒนาตนเอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

    1.4 ดานการทํางานเปนทีม ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก 

อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการทํางานเปนทีม ซ่ึงจัดเปนกระบวนการข้ันพ้ืนฐานใน

การพัฒนาบุคลากรท่ีทํางานดวยกัน เพ่ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรูท่ีจะทําใหบรรลุเปาหมายขององคกรได

อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารและบุคลากรรวมกันกําหนดเปาหมายของสถานศึกษา โดยมีผูบริหารเปนผูนํา

ทีม และบุคลากรตางมีความเขาใจในบทบาทของตนในการทํางานรวมกันเปนทีม ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา สมรรถนะผูบริหารดาน

การทํางานเปนทีมอยูในระดับมาก 

    1.5 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการคิดแยกแยะประเด็นตางๆ อยางเปนระบบ 

สามารถรวบรวมขอมูลส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนประโยชนมาใชในการแกปญหาได สามารถวิเคราะหสภาพปจจุบัน 

ปญหา ความตองการของนักเรียน โรงเรียน และชุมชน สามารถวางแผนโครงการไดอยางสอดคลองกับ

ความตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน ตลอดจนสามารถบริหารโรงเรียนไดอยางเปนระบบและ

พัฒนาองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริฉัตร ชอชิต (2559) ไดทําการวิจัย

เร่ือง สมรรถนะผูบริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

8พบวา สมรรถนะดานการวิเคราะหและสังเคราะห อยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามีการ



122 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

จัดระบบขอมูล เชน ความนาเช่ือถือของแหลงขอมูล พิจารณาความพอเพียงของขอมูล รวมท้ังสามารถ

วิเคราะหองคกร หรืองานในภาพรวมและดําเนินการแกปญหาอยางเปนระบบ 

    1.6 ดานการส่ือสารและการจูงใจ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะ อยูใน

ระดับมากท่ีสุด อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการส่ือสารและจูงใจอยางชัดเจนเพราะ

ถือเปนปจจัยหรือองคประกอบท่ีสําคัญของการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารใชการส่ือสารและ

จูงใจเปนกลยุทธท่ีมีความสําคัญในการบริหารท่ีจะทําใหงานขององคกรดําเนินตอไป มีการแลกเปล่ียนขอมูล

กันระหวางผูบริหารและบุคลากรสงผลใหการดําเนินงานขององคกรเกิดประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ อุทัย ภักดีประยูรวงศ (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะผูบริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 พบวา สมรรถนะผูบริหารดานการส่ือสารและการจูง

ใจโดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ผูบริหารสถานศึกษามีการติดตอส่ือสารท่ีชัดเจน เปดโอกาสใหทุกคนได

รับรูขาวสารขอมูลท่ีถูกตองเพียงพอและจัดใหเปนระบบ จัดกิจกรรมท่ีสรางปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน แสดงความ

เอ้ืออาทรตอผูรวมงานและเปนกันเอง 

    1.7 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในทิศทางท่ี

ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอมและเปาหมายของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง สงเสริมให

บุคลากรไดนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี ทําใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จอยางมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรพรรณ หิรัญวรเสฎฐ (2559) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะ

ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอเสริมงาม เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลําปาง เขต 2 พบวา 

สมรรถนะผูบริหารดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามี

การพัฒนาบุคลากรดวยวิธีการตางๆ เชน การมอบหมายงานพิเศษ การสอนงาน การจัดทําระบบทะเบียน

บุคลากรท่ีเขารับการพัฒนาศักยภาพใน องคกร เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลไดเพ่ือใหการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนและประสบความสําเร็จย่ิงข้ึน    

    1.8 ดานการมีวิสัยทัศน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีสมรรถนะอยูในระดับมาก อาจ

เปนเพราะผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดวิสัยทัศนไดอยางเปนรูปธรรม รวมถึงการใหบุคลากรมีสวน

รวมในการกําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน มีการกําหนดวิธีการปฏิบัติ ท่ีจะนําสถานศึกษาใหบรรลุความ

ตองการและเปาหมาย ตลอดจนการปรับเปล่ียนเทคนิควิธีการทํางานใหพรอมรับกับสถานการณและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนไปเพ่ือใหทันยุคทันเหตุการณอยูเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฏฐณิชา  

พันธขะวงษ (2560) ไดทําการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตวัชรีรมยา พบวา 

สมรรถนะดานการมีวิสัยทัศนอยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษามีแผนปฏิบัติการท่ีแสดงใหเห็น

วิธีการท่ีมุงสูจุดหมายชัดเจน มีการกําหนดวิสัยทัศนหรือทิศทางการพัฒนางาน คนหาความสําเร็จสู

เปาหมายเพ่ือความเจริญกาวหนาและความเปนเลิศขององคกร 
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2. เปรียบเทียบการประเมินสมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรีของครูจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณการ

ทํางาน พบวา ครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณการทํางานตางกันประเมินสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูในสหวิทยาเขตปญจภาคี 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษามีความเขาใจ มีทิศทาง และมุมมองท่ีชัดเจนและเปนไปในทิศทาง

เดียวกันตอสมรรถนะของผูบริหาร รวมท้ังแนวทางการปฏิบัติตนเพ่ือใหองคกรเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุดซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ กมลพัชร หินแกว (2557) ซ่ึงพบวาครูท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณการ

ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะหลักของผูบริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ไมแตกตางกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรมีเปาหมายในการทํางานท่ี

ชัดเจนเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจเปาหมายโดยท่ัวกัน 

2. ดานการบริการท่ีดี ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการอยาง

สม่ําเสมอ 

3. ดานการพัฒนาตนเอง ผูบริหารสถานศึกษาตองเขารวมคนควาหาความรู ประสบการณใหม ๆ 

โดยการประชุม อบรม สัมมนา 

4. ดานการทํางานเปนทีม ผูบริหารสถานศึกษาควรเพ่ิมเทคนิค วิธีการตางๆในการพัฒนาบุคลากร

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคกร 

5. ดานการวิเคราะหและสังเคราะห ผูบริหารสถานศึกษาควรนําเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนมาใช

ในการแกปญหาไดอยางเปนระบบ 

6. ดานการส่ือสารและการจูงใจ ผูบริหารสถานศึกษาตองมีการส่ือสารผานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เปนประจํา 

7. ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการใหคําปรึกษาแนะนําผูท่ี

เก่ียวของและปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีดี 

8. ดานการมีวิสัยทัศน ผูบริหารสถานศึกษาตองกําหนดทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาอยาง

สรางสรรค  
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ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาสระบุรี โดยเปรียบเทียบสมรรถนะทุกสหวิทยาเขตสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสระบุรี 

2. ควรมีการทําวิจัยเชิงคุณภาพ เร่ือง แนวทางพัฒนายกระดับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

สหวิทยาเขตปญจภาคี สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 และ 2) เสนอแนะแนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิจัยคร้ังน้ีเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร

เขต 1 กลุม 4 ปการศึกษา 2563 จํานวน 278 คน ผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเปดตาราง

สําเร็จรูปของ Krejcie & Morgan โดยจําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครูของสถานศึกษา 

262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 

โดยแบงตามคํานวนหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา และตอบแบบสัมภาษณแบบเจาะจง แนวทางการ

พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.90 

ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก  

(x"= 4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
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(x"= 4.26) และดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง (x"= 4.25) ดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ ดานการวางแผน

อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) และ 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล 

ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยผูบริหาร

สถานศึกษาไดเสนอแนวทางการพัฒนาไวดังน้ี ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง มีการ

กําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน มีการจัดการทํากรอบอัตรากําลัง 

ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด การประเมินสภาพความตองการอัตรากําลังของสถานศึกษา ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการดําเนินการตามกระบวนการสรรหาดวยความยุติธรรม มีการแตงต้ัง

คณะกรรมการ กําหนดคุณสมบัติอยางชัดเจน ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มีการ

ประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว  จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา

อยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรรับทราบ  ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ 

ใหครูรับทราบ ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกบุคลากร และดานการออกจากราชการ  

บุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ หรือกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง ประกาศเกียรติคุณ

ยกยองการปฏิบัติราชการของผูเกษียณอายุราชการ 

 

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล, แนวทางพัฒนา 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to study personnel management of educational 

institution administrators. under the Bangkok Metropolitan Administration Secondary Education 

Service Area Office 1, Group 4 and 2) to suggest guidelines for the development of personnel 

management of educational institution administrators. Under the Office of Secondary 

Education Service Area Bangkok, District 1, Group 4  This research uses a quantitative research 

method. and qualitative Examples used in the research include: School administrators and 

teachers Under the Office of Secondary Education Service Area, Bangkok, Region 1, Group 

4, Academic Year 2020, consisted of 278 people. The researcher determined the sample 

size from the opening of the ready-made tables of Krejcie & Morgan, classified into 16 

school administrators and 262 school teachers. The researcher conducted a random 

sampling. by a simple random method  divided according to the proportion of each 

educational institution and answering a specific interview form Guidelines for the 

development of personnel management of educational institution administrators research 

tools The 5-level estimation scale questionnaire had a confidence value of 0.90.  
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The results of the research revealed that the personnel management of educational 

institute administrators Under the Bangkok Secondary Education Service Area Office, Region 1, 

Group 4, the overall performance was at a high level (x"= 4.27) when considering each 

aspect. It was found that the aspect with the highest mean was discipline and discipline 

(x"= 4.32), followed by retirement (x"= 4.28), and enhancement of efficiency in government 

service (x"= 4.26). and recruitment and appointment (x"=4.25 The side with the lowest 

average is the power rate planning and holding positions (x"= 4.24) and 2) guidelines for 

the development of personnel management in educational institutions under the Bangkok 

Secondary Education Service Area Office, Region 1, Group 4. The educational institute 

administrators have proposed development guidelines as follows: Planning, manpower 

and tenure There is a scope The workload of personnel is clearly defined. There is a 

management of the power rate frame. according to the rules of GTEPC Determine the 

assessment of the need for the power of educational institutions, amounting terms of 

recruitment and appointment. The recruitment process is carried out with fairness. Board 

of Directors are appointed Clearly defined qualifications in terms of enhancing efficiency in 

government service There is an assessment of the personnel's performance in accordance 

with the established criteria. Prepare a systematic development plan for educational 

institutions' personnel. Clarify the criteria for considering salary advancement percent on 

discipline and discipline Training Understanding of discipline to regular personnel, 

suggesting and explaining various punishments to teachers The executives behave as a 

good role model percent. Personnel resigning from government service in case of 

disqualification or in the case of serious disciplinary offenses an honorary award honoring 

the performance of government retirees. 

 

Keywords: Personnel Management, Development Guidelines 

 

บทนํา 

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาถือวาเปนงานบริหารท่ีสําคัญตองทํางานท่ีเก่ียวกับคน 

ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความสํานึกแตกตางกัน และท่ีสําคัญ คนเปนส่ิงท่ีมีชีวิตจิตใจมีอารมณ

จึงเกิดปญหาตาง ๆ ในการบริหารงานบุคคล การกระจายอํานาจการบริหารงานบุคคลใหสถานศึกษาจึงเปน

ภารกิจท่ีสําคัญท่ีมุงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาในการ

ดําเนินการดานการบริหารบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ ตามหลักธรรมาภิบาล 
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ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรูและความสามารถ และสรางขวัญ

กําลังใจท่ีจะไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคง ประกอบกับมีความเจริญรุงเรืองกาวหนาในวิชาชีพ 

ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความหลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของ

สถานศึกษา รวมถึงจํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวนของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาด

บุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการในหลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอ 

การจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา  

ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบ

จากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไมเกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ 

สงผลตอการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองดําเนินการในภารกิจหลักในการรับผิดชอบดูแล 

การบริหารงานบุคคล ท่ีพบปญหาอยูมากในดานการการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงการสรรหา

และบรรจุแตงต้ังการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัยและการออกจาก

ราชการ  

สถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความ

หลากหลายท้ังดานจํานวนครู บุคลากร ขนาดของสถานศึกษา รวมถึง จํานวนของผูเรียนท่ีมีผลตอจํานวน

ของครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ี ซ่ึงถาการขาดบุคลากร ขาดอัตรากําลังจะสงผลตอการบริหารจัดการใน

หลายดาน ไมวาจะเปนครูผูสอนไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ไมมีบุคลากรในการปฏิบัติงาน

สนับสนุนการจัดเรียนการสอนของสถานศึกษา ครูและบุคลากรมีความรู ความสามารถไมตรงตามความ

ตองการของสถานศึกษา รวมไปถึงครูไดผลกระทบจากภาระการทํางานท่ีนอกเหนือจากงานสอน ทําใหไม

เกิดการพัฒนาตนเองดานความรูและดานวิชาชีพ สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการปฏิบัติงาน  

แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ในดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ดานการ

สรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ดานวินัยและรักษาวินัย และ

ดานการออกจากราชการ เพ่ือใหผูเก่ียวของไดนําผลท่ีไดจากการวิจัยคร้ังน้ี ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุงการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงค ไวดังน้ี 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4  

2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผู วิจัยมุงศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ซ่ึงผูวิจัยได

ศึกษาการบริหารงานบุคคลของกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา พ.ศ.2560 วาดวยเร่ืองกลุมบริหารงานบุคคล ซ่ึงผูวิจัยสรุปภารกิจท่ีสําคัญของการบริหารงาน

บุคคล ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไว 5 ดาน คือ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง  

2) ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัย

และรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ดังภาพท่ี 1   
 

ตัวแปรท่ีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 11 โรงเรียน มีประชากรท้ังหมด 961 คน โดยจําแนก

เปนผูบริหารสถานศึกษา 36 คน และครู 885 คน (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1, 2563)  

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา จําแนกเปน 5 ดาน ไดแก 

  1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ 

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 5 ดาน ไดแก 

    1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง  

  2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง  

  3. ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  

  4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 

  5. ดานการออกจากราชการ    
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2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 จํานวน 278 คน ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง

ตามตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) โดยจําแนกเปน

ผูบริหารสถานศึกษา 16 คน และครู 262 คน หลังจากน้ัน ผูวิจัยไดทําการสุมตัวอยาง โดยวิธีการสุม 

อยางงาย (Simple Random Sampling) เพ่ือคํานวณหาสัดสวนของแตละสถานศึกษา 

กลุมผูตอบแบบสัมภาษณ แบบสุมเจาะจง พิจารณาจากผูบริหารสถานศึกษาเปนท่ีมีความรู 

ความสามารถหรือมีประสบการณทางดานการบริหารงานบุคคล จํานวน 5 ทาน 

ขอบเขตดานเน้ือหา 

 เน้ือหาในการวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยศึกษาใน  

5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและบรรจุ

แตงต้ัง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและรักษาวินัย 5) ดานการ

ออกจากราชการ และ แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใชการสัมภาษณแบบมี

โครงสราง 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย 

และ 5) ดานการออกจากราชการ    

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

(Structure Interview) ดังมีรายละเอียดตอไปน้ี 

 1. แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบงเปน 2 ตอนดังตอไปน้ี 

              ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก

ตําแหนง โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จํานวน 1 ขอ  

              ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ  

     ผูวิจัยไดใชโดยใชเกณฑวัดระดับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย ดังน้ี 
 

     ระดับ    5  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

                ระดับ    4  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

        ระดับ    3  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

         ระดับ    2  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

         ระดับ    1  หมายถึง     มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด  



132 

 
JOURNAL OF EDUCATION BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 10 No. 2 May- August 2022 

 

2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure interview) ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

กลุม 4 ประกอบดวย 5 ดาน 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและการดํารงตําแหนง 2) ดานการสรรหาและ

บรรจุแตงต้ัง 3) ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ     

5) ดานการออกจากราชการ โดยการสุมผูบริหารแบบเจาะจง (Purposive Simple Random) จํานวน 5 ทาน 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย  

1. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 

 2. วิเคราะหการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 วิเคราะหขอมูลระดับการปฏิบัติ โดยนํามาหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการแปลผลคาเฉล่ีย โดยใชเกณฑของเบสต (Best, 1981: 

195) ดังน้ี 
 

       4.50 - 5.00     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

       3.50 - 4.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

       2.50 - 3.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 

       1.50 - 2.49     หมายถึง   มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

       1.00 - 1.49     หมายถึง    มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณ  

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณแบบเจาะจง  

ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลพรรณนา วิเคราะหลักษณะของแนวทางการพัฒนาจากเอกสารจากการใหขอมูล

สําคัญ จากการสัมภาษณ นําขอมูลท่ีไดจากแบบสัมภาษณท่ีแบงตามประเด็นท่ีต้ังไวมาวิเคราะห มาสรุป 

และนําเสนอในรูปแบบความเรียง   

สถิติในการวิจัยในการวิจัย 

1. สถิติในการพิจารณาเคร่ืองมือ ประกอบดวย 1) ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ

วัตถุประสงค (Index of Item Objectives Congruence: IOC) และ 2) สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Combrach’s Alpha Coefficient)      

2. สถิติพรรณนา ประกอบดวย 1) รอยละ (Percentage) 2) คาเฉล่ีย (Mean) และ 3) ความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะหขอมูล การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  

  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  กลุม 4 โดยภาพรวม 

  และรายดาย 

  

 จากตารางท่ี 1 พบวาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการการปฏิบัติการอยูในระดับมาก 

(x"=4.27) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือดานวินัยและการรักษาวินัย (x"= 4.32) 

รองลงมา ดานการออกจากราชการ (x"= 4.28) และดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือดานการวางแผนอัตรากําลัง 

และการดํารงตําแหนง (x"= 4.24) 
 

 2. ผลการสัมภาษณแบบมีโครงสราง เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 พบวา 

แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 เรียงลําดับความสําคัญในการพัฒนาจากมากไปนอย คือ อันดับ 1 

ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง ดานการสรร

หาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และ ดานการออกจากราชการ 

ซ่ึงมีแนวทางการพัฒนาของแตละดาน ดังน้ี 

     2.1 ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนง การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการวางแผน อัตรากําลัง และการดํารงตําแหนงจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

การบริหารงานบุคคล 
           ระดับการปฏิบัติการ 

𝐱" S.D. ความหมาย อันดับ 

1. ดานการวางแผน อัตรากําลัง   และการดํารงตําแหนง 4.24 0.73 มาก 5 

2.  ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง   4.25 0.74 มาก 4 

3.  ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 0.68 มาก 3 

4.  ดานวินัยและการรักษาวินัย 

5.  ดานการออกจากราชการ 

4.32 

4.28 

0.74 

0.74 

มาก 

มาก 

1 

2 

รวม 4.27  0.73 มาก  
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สถานศึกษากําหนดขอบขาย ภาระงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน สถานศึกษาจะตองมีการ

จัดการทํากรอบอัตรากําลัง ตามหลักเกณฑของก.ค.ศ. กําหนด มีการประเมินสภาพความตองการ

อัตรากําลังของสถานศึกษา สํารวจอัตรากําลังครู เพ่ือวางแผนอัตรากําลังจัดการบุคลากรใหเพียงพอ  

และผูบริหารประชุมบุคลากรรวมกันวิเคราะหภาระกิจของสถานศึกษา 

    2.2 ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญ

ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการสรรหา

และบรรจุแตงต้ัง จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการดําเนินการตามกระบวนการสรร

หาดวยความยุติธรรม  มีการแตงต้ังคณะกรรมการในการสรรหาบุคลากร มีการกําหนดคุณสมบัติอยาง

ชัดเจน มีการประชาสัมพันธในการสรรหา มีหลักเกณฑวิธีในการคนหาบุคคลใหเหมาะสม และแตงต้ังบุคคล

เขารับราชการตรงตามสาขาวิชาท่ีสถานศึกษาตองการ  

    2.3 ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา สวนใหญไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร

สถานศึกษา ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการจากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ 

สถานศึกษา มีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว จัดทําแผนพัฒนา

บุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ ช้ีแจงหลักเกณฑการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนใหบุคลากรท่ีคน

รับทราบ ผูบริหารจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาอยางเปนระบบ มีการจัดสวัสดิการสรางขวัญ

กําลังใจท่ีดีในการปฎิบิติงาน และผูบริหารสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรอยางเทาเทียมกัน    

    2.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญได

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานวินัยและการ

รักษาวินัย จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษา แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครู

รับทราบ  จัดอบรมใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับวินัยแก บุคลากรประจํา ผูบริหารประพฤติปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดีแกบุคลากร แตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนเม่ือมีการกลาวหาวา บุคลากรกระทําผิดวินัย 

กําหนดแนว ทางการปฏิบัติเก่ียวกับวินัยของบุคลากรอยางชัดเจน มีมาตรฐานท่ีชัดเจนและมีความยุติธรรม 

ยกยองชมเชยแกบุคลากรท่ีมิเคยกระทําผิดวินัย และมีการดําเนินการลงโทษทางวินัยแกบุคลากรท่ีกระทํา

ผิดวินัยอยางเหมาะสม    

    2.5 ดานการออกจากราชการ การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สวนใหญไดแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ดานการออกจากราชการ

จากมากไปนอยไดดังน้ี อันดับหน่ึง คือ สถานศึกษามีการใหบุคลากรลาออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบัติ 

ลาออกจากราชการกรณีกระทําความผิดวินัยรายแรง  ประกาศเกียรติคุณยกยองการปฏิบัติราชการของผู

เกษียณอายุราชการ และเปดโอกาสใหบุคลากรย่ืนความประสงคขอลาออกจากราชการได             
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อภิปรายผล 

 ผลการวิจัยเร่ือง แนวทางพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุม 4 ผูวิจัยนํามาอภิปรายผลดังตอไปน้ี 

 1. การปฏิบัติการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 กลุม 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ซ่ึงจากการแยก 

แตละดานพบวา   

     1.1 ดานการวางแผน อัตรากําลังและการดํารงตําแหนง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูใน

ระดับมาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการจัดทําแผนอัตรากําลังใหสอดคลองกับความตองการ

ของสถานศึกษา มีการประชุมวิเคราะหวางแผนกําหนดอัตรากําลังท่ีตองการเพ่ิม/ลดเสนอตอเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาในแตละป ผูบริหารสถานศึกษาและครู จัดเก็บขอมูลประวัติของบุคลากร ปรับปรุงขอมูลของ

บุคลากรในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน มีการมอบหมายหนาท่ีกําหนดภาระงานของบุคลากรตาม

ความสามารถและความเหมาะสมเปนมีการวางบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงหนาท่ีตาม 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคํา (2558) ไดทําการวิจัย เร่ือง การบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา

ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงมีระดับปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.2 การสรรหาและบรรจุแตงต้ัง โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการทดลองปฏิบัติงานในหนาท่ีของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

และประเมินผลประเมินการปฏิบัติงานตามกรอบท่ีกําหนด มีการจางครูอัตราจาง เปนไปตามหลักเกณฑ

และวิธีการของทางราชการ มีการสํารวจอัตราวางเพ่ือสรรหาครูในวิชาเอกท่ีขาดแคลนมีคณะกรรมการ

พิจารณาคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ มีคุณธรรมในวิชาชีพอยางรอบคอบ  สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของ ศิรินภาวรรณ ทุมคา (2559) ไดทําการวิจัย การศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย

พบวา ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

    1.3 การสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับ 

มาก เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาและครู สงเสริมบุคลาการการจัดแผนการเรียนรู และการพัฒนา

หลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพทางกระบวนการเรียนรู  มีการติดตามการดําเนินการนิเทศ ประเมินผลในการ

ปฏิบัติงาน มีการพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา เปนไปอยางตอเน่ือง 

ผูบริหารสถานศึกษา เปนแบบอยางท่ีดี มีการพิจารณาเพ่ือเสนอใหมีเล่ือนเงินเดือนเปนไปดวยความบริสุทธ์ิ

ยุติธรรม สอดคลองกับงานวิจัยของ เคก ออนพุม (2562) ไดศึกษางานวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคล 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ดานการ

เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยรวมอยูในระดับมาก 
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     1.4 ดานวินัยและการรักษาวินัย โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจาก 

ผูบริหารสถานศึกษาและครูไดมีการใหความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย หรือแนวปฏิบัติตาม

มาตรฐานการปฏิบัติงานของขาราชการครู มีการพัฒนาสนับสนุนบุคลากรกระทําตามระเบียบวินัย

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษาประพฤติตน 

ตามจรรยาบรรณของครูอยางเครงครัด มีการแตงต้ังคณะกรรมการสอบสวนวินัยในสถานศึกษาอยางเปน

ระบบ มีการจัดทําเอกสารคูมือส่ือเก่ียวกับการรักษาวินัยและการปองกันการกระทําผิดวินัยของขาราชการ

ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพร ฉ่ัววิเชียร (2560) ไดศึกษาการวิจัย 

เร่ือง แนวทางการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอนุบาลระนอง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระนอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

     1.5 ดานการออกจากราชการ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติการอยูในระดับมาก เน่ืองจากผูบริหาร

สถานศึกษาและครูไดมีการรายงานผลการดําเนินการออกจากราชการของบุคลากรทุกกรณีตอคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการสรรหา/บรรจุ/แตงต้ัง บุคลากรทางการศึกษาเพ่ือมาทดแทนใหเหมาะสมกับ

ตําแหนงอยางรวดเร็ว อยางเปนระบบและตรวจสอบได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคา 

(2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 

2. แนวทางการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา เรียงลําดับความสําคัญในการเปนแนว

ทางการพัฒนาจากมากไปนอย คือ ดานวินัยและการรักษาวินัย รองลงมา คือ ดานการวางแผน อัตรากําลัง

และการดํารงตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการสรางเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติ

ราชการ และดานการออกจากราชการ อาจเปนเพราะในสถานการณปจจุบันมีขาวสารเก่ียวกับบุคลากรทาง

การศึกษาในทางท่ีไมดีเปนจํานวนมาก อาจมีครูหรือผูบริหารหลายคนปฏิบัติตนไมอยูในระเบียบวินัยและ

จรรยาบรรณใน วิชาชีพของตน สงผลกระทบตอผูอ่ืนหรือองคกร เพ่ือสรางความเช่ือม่ัน ความศรัทธา 

ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรจะตองมีความรูและสรางความเขาใจเก่ียวกับวินัย กฎขอบังคับหรือ

แนวปฏิบัติตาง ๆ วิธีการการดําเนินการทางวินัยตามมติของก.ค.ศ ประกอบขอกําหนดในเร่ืองวินัย 

หลักเกณฑ  และการส่ังลงโทษ การรายงานการดําเนินการทางวินัย ควรเพ่ิมความรู ความเขาใจ 

การปฏิบัติงานของขาราชการครูมากข้ึน ซ่ึงสถานศึกษาตองมีคูมือในการคนควา มีการจัดอบรมใหความรู 

ความเขาใจเก่ียวกับวินัย แนะนําช้ีแจงบทการลงโทษตาง ๆ ใหครูรับทราบ และการดําเนินการทางวินัย  

การอุทรณและการรองทุกขของบุคลากรจะตองไดมาตรฐาน ถูกตอง โปรงใส และเปนธรรม ซ่ึงจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจารุณี ปตโต (2564) 

ไดทําการวิจัยเร่ือง สภาพและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองของ

สวนทองถ่ิน จังหวัดพิจิตร ไดวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอของผูเช่ียวชาญในดานวินัยและการรักษา

วินัย วาการลงโทษทางวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการจะมี 

การดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการตามระเบียบไดกําหนดไว 
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ขอเสนอแนะ 

ข)อเสนอแนะในการนำไปใช) 

  1. ผูtบริหารสถานศึกษาควรมีการวางแผนกำหนดนโยบายวางบุคลากรใหtมีความเหมาะสมกับ

ตำแหนwงหนtาท่ีการสำรวจความตtองการวิชาเอกเพ่ือประกอบการพิจารณาหาอัตรากำลัง และสรรหาบุคคล

เขtาดำรงตำแหนwง        

2. สถานศึกษาควรจัดทำแผนอัตรากำลัง กำหนดตำแหนwง และคุณสมบัติของบุคลากรตามความรูt

ความสามารถอยwางชัดเจน          

3. ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ควรมีสwวนรwวมในการวางแผน เพ่ือลดการเกิดป�ญหาในการ

ปฏิบัติงานไมwตรงสายงาน        

ข)อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต'อไป ผูt วิจัยเสนอวwาควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับ 

การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ท่ีสwงผลตwอการปฏิบัติงานของครู 
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บทคัดยอ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 และ 2) เปรียบเทียบการนิเทศภายใน 

ของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณทํางาน การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากร ไดแก 

ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  

เขต 1 จํานวน 416 คน กลุมตัวอยางไดกําหนดจากตารางการคํานวณของเครจซ่ีและมอรแกน โดยใชวิธีการ

สุมแบบงาย จํานวน 201 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ สถิติ 

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบคาที  

แบบสองกลุมเปนอิสระตอกัน 

ผลการวิจัยพบวา 1) การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และ 2) ผลการเปรียบเทียบการ

นิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม ระดับการศึกษา พบวาโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือจําแนกตาม 

ประสบการณทํางาน พบวาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา, อําเภอรือเสาะ, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

              ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were: 1) to study the internal supervision of 

school administrator in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1; and 2) to compare the  internal supervision of  school administrators in 

Rueso district under the Narathiwat Primary Educational Service Area Office 1, classified by 

educational  levels and work experiences. Research methodology was survey research. 

The population, totaling 416, teachers in Rueso District under the Narathiwat Primary 

Educational Service Area Office 1. The sample was obtained via simple random sampling 

technique and comprised of 201 teachers at schools in Rueso District under the Narathiwat 

Primary Educational Service Area Office 1.  The instrument used for data collcetion was a  

5-point rating scale questionnaire.  The statistics used for data analysis were frequency, 

percentage, mean, Standard Deviation, and t-test. 

 The results of the research were found that:  (1) the internal supervision of 

school administrators in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1, was at high level in overall; and (2) the comparison of internal supervision 

of  school administrator in Rueso District under the Narathiwat Primary Educational Service 

Area Office 1, classified by educational level was not different and classified by work 

experience was different with statistical significance of .05 levels. 

 

Keywords: Internal supervision of School Administrator, Rueso District, Narathiwat Primary  

                Educational Service Area Office 1 

 

บทนํา 

ปจจุบันระบบโลกมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอยางตอเน่ืองและรวดเร็ว กระแส ส่ือเทคโนโลยีได

เขามามีอิทธิพลตอหลาย ๆ ดานในสังคมไมเวนแตในระบบการศึกษาท่ีมี การปรับเปล่ียนไปตามการ

เปล่ียนแปลงของสังคมโลก เพ่ือกอใหเกิดความทันสมัยในองคความรู การศึกษาเปนรากฐานสําคัญในสังคม

ท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในองคกร การศึกษาเปน กระบวนการท่ีชวยใหคนไดพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ 

ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู

รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข สถานศึกษาเปนองคประกอบหน่ึงท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงในการพัฒนาคน

ใหมีคุณภาพ และมาตรฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ.2545 ไดกําหนดไวในมาตรา 6 ไววาการจัดการศึกษาตองเปนการพัฒนาเพ่ือใหคนไทยเปน มนุษยท่ี

สมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม จริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับ
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ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และมาตรา 47 กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาทุกระดับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จําเปนตองอาศัยกระบวนการปฏิบัติ

อยางหลากหลาย ประกอบดวย กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู และกระบวนการ

นิเทศ ติดตาม ประเมินผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552: 1) ซ่ึงหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มุงพัฒนาผูเรียนทุกคนใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุล ท้ังดานรางกาย 

ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึก ในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลเมืองโลก ยึดม่ันในการปกครองตาม

ระบอบประชาธิปไตย อันมี พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีความรูและทักษะพ้ืนฐาน รวมท้ังเจตคติท่ี

จําเปนตอการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐาน

ความเช่ือวา ทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 4)  

การสรางและพัฒนาคนไทยเพ่ืออนาคตของประเทศ สรางคนไทยใหเปนคนดีและคนเกง มีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค ตามคานิยมหลักของคนไทย 12 ประการ มีความเขมแข็งท้ังรางกาย และจิตใจ เนนการอาน

ออก เขียนได คิดวิเคราะหเปน สามารถสรางวิสัยทัศนและวางแผนอนาคตท่ีดีของตนเองได รวมถึงรักษา

ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของคนไทย และคํานึงถึงประโยชน สวนรวมและประเทศชาติเปนหลัก 

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจึงกําหนดนโยบายดังน้ี 1) เรงรัดปฏิรูปการศึกษา

ข้ันพ้ืนฐาน ใหมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบ และกระบวนการ 2) เรงพัฒนาความแข็งแกรงทาง

การศึกษาใหผูเรียนทุกระดับทุกประเภท รวมถึงเด็กพิการและดอยโอกาส มีความรู ทักษะแหงโลกยุคใหม

ควบคูกันไป 3) เรงปรับระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน 4) ยกระดับความ

แข็งแกรงมาตรฐานวิชาชีพครู และผูบริหารสถานศึกษาใหครูเปนผูท่ีมีความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสม

กับการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ผูบริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการบริหารจัดการและเปนผูนํา

ทางวิชาการ 5) เรงสรางระบบใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เปนองคกรคุณภาพท่ีแข็งแกรง และมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือการใหบริการ 6) เรงรัดปรับปรุงสถานศึกษาใหเปนองคกรท่ีมีความเขมแข็ง มีแรงบันดาล

ใจและ มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีชัดเจน 7) สรางระบบการควบคุมการจัดการ

เปล่ียนแปลงทางการศึกษาท่ีมีขอมูลการสนเทศ และขาวสารเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนอยาง 

พรอมบริบูรณ 8) สรางวัฒนธรรมใหมในการทํางานใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการใหบริการท่ีดีท้ังสวนกลาง

และสวนภูมิภาค 9) เรงปรับระบบการบริหารงานบุคคล มุงเนนความถูกตองเหมาะสมเปนธรรม ปราศจาก

คอรรัปช่ันใหเปนปจจัยหนุนในการเสริมสรางคุณภาพและประสิทธิภาพ 10) มุงสรางพลเมืองดีท่ีต่ืนตัวและ

อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมพหุวัฒนธรรมได และทําใหการศึกษานําการแกปญหาสําคัญของสังคม และ  

11) ทุมเทมาตรการเพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาท่ีพัฒนาลาหลังและ สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีไมได

คุณภาพเพ่ือไมใหผูเรียนตองเสียโอกาสไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน, 2560: 2) 

การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการบริหารรวมกันทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาและ

บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือช้ีนําใหความชวยเหลือและความรวมมือในการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับ
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ผูรับการนิเทศในการท่ีจะชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุงและพัฒนา การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ

และเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดสงผลตอคุณภาพของผูเรียน ทําใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพและบรรลุเปาหมาย

ท่ีกําหนดไว (วิโรจน ศรีภักดี, 2553: 9) ดังน้ัน การนิเทศการศึกษามีความจําเปนอยางย่ิงตอการเพ่ิม

ประสิทธิภาพใหสถานศึกษา จากการเปล่ียนแปลงของสังคมความเจริญกาวหนาทางวิชาการ และเทคโนโลยี 

รวมท้ัง ความสามารถของครูท่ีแตกตางกัน โดยใชยุทธศาสตรการรวมมือซ่ึงกันและกันใหสอดคลองกับ 

ปรัชญาหลักการศึกษา ตลอดจนความตองการในการพัฒนาตนเองเพ่ือยกระดับวิชาชีพครูใหเปน วิชาชีพ

ช้ันสูง จึงจําเปนจะตองมีการนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา (ประภารัตน  

พนานุสรณ, 2557: 24) ดังน้ัน การจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท่ีสูงข้ึนน้ันจะตองใช

กระบวนการการนิเทศภายในท่ีมีประสิทธิภาพท้ังดานบริหาร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน การนิเทศการศึกษาจึงเปนวิธีหน่ึงในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา  

ท่ีจะมุงพัฒนาดานการเรียนการสอนในสถานศึกษา จุดมุงหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ  

มุงพัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถในการเรียนรู และการพัฒนางาน ปฏิบัติงาน ซ่ึงหมายถึงการเรียนการ

สอนโดยปรับปรุงเทคนิคการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2552: 179) 

การนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีขอบขายงานท่ี

สําคัญ เปนการจัดระบบการนิเทศ เปนการเตรียมการจัดระบบและเตรียมการดําเนินการนิเทศ การศึกษา

ภายในสถานศึกษาอยางเปนข้ันตอนการดําเนินการนิเทศ เปนรูปแบบหรือกิจกรรม การนิเทศท่ีหลากหลาย

และเหมาะสมกับสถานศึกษา เปนการดําเนินการนิเทศตามระบบท่ีวางแผน รวมกันอยางรอบคอบ  

การประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการการนิเทศ เปนการตรวจสอบถึงผลสําเร็จของการดําเนินการ

นิเทศกับวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว ผูรับการนิเทศเขาใจรายละเอียดและมีสวนรวมในการ

ประเมิน มีการวิเคราะหจุดเดน จุดออน ตลอดจนรวบรวมผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงพัฒนาหาทางเลือกให

การดําเนินการนิเทศมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน การติดตาม ประสานงานเพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการ

การนิเทศเปนการนําจุดออนของ กระบวนการนิเทศท่ีพบจากการวิเคราะหและประเมินผลการนิเทศมา

วางแผนและทําการปรับปรุง กระบวนการนิเทศใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนและนําไปใชนิเทศคร้ังตอไป และ

การแลกเปล่ียนเรียนรู และประสบการณการจัดระบบการนิเทศ เปนการนําผลจากความสําเร็จของการ

ดําเนินการ ตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปเผยแพร แลกเปล่ียนประสบการณกับ 

สถานศึกษาอ่ืน หรือเครือขายการนิเทศภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550: 37) ซ่ึงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาตองอาศัยแรงเสริม เปนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเขามา ชวยในการ

ดําเนินงานเพ่ือใหการศึกษามีคุณภาพและพัฒนาระบบการเรียนการสอนใหเอ้ือซ่ึงกัน และกันและขับเคล่ือน

สูเปาหมายท่ีมีคุณภาพท่ีสุด แตการจัดการศึกษาของประเทศไทยยังไม ประสบผลสําเร็จและยังไมบรรลุ

จุดมุงหมายของหลักสูตร อาจมีสาเหตุสําคัญหลายประการ ไดแก ครูยังไมเปล่ียนพฤติกรรมการจัดการเรียน
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การสอน สอนโดยยึดตําราเรียน ไมเนนกระบวนการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง (วารุณีย  

วงศสีชา, 2557: 1) 

จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาวการนิเทศภายในสถานศึกษามีบทบาทสําคัญตอการ

พัฒนาการจัดการศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายและวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอยางมี

คุณภาพ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ังน้ีเพ่ือเปนแนวทางในการวางแผน 

ปรับปรุงและ พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน เปนการวางแผนในการขับเคล่ือนการบริหาร 

จัดการศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูอันจะสงผลใหครูผูสอนปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพผูเรียน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณทํางาน  
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามสถานภาพของครู แตกตางกัน  

2. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา แตกตางกัน 

3. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามประสบการณสอน แตกตางกัน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

                ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 

 
 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การนิเทศภายในของผูtบริหารสถานศึกษา 

อำเภอรือเสาะ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดtาน คือ 

  1) ดtานหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใชt 

  2) ดtานการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

  3) ดtานการผลิตและการใชtสือ่ 

  4) ดtานการวัดผลประเมินผล 

สถานภาพของครู 

1)  ประสบการณOทำงาน  

    1. นtอยกวwา 10 ป� 

    2. 10 ป�ข้ึนไป 

2) ระดับการศึกษา 

    1. ปรญิญาตร ี

    2. สูงกวwาปริญญาตร ี
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การดําเนินการวิจัย  
1. ขอบเขตดานเน้ือหา 

การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2548: 

27) (1) ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช (2) ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการผลิต

และการใชส่ือ และ (4) ดานการวัดผลประเมินผล 

2. ขอบเขตดานประชากรท่ีศึกษา 

   2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 416 คน 

   2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย ขาราชการครู โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 กําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางกําหนด

ขนาดของกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970: 607-610) ไดกลุมตัวอยาง 

จํานวน 201 คน ผูวิจัยใชวิธีสุมกลุมตัวอยาง โดยการสุมอยางงาย (Simple random sampling) 

3. ตัวแปรท่ีศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ  ไดแก สถานภาพของครูดังน้ี 

                   - ประสบการณทํางาน  (1) นอยกวา 10 ป (2) 10 ปข้ึนไป 

          - ระดับการศึกษา (1) ปริญญาตรี (2) สูงกวาปริญญาตรี 

    3.2 ตัวแปรตาม ไดแก การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในเขตอําเภอ 

รือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ใน 4 ดาน (1) ดานหลักสูตรและ

การนําหลักสูตรไปใช (2) ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ดานการผลิตและการใชส่ือและ  

(4) ดานการวัดผลประเมินผล 

4. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยในคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามเก่ียวกับ 

การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 เปนแบบมาตราประมาณ คา 5 ระดับ  

ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ประสบการณ 

การสอน และระดับการศึกษา ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ (Checklist) 

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท้ัง 4 ดาน จํานวน 40 ขอ 
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5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

    5.1 สถิติพ้ืนฐาน ไดแก (1) ความถ่ี  (2) คารอยละ (Percentage)  (3) คาเฉล่ีย (4) สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และ (4) การทดสอบคาที แบบกลุมอิสระตอกัน t-test (independent) 

    5.2 สถิติท่ีใชในการพัฒนาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแก 

         - ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา ดวยคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงค IOC 

         - วิเคราะหหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ตามวิธีของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2543: 96) 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมี

คาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดานการวัดและประเมินผล รองลงมา คือ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ดานการผลิต และใชส่ือการเรียนการสอน   

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เม่ือจําแนกตามตามระดับการศึกษา 

พบวา ไมแตกตางกัน และเม่ือจําแนกตามตามประสบการณทํางาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัยการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษา นราธิวาส เขต 1 นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค และสมมติฐาน สามารถ

อภิปรายผลไดดังน้ี 

1. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ีย

มากท่ีสุด คือ ดานการวัดและประเมินผล รองลงมา คือ ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และดานท่ีมี

คาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ ดานการผลิต และใชส่ือการเรียนการสอน ท้ังน้ีเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา และครู

โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ไดเล็งเห็น

ถึงความสําคัญของการวัดและการประเมินผลทางการศึกษา อันเปนตัวช้ีวัดถึงศักยภาพการจัดการศึกษาท้ัง

ในระดับกลุมโรงเรียน ระดับอําเภอ ระดับเขตพ้ืนท่ีและระดับชาติ เพราะการศึกษาในจังหวัดนราธิวาสยังคง

ร้ังอันดับทาย ๆ ในระดับประเทศ ซ่ึงสงผลใหผูบริหารและครู ไดเห็นความสําคัญของวัดและประเมินผล

ทางการศึกษา ผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร วัตถุ (2560) ไดทําการวิจัย เร่ือง การนิเทศ

ภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
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เขต 17 จังหวัดจันทบุรี การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดจันทบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นัตสวีร ทานไธสง (2562) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความตองการจําเปนในการนิเทศภายใน

ดานวิชาการของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดาน  

ท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก 

2. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช โดยรวมอยูในระดับมาก  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารใหคําปรึกษา แนวทางแกไขปญหา

ในดานการจัดทําหลักสูตร และการใชหลักสูตร รองลงมา คือ ผูบริหารจัดกิจกรรมสงเสริมใหครูศึกษาทํา

ความเขาใจ เอกสารประกอบหลักสูตร คูมือการสอน แผนการสอนหนังสือเรียน และผูบริหารสงเสริมใหครู

จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน มีคาเฉล่ียเทากัน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ 

ผูบริหารสงเสริมใหครูและผูปกครองมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร  ท้ังน้ีอาจเปนเพราะครูท่ีอยูใน 

โรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

เห็นความสําคัญ ในสวนของหลักสูตรเปนอยางมาก เน่ืองดวยการนิเทศการสอนดานหลักสูตรและการนํา

หลักสูตรไปใชเปนการแนะนําชวยเหลือ โดยใชวิธีตาง ๆ แนะนําใหกับครูผูสอนเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตร 

ไดแก การจัดทําสาระหลักสูตรสถานศึกษา การจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน การนําหลักสูตรไปใช ไดแก  

การจัดทําหนวยการเรียนรู การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู จัดทําเอกสารประกอบหลักสูตร ตลอดจนการ

วัดผลและประเมินผล และยังเปนแนวทางในการแกปญหาการใชหลักสูตร เพ่ือให ครูผูสอนเกิดความรูความ

เขาใจ และสามารถปฏิบัติงานท่ีมีความเก่ียวของกับหลักสูตรไปใชไดถูกตอง อีกท้ังจัดทําหลักสูตรท่ี

เหมาะสม และมีคุณภาพตรงตามความตองการ และสอดคลองกับ สภาพโรงเรียน สอดคลองกับคนธวรรณ 

เกษงาม (2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความตองการนิเทศการสอนของครูสังกัดเทศบาล เมืองชลบุรี อําเภอ

เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครู สังกัดเทศบาลเมือง

ชลบุรีอําเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช โดยรวมอยูในระดับมาก และ

สอดคลองกับงานวิจัยของ วิภาวดี  หินขาว (2555) ไดทําการวิจัย เร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครู

และแนวทางการพัฒนาการนิเทศ การสอนภายในโรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาเขต 18 ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนโพธิสัมพันธ 

พิทยาคาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 18 ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  โดยรวมอยู

ในระดับมาก 

 3. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให

สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู รองลงมา คือ ผูบริหารสงเสริมใหครูสรางบรรยากาศใหเอ้ือ 
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และเหมาะสมตอกิจกรรมการเรียนการสอน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารจัดเชิญวิทยากร

ผูทรงคุณวุฒิ หรือผูเช่ียวชาญเพ่ือสาธิตวิธีการสอนแกครู  ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารและครูโรงเรียนใน

เขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เห็นความสําคัญในสวน

ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมองวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเปนการแนะนํา

ชวยเหลือโดยใชวิธีตาง ๆ ใหกับครูผูสอนเก่ียวกับ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไดแกวิเคราะหความ

ตองการของผูเรียนจัดกิจกรรมใหสอดคลอง กับความแตกตางของผูเรียน จัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศ

ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูกระบวนการ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ เทคนิควิธีการสอนท่ี

เหมาะสมกับหลักสูตร กิจกรรมเสริมหลักสูตรความรูดวยตัวเองและวิธีการจัดการเรียนการสอนซอมเสริม

เพ่ือใหครูผูสอน เกิดความรูความเขาใจและสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดบรรลุผลท่ีคาดหวัง 

รายป รายภาคและสงตามคุณลักษณะอันพึงประสงคของหลักสูตรสถานศึกษา สอดคลองกับสายรุง พงษวัน 

(2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนา การนิเทศการสอนในโรงเรียนวัดศรี

เมือง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา ดานการจัดการเรียน

การสอน โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ เนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง

ความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย

พบวา ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลม

ฉบัง 1 อําเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก 

4. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการใชส่ือและการผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดแหลงเรียนรูท้ังภายในและภายนอก

โรงเรียน รองลงมา คือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูไปเย่ียมชมการผลิต 

และการใชส่ือการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนอ่ืน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารและครูโรงเรียนในเขตอําเภอ 

รือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เห็นความสําคัญกับการใชส่ือใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมองวาการนิเทศการสอนดานการผลิตและการใชส่ือการเรียนการ

สอนเปนการแนะนําชวยเหลือโดยใชวิธีตาง ๆ ใหกับผูสอนเก่ียวกับการผลิตส่ือ ไดแก การผลิตส่ือการเรียน

การสอนท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรูผูเรียนมีสวนรวมในการผลิตส่ือการสอน การสํารวจและจัดทํา

แหลงเรียนรูภายในภายนอกโรงเรียน และการใชส่ือการเรียน การสอน ไดแก เทคนิคการเลือกใชส่ือส่ิงพิมพ

ส่ือเทคโนโลยีส่ือวัสดุเคร่ืองมือและอุปกรณการชาง ใชแหลงเรียนรูภายในและภายนอกโรงเรียนในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน การใชภูมิปญญา ทองถ่ินในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล

การใชส่ือการเรียนการสอนเพ่ือให ครูผูสอนเกิดความรูความเขาใจสามารถผลิตและใชส่ือจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอน และสอดคลองกับกาญจนา จันทะพันทธ (2554) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการการนิเทศ

การสอน ของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ความ
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ตองการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ดานการใชส่ือและ

การผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ เกตุวดี ทักษิณาจาร (2559) ไดทําการ

วิจัยเร่ือง ปญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศการสอนของครูในอําเภอเมืองชลบุรี สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบวา ดานการใชส่ือและการผลิตส่ือ โดยรวมอยูในระดับ

มาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ถิรวัฒน  ถัมพาพงษ (2555) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและ 

แนวทางการแกไขปญหาการนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา ในอําเภอแกงหางแมว สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา แนวทางการแกไขปญหา  

การนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ดานการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยรวมอยูใน

ระดับมาก 

5. การนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูบริหารจัดหาหรือจัดทําคูมือในการจัดกิจกรรมการสอนและ

ประเมินผล เพ่ือเปนแนวทางในการวัดผลและประเมินผลของครู รองลงมา คือ ผูบริหารสนับสนุนใหครูเก็บ

รวบรวมแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสรางไวเปนคลังขอสอบ และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ 

ผูบริหารจัดหาแหลงคนควาใหครูไดศึกษาเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน และผูบริหาร

จัดประชุม สัมมนาเก่ียวกับการวัดผลและการประเมินผล เพ่ือนําไปปรับปรุงการเรียนการสอน ท้ังน้ีอาจเปน

เพราะผูบริหารและครูโรงเรียนในเขตอําเภอรือเสาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นราธิวาส เขต 1 ใหความสําคัญกับการวัดผลประเมินผลผูเรียน ซ่ึงการวัดผลประเมินผล เปนกระบวนการ

ทางการเรียนการสอนท่ีสามารถทําใหผูสอนทราบถึง ผลการสอน และผลการเรียนรูของผูเรียนวาประสบ

ผลสําเร็จ และบรรลุจุดประสงคของการเรียน การสอนท่ีต้ังใจไวหรือไม หากผลการวัดออกมาไมบรรลุตาม

วัตถุประสงคผูสอนสามารถท่ีจะหา วิธีการปรับปรุง แกไขตอไป สอดคลองกับภาวิดา นิลเอสงค (2555) ได

ทําการวิจัยเร่ือง ความตองการการนิเทศการสอนของครูในอําเภอสุไหงโกลก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ดานการวัดและประเมินผล โดยรวมอยูในระดับ

มาก สอดคลองกับเนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครู

โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรีผลการวิจัย ผลการวิจัยพบวา ดานการวัดและ

ประเมินผล โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของกาญจนา จันทะพันธ (2554) ไดทําการ

วิจัยเร่ืองความตองการการนิเทศการสอนของครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอกกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวา ความตองการนิเทศการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตหนองจอก 

กรุงเทพมหานคร ดานการวัดและประเมินผล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปนอยไดแก

ดานวัดผลและประเมินผล ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

และดานการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน 
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6. การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 

โดยรวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะระดับการศึกษา เปนตัวแปรท่ีส◌ําคัญตัว

แปรหน่ึง และมีความสัมพันธกับความตองการรับการนิเทศ เพราะระดับเปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอ

พฤติกรรมของบุคคลในองคการ การท่ีครูมีระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน อาจเพ่ิมทักษะและความชํานาญจน

สามารถนําความรู ความสามารถท่ีร่ําเรียนมาปรับการดําเนินงานใหเกิดผลดีแกหนวยงานได สอดคลองกับ

งานวิจัยของเนรัญชญาดา หอมทิพย (2557) ไดทําการวิจัยเร่ืองความตองการนิเทศการสอนของครูโรงเรียน

เทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ความตองการนิเทศการสอนของครู

โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชาจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือเปรียบเทียบ

ความตองการการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี จําแนก

ตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของถิรวัฒน ถัมพาพงษ (2555) ไดทํา

การวิจัยเร่ือง การศึกษาปญหาและแนวทางการแกไขปญหาการนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา 

ในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบวา แนว

ทางการแกไขปญหา การนิเทศงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในอําเภอแกงหางแมว สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน 

7. การเปรียบเทียบความคิดเห็นท่ีมีตอการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอรือเสาะ 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามประสบการณสอน พบวา 

โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังน้ีอาจเปนเพราะประสบการณ

สอน เปนตัวแปรท่ีสําคัญตัวแปรหน่ึง และมีความสัมพันธกับความตองการรับการนิเทศเพราะประสบการณ 

เปนปจจัยท่ีมีผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลในองคการการท่ีครูมีประสบการณและปฏิบัติการสอนมา

นานนาจะมีทักษะและความชํานาญจนสามารถนําประสบการณมาปรับการดําเนินงาน ใหเกิดผลดีแก

หนวยงานไดสอดคลองกับงานวิจัยของวิภาวดี  หินขาว (2555) ไดทําการวิจัย เร่ืองความตองการนิเทศการ

สอนของครูและแนวทางการพัฒนาการนิเทศ การสอนภายในโรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขต 18 ผลวิจัย ผลการวิจัยพบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูใน

โรงเรียนโพธิสัมพันธพิทยาคาร สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดานอยูใน

ระดับมาก เม่ือจําแนกตามประสบการณสอน ผลการวิจัยพบวา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐพร วัตถุ (2560) ไดศึกษาการนิเทศภายใน

ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

จังหวัดจันทบุรี เม่ือจําแนกตามประสบการณสอน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ระดับ .05 
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ABSTRACT 

The research on the adaptability of freshmen in Dalian Lu Xun Academy of Fine 

Arts in china is based on the premise of fostering more comprehensive development of 

college students. The research was mixed methodology research consisting of qualitative 

research and quantitative research. The population was 150 freshmen from Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts, and the sample size was determined to be 145 by simple random 

sampling method based on more than 95% of the total population. The instrument used 

for data collection was a five-level rating scale questionnaire, in interpersonal relationships, 

learning, campus life, and career selection, Self-emotional adaptation questionnaire survey in 

five aspects. The analysis data uses special software for data analysis, and the frequency, 

mean, standard deviation, and p-value are analyzed.  

The results were found: 1) The overall adaptation level of the freshmen of Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively good. Freshmen adapt best to interpersonal 

relationships, as well as to adapt to learning and campus life. Freshmen also have better 

emotional adaptability. However, the adaptability to career selection is relatively poor, but 

the overall adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively 

good and the adaptability is high 2) Among the gender differences, there is no significant 

difference in the adaptation of interpersonal relationships, career choice, and self-

emotional adaptation regardless of whether they are male or female Dalian Luxun Academy 

of Fine Arts freshmen. There are differences between boys and girls in learning adaptation and 
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campus life adaptation, and the adaptability of boys in both aspects is higher than that of 

girls and 3) Regarding the difference between whether they are the only child and the 

place of birth, whether they are the only child or not, the freshmen of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts have no adaptation in the five aspects of interpersonal relationship 

adaptation, learning adaptation, campus life adaptation, career adaptation, and self-emotion 

adaptation. Significant difference. 

 

Keywords: Adaptability of Freshmen, Dalian Luxun Academy of Fine Arts 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ีศึกษาเก่ียวกับ ความสามารถในการปรับตัวของนักศึกษาใหมในวิทยาลัยวิจิตรศิลป 

หลู ซุน ของประเทศจีน มีพ้ืนฐานอยูบนสมมติฐานของการสงเสริมการพัฒนาท่ีครอบคลุมมากข้ึนของ

นักศึกษา การวิจัยเปนการวิจัยแบบผสมผสานประกอบดวยการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ 

ประชากรเปนนักศึกษาใหม 150 คนจากวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน และกําหนดขนาดตัวอยางเปน  

145 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย พิจารณาใหมากกวา 95% ของประชากรท้ังหมด เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก ความสัมพันธระหวางบุคคล  

การเรียนรู ชีวิตในร้ัววิทยาลัย และการเลือกอาชีพ แบบสอบถามการปรับตัวทางอารมณใน 5 ดาน ขอมูล

การวิเคราะหใชซอฟตแวรพิเศษสําหรับการวิเคราะหขอมูล และวิเคราะหความถ่ี คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และคาพี 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับการปรับตัวโดยรวมของนักเรียนใหมของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน 

คอนขางดี นักศึกษาปแรกปรับตัวเขากับความสัมพันธระหวางบุคคลไดดีท่ีสุด เชนเดียวกับการปรับตัวใหเขา

กับการเรียนรูและชีวิตในมหาวิทยาลัย นองใหมยังมีความสามารถในการปรับตัวทางอารมณท่ีดีข้ึน อยางไรก็

ตาม ความสามารถในการปรับตัวกับการเลือกอาชีพน้ันคอนขางแย แตความสามารถในการปรับตัวโดยรวม

ของนักศึกษาใหมของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน น้ันคอนขางดีและความสามารถในการปรับตัวน้ันอยูใน

ระดับสูง 2) ในบรรดาความแตกตางทางเพศ ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในการปรับตัวของ

ความสัมพันธระหวางบุคคล การเลือกอาชีพ และการปรับตัวทางอารมณในตนเอง โดยไมคํานึงวาพวกเขา

จะเปนนักศึกษาปแรกของวิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน ท่ีเปนชายหรือหญิง มีความแตกตางระหวางเด็กชาย

และเด็กหญิงในดานการปรับตัวในการเรียนรูและการปรับตัวในการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย และความสามารถ

ในการปรับตัวของเด็กชายในท้ังสองดานน้ันสูงกวาของเด็กหญิง และ 3) เก่ียวกับความแตกตางระหวางวา

พวกเขาเปนลูกคนเดียวและสถานท่ีเกิดไมวาจะเปนลูกคนเดียวหรือไมก็ตาม นักศึกษาใหมของวิทยาลัย

วิจิตรศิลป หลู ซุน ไมมีการปรับตัวใน 5 ดานไดแก การปรับตัวดานความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนรู 
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การปรับตัว การปรับตัวใหเขากับชีวิตในวิทยาลัย การปรับตัวในอาชีพ และการปรับตัวตออารมณตนเอง  

มีความแตกตางท่ีสําคัญ 

 

คําสําคัญ: การปรับตัวของนักศึกษาใหม, วิทยาลัยวิจิตรศิลป หลู ซุน 

 

Introduction  

According to statistics from the Ministry of Education of my country, the gross 

enrollment rate of colleges and universities in 2020 is 54.4%, and there are 289 million 

students, which is It is said that more and more young people in China have the 

opportunity to enter university life. For adolescent freshmen who have just entered the 

university campus, they not only need to face the learning environment, living 

environment, and campus environment different from those of high school life but also 

learn to get along with different people and face the trivial and subtle things in school 

life. Faced with an independent life separated from their parents, it is inevitable that there 

will be some entanglement, melancholy, and disappointment, and it is easy to cause 

incompatibility in all aspects. College freshmen must make their own adjustments to 

adapt to college life. In recent years, with the rapid development of the social economy, 

technology, culture, and other aspects, people's social pressure has also increased. 

College students are facing varying degrees of mental illness and psychological obstacles 

caused by pressure, which affect college students. For example, it affects students' daily 

routines, interpersonal relationships, and learning conditions. In severe cases, they may 

even cause malicious injury and self-harm, and suicide. Among them, depression 

particularly affects the development of college students. China is one of the countries 

with a relatively serious burden of depression in the world. Among domestic depression 

patients, the proportion of college students is increasing year by year. The World Health 

Organization has pointed out that a quarter of Chinese college students admitted to 

having symptoms of depression. Academic, interpersonal, dating, family, and employment 

pressures are the main predisposing factors for college students' depression. College life is 

an important choice and transition in students' lives. College students are the main force 

in the development of the country and the future society. Every year, mental illnesses 

cause negative incidents for college students, which will not only affect students' families 

and individuals. Bringing economic burdens such as hospitalization and drugs. More 
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importantly, these students lose the ability to create value for society and families. If they 

are not controlled in time, the lost productivity will cause great losses to the Chinese 

economy and seriously affect family happiness and colleges and universities. Stable 

education management and the country's training of talents. 

Therefore, it is necessary to conduct adaptive research on freshmen to help them 

understand the characteristics of higher education and university study life, provide 

correct ideological guidance and education and self-adjustment, and finally achieve a 

good state of adaptation, avoid mental illness, and psychological obstacles, and be 

healthy. Fully developed. 

 

Research Objectives 

 1. To study the interpersonal relationship, study and campus life, career choice, 

overall adaptability in terms of self-emotion, and adaptability to differences of freshmen 

in Dalian Luxun Academy of Fine Arts in china. 

2. To compare the differences in the adaptability of freshmen in Dalian Luxun 

Academy of Fine Arts, classified by male and female students, whether they were an only 

child, and the place of origin of the students. 

3. To help Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts and other colleges and universities 

education managers, counselors, and teachers in the ideological education and physical 

health education management of freshmen students, help freshmen through the 

adaptation period, cultivate adaptability. and help The improvement and innovation of 

educational management methods will then make it easier for universities to prepare for 

the comprehensive training of high-quality talents. 

 

Research Hypothesis 

Gender, whether to be an only child, and birthplace have an impact on the 

adaptability of new students. 

 

Conceptual Framework  

This article will conduct a survey of adaptability and psychological questionnaires 

on the students in Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts, in order to promote more 

comprehensive development of the students. It will study the adaptability of students in 
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different genders and various dimensions, whether they are only-child or non-only-child 

adaptability in various dimensions and study the reasons and countermeasures of the 

adaptability of different student sources in various dimensions. 

 

                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figure 1: Conceptual framework 
 

Research Methodology 

There are 150 students in the Dalian Luxun Academy of Fine Arts. The sample is 

145 students, Use the random sampling method. The statistics used are frequency, percentage, 

average, Standard deviation, and Pearson correlation coefficient. p>0.05 has no difference, 

otherwise, there is a difference. 
 

Research Results 
 

Table 1: Analysis of the Adaptation Situation of Freshmen in Dalian Luxun Academy of Fine Arts 
 

Details n 𝐱" Std. Deviation 

Interpersonal relationship adaptation 145 3.92 0.75 

Learning adaptation 145 3.65 0.67 

Campus life adaptation 145 3.48 0.61 

Career adaptation 145 3.45 0.60 

Self-emotional adaptation 145 3.66 0.93 

Independent Variables 

Respondent information 

1. Gender 

   1.1 Male 

   1.2 Female 

2. Are you an only child 

   2.1 Yes 

   2.2 No 

3. Domicile City or Rural Area 

   3.1 City 

   3.2 Rural 
 

 

Dependent Variables 

Student Adaptability Scale based on 

Maslow's hierarchy of needs 

1. Interpersonal adaptation of students 

2. Students learn to adapt 

3. students adapt to campus life 

4. Students adapt to career choice 

5. Students' self-emotional adaptation 
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From Tablel, it can be seen that the average score of "Adaptation of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts Freshmen" is 3.634 and the standard deviation is 0.711. It shows that 

very few students have poor or better adaptability, but the general adaptability of Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts freshmen is good. From various perspectives, Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts freshmen have the largest average score in "Interpersonal 

Relationship Adaptation" at 3.9248, while the average score in "Career Adaptation" is the 

smallest at 3.4538. Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts freshmen's adaptation status is 

determined by the order of good to bad is interpersonal relationship adaptation (3.8972)> 

learning adaptation (3.6517)> self-emotional adaptation (3.6600)> campus life adaptation 

(3.4779)> career adaptation (3.4538), which can explain most of the freshmen of Dalian Lu 

Xun Academy of Fine Arts Adaptation to interpersonal relationships is the best. Adaptation 

to learning and self-emotion is relatively good. Adaptation to campus life and career 

selection is relatively poor. However, the overall adaptability of Dalian Lu Xun Academy 

of Fine Arts freshmen is relatively good., High adaptability. 

 

Table 2: Analysis of Differences in Adaptation in Various Aspects of Gender 
 

Details Gender n 𝐱" Std. Deviation t p 

Interpersonal 

relationship adaptation 

Male 40 3.98 0.81 
0.57 0.57 

Female 105 3.90 0.73 

Learning adaptation 
Male 40 3.83 0.78 

2.04 0.04 
Female 105 3.58 0.61 

Campus life adaptation 
Male 40 3.65 0.75 

2.12 0.04 
Female 105 3.41 0.54 

Career adaptation 
Male 40 3.60 0.80 

1.52 0.14 
Female 105 3.40 0.50 

Self-emotional 

adaptation 

Male 40 3.84 0.94 
1.45 0.15 

Female 105 3.60 0.92 

 

The results of the independent sample t-test in Table 4.5 show that the p-values 

of boys and girls in the three aspects of interpersonal relationship adaptation, career 

adaptation, and self-emotional adaptation are 0.570, 0.135, and 0.150, respectively. p>0.05, so 

it shows that there is no significant difference in the adaptation of interpersonal relationships, 
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career choice, and self-emotional adaptation regardless of whether it is male or female. 

The p-values of learning adaptation and campus life adaptation are 0.043 and 0.036, 

indicating that boys and girls are different in learning adaptation and campus life adaptation, 

and the adaptability of boys in both aspects is higher than that of girls. 

 

Table 3: Analysis of differences in the adaptation status of the only child in all aspects 
 

Details 
Whether the 

one-child 
n 𝐱" 

Std. 

Deviation 
t p 

Interpersonal relationship 

adaptation 

Yes 94 4.01 0.63 
1.63 0.11 

 No 51 3.77 0.92 

Learning adaptation 
Yes 94 3.70 0.58 

1.21 0.23 
 No 51 3.56 0.80 

Campus life adaptation 
Yes 94 3.51 0.49 

0.87 0.38 
 No 51 3.42 0.79 

Career adaptation 
Yes 94 3.45 0.54 

-0.22 0.83 
 No 51 3.47 0.69 

Self-emotional 

adaptation 

Yes 94 3.66 0.87 
-0.05 0.96 

 No 51 3.66 1.03 

 

The independent sample t-test results in Table 4.6 show that the p-values of 

interpersonal relationship adjustment, learning adjustment, campus life adjustment, career 

adjustment, and self-emotion adjustment are 0.108, 0.227, 0.384, 0.827, 0.964, respectively. 

p>0.05, so it shows that there is no significant difference in the five aspects of adaptation 

in interpersonal relationship adjustment, learning adjustment, campus life adjustment, career 

adjustment, and self-emotion adjustment regardless of whether they are the only child. 

 

Table 4: Analysis of Differences in Adaptation in Various Aspects of the Source Area 
 

Details Birthplace n 𝐱" 
Std. 

Deviation 
t p 

Interpersonal relationship 

adaptation 

City 113 3.93 0.68 
0.03 0.98 

Township 32 3.92 0.98 
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Details Birthplace n 𝐱" 
Std. 

Deviation 
t p 

Learning adaptation 
City 113 3.63 0.57 

-0.47 0.64 
Township 32 3.72 0.94 

Campus life adaptation 
City 113 3.45 0.51 

-0.81 0.42 
Township 32 3.58 0.88 

Career adaptation 
City 113 3.42 0.50 

-1.08 0.29 
Township 32 3.59 0.86 

Self-emotional 

adaptation 

City 113 3.68 0.85 
0.34 0.73 

Township 32 3.60 1.18 

 

The results of the independent sample t-test in Table 4 show that the p-values of 

the five aspects of interpersonal relationship adaptation, learning adaptation, campus life 

adaptation, career adaptation, and self-emotional adaptation are 0.980, 0.641, 0.423, 

0.288, 0.733, respectively. p>0.05, so it shows that there is no significant difference in 

adaptation in all aspects regardless of whether the source of birth is a city or a township. 

 

Discussion of Research Results 

1. The overall adaptation level of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine 

Arts is relatively good. Freshmen adapt best to interpersonal relationships, as well as 

adapt to learning and campus life. Freshmen also have better emotional adaptability. 

However, the adaptability to career selection is relatively poor, but the overall 

adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts is relatively good and 

the adaptability is high. 

2. In terms of adaptation to learning and campus life, male students in Dalian Lu 

Xun Academy of Fine Arts are higher than female students. Researchers believe that this is 

related to the personality of male and female students. In the cultivation of male and 

female students in my country, the family concept is mostly male strong, persevering, 

Courageous qualities are cultivated, while girls are gentle. gentle, and lovely personality 

qualities cultivated. The contrast between men's and women's thinking is relatively rough, 

and women's relative delicateness will inevitably cause discomfort in campus life. Dalian 

Lu Xun Academy of Fine Arts is located at the seaside far away from the city and with a 
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well-developed tourism industry. The school stairs, there are more ramps, and most girls 

feel uncomfortable. Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts has high requirements in terms 

of study and professionalism, resulting in strict management, which may also cause fatigue 

and discomfort for girls.  

3. In the investigation of the adaptability of the freshmen of Dalian Lu Xun 

Academy of Fine Arts, no matter whether they are the only child or the place of origin, 

the freshmen of Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts have no obvious differences in the 

five aspects of adaptability. The researchers believe that This is also related to the 

economic development of the country and the network development of modern society. 

Regardless of whether you are an only child, a city or a town, you can expand your 

horizons on the Internet, and you can also fully care for your parents, family and friends. 

Freshmen can get good development in interpersonal relations, study, life, self-emotion, 

and have a healthy and positive outlook on the world and life. 

 

Suggestion 

1. Military Education 

Military training is the first class for college freshmen in our country. The first 

education that freshmen receive after enrollment is military training. In the process of 

military training, the work of instructors mainly involves the formation of military training 

teams, personnel management, and logistics management. Military education for new 

college students is to strengthen physical training, hone the will of new college students, 

enhance their awareness of obedience, and cultivate a strong will. This is a real challenge 

for freshmen who cannot live independently, have poor physical fitness, and lack 

obedience. College freshmen are prone to fear, avoidance, and dependence in the 

process of military training. New college students who have just entered the school, 

coupled with strict training, will appear homesick and blue. Therefore, for freshmen 

entering the university, adaptive education should be accompanied by psychological 

adaptive education as the main education of students' military training education. 

2. Belief education and mental health education 

Facing the belief education of freshmen, because the values and outlook on life of 

freshmen who have just entered the university are going through an important transition 

period. Values, outlook on life, and world outlook are unstable, not yet formed, and 
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mature, and are easily influenced by the outside world. teachers, and classmates. Most 

college freshmen are adults and must get rid of the bad habits of being young and 

immature, relying on their parents, and avoiding difficulties when they encounter 

difficulties Therefore, schools should strengthen the guidance of students' outlook on life, 

values, and world outlook in the adaptive education of freshmen, so that they can fully 

realize that university is a new starting point for life, and learn to establish lofty ideals and 

firmness in the new environment, beliefs, looking for new goals. Specifically, it is necessary 

to help college students establish correct values. outlook on life, and world outlook in the 

process of entering education, so that they have a correct self-positioning. It is necessary 

to do a good job in collectivist education, moral education, and integrity education, and 

encourage them to be positive, study hard, and become high-quality talents with all-

around development. Let freshmen correctly understand the meaning of entering 

university Many students enter college with lazy and rambunctious habits. They think that 

college is the goal of life and that they can relax after the college entrance examination, 

but this is not the case. Let them know that a college education is a new starting point in 

life, not the end of a goal. 

3. Improve and strengthen university hardware facilities 

In adaptive education, the role of hardware equipment is very important. The 

research on the adaptability of the freshmen found that it is hoped that the hardware 

facilities in Dalian Lu Xun Academy of Fine Arts will be improved. For example, the on-

campus facilities are too small, the classroom environment is poor, the campus buildings 

are too physically exhausting, the library is far away, and there are steep steps and slopes. 

Freshmen who have just enrolled have varying degrees of psychological discomfort or 

incompatibility in their study and life. If the campus hardware facilities are uncomfortable, 

it will affect the freshmen's study and life to a certain extent, and directly affect the 

adjustment of the freshmen's emotions. Before entering school, freshmen have colorful 

fantasies about college. In the eyes of freshmen, hardware facilities are the most direct 

manifestation of the school's comprehensive strength. Poor hardware facilities will make 

freshmen develop a comparative mentality. resulting in a gap in emotion and identity. 

Therefore, the school must improve the hardware facilities, and it must be designed 

according to the needs of the new students, considering the overall planning, and carrying 

out targeted transformation. According to interviews and surveys, what male students 
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need most is the construction of outdoor venues, while female students need to improve 

the classroom environment, so it is recommended that schools start from this aspect and 

improve planning.  

4. Improve and strengthen adaptive education guidance 

The current adaptive education of freshmen in our country is mainly guided by 

college counselors. In Dalian Luxun Academy of Fine Arts, to highlight the educational 

purpose of "quality education" for freshmen, the school will carry out military training and 

ideological and political education activities according to the teaching plan. Ideological 

and political education mainly includes patriotism, collectivism and socialism. The school 

will also carry out national defense education, school history education, school discipline 

and school rules education, safety education, etc. for freshmen, to cultivate students' 

awareness of social responsibility and social responsibility, as well as common sense of 

life. For the all-round development of students. However, the management of freshmen 

also requires psychological and career planning work. Among the various contents of 

adaptive education, students' psychological changes not only affect students' 

interpersonal adaptability, but also affect students' development. Career planning 

education should also be an important goal of adaptive education. Therefore, the 

adaptive education of college students should pay more attention to psychological 

educational observation and career planning. Professional education should be carried 

out again, and different education methods should be adopted according to different 

departments and different majors. Invite experts, educators, alumni, etc. to give lectures, 

so that freshmen can fully understand the development status, development prospects, 

learning content, learning methods, and options after graduation of the major promptly. 

Strive for your goals and increase your motivation to learn. At the same time, given the 

unstable characteristics of the new students during this period, problems such as 

psychological discomfort are prone to occur. Schools should first conduct popular science 

on mental health, and encourage students to actively seek help when they encounter 

difficulties, instead of feeling embarrassed and afraid. For example, regularly hold lectures 

on mental health knowledge, exchange new students in groups, set up new mental 

health consultations, and open up various communication channels through telephone 

consultation, online consultation, and mental health broadcasting stations. And timely 

feedback tracking. Bring mental health into the classroom, too, and hire experts to teach 
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it. In addition, school teachers and counselors should always observe the activities of new 

students and changes in their mental health, carry out individual education for individual 

students, and communicate with them regularly to understand their recent learning 

situation, interpersonal relationships, emotional problems, confusion, and difficult 

problems. Let them improve their learning efficiency, establish harmonious interpersonal 

relationships, learn to control and regulate their emotions, not be the slaves of emotions, 

but be the masters of emotions. And guide them to self-adjust, self-reform, and self-

protection, care about the students with poor adaptability and easy discomfort to 

overcome psychological problems, so that freshmen can adapt to college life more 

quickly psychologically. 
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